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THTROBUCCHON

1= ANTECELENTES & TrORTAN(IAS LEL ESTUDS0,

(onoddenande a da fmpresa comv una da das unidadcs socialcs mbs-
dopontanies dontro da da sociedad y cntendiendo ou natunadeza ra
v8o de su dimcnsidn, no solamcnta econdmica sinw social, & sca a
guella que 2icne en cuenta a da ?Wmaﬂwmmgaupowwr
de dasarrodlansce en una forma intagrad g dignificenta a taavbo del
Zrabago, s posibde cntuncas ubican al tnabajoe svcial comv pavfc-
oidn que coniribuye al dogro del crecimienty y proocidn da coc -
ser’ racionad,

eta co da ragdn de sca da bete trabajo de monografla gue conedote
an praserdan da irponrtencia del Tnabajedor Social an ed &mbito dn-
dustnial, fomande coiw punto de acfercncia da concopeidn Hombao-fm
preoa. -
€4 hecho de que da magon  paste de das Empacsas cn (artagena cancy
ean da doo sarvicios de una Trabajedona Social, a pasar de da pro
blondtica daboral que iconen que ataontar, fud la cawsa principal
para da cleccidn da 8ot Zoma; vieidn gue sa vid nafongeda cuando
ful cwiada a nealizan prdcticas an una Empresa de da ciudad, qua
pacsentaba das caractenloticas mencionadas; Zampoce eaa accpieda y
racenocida da profesidn pon parte de des Dircetivas, desconveicndo =
oc cnidonces, das vendederas funcioncs de una Tnabagadona Svciad -
drduotnial, o gue de rcotaba importancia a da profasidn comw fad
# @ ou ubicacidn cumo aprofcsional on da fmprosa misma,

Otna de las caucas gue me {evamvn a cdegin aste toma fué ol hacho.

de pacscncian od #rato de yuc cra objato el trebajadon pon panic



de suo fafeos y ed abundono cn que se de tienc, a pasca de gue dé
da imprcsidn de que La Empacsa ae pacocupa pon el peasenal gue con
Znibuya a propuacionar auge econdnico gy preostipio a da misma. Séin
embango, osolv as mena gpaniancia, pongue cd veadedens intelés -
gue do ddava co gua dicho penconal labosra més y aunente la pro-
duccidn., Se concddena qua cste cotudio pudnd ser de gran wtili-
ded pana da fmpresa gque fué dbjete do cotudio, pa gue mwodnand -
una pavblondiica ncal da sus tnabajadonce, vidndese en da moccodided
de Zemaa concicncia da ou juncidn sociv~ccondmica y de da intende
perndeneia de dos fuctones gue dntegran da fmpresa. Aol miono dand

a conoecen cbow pucda contnibuia el Trobaio Social en da éwgma, -
para gue pucda atenden a ou dobla funcidn. |
Va a ser dtid 2embibn a da Cocuela de Taabajo Jvcial, pa gue ol
analizon en forma clona y do mbe completo gue oca puoible, las im
plicacionas ded campo daborad, confiiontadas con do gua en la pado-
tica oa codd dando, poanitind ubican de una rancaa conscienie nues
Zna profesidn y da contribucidn con nucstrvs conscimicnive, cn da -
bifsgueda del mgjon asdan ded hombre en das situscioncs de tacbajo -
gue Liene que afaontan, guiondo dvs medios de dnteavencidn profesio
ral de menerg, Zal quc sc Zome a la {ppresa conv una wndded dindmi
ca con un manco cotructunal y funcional definids.
Qo= EXFOSHLIIN Y LELIGTACION LEL TERA ELEGID0,
(omv deedamve entenionmenta, cote Zrabajo coneistc cn dan a conocea
da imponiancia del Trabajadva Suciad en da Emprasa industnial, 4 -
puna codo expondrens v que eo una empresa desde ed pundo de vioia
2cbnico como padictieo, enalijando la problomitica dabonal y la acti
4ud gue asuna da dircetiva fronde a edla, Asimism, danemvs a cono
eer ed papel y da impontanc.a gue Eiche ed Tacbajo Social en el -
(ampo Jndustrial y la actitud asunida pon las dincetivao y dos ira-
bejodonee frenide a da profesidn,
Todo o antendon gueda taaducide cn da oiguienta hipdtesis, da cual
predondo compaobar a 2ravés de cate trabaje de monogaafla:

“La pacsa Jndustatal no ecumple ou doble funcidn en da mioma
medida, descuidando el edomento humono en ella i atendiendo -
mdis a da produccidn} de ehl da impontoncia gue juega da pao -
fesidn da Trabujo JYucial en ed carpo omincounial”,
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én eote cotudio utiliganemes cnfoguce proponcionados pon ciencias =
2ades como da Adminieotnacidn General y de Empresa, da qua nos do- ~
néd pautas para consideran a da Empresa como una unidad, cuyas ——-
panites estin inteanalecionadas y cvondinadas a través de un pROCS.
20 gue moviliza diches partas para da consecucidn de unos objetivos,
La Socivlogla Jndustrial nos proponcicnand las conocimicnios ne
ceoanios pana atenden la eotauctuna y da dindmica de dvs sistemas
sociales Uomados fmprceas. La sicodogla indusinial noo ayudard a
compacrden al dndividuo #rabajadon en el ambiende industnial,no <a
pardndolo de su medio femilian, pana considenan dq influencia de -
anbos medios en dao sifuaciones paoblemfticas del #rcbajadon.
4 Denecho  Labonald nos dané  das bascs legales sobre las cuales -
deba cimentanse da mpresas

Utilizanenos tambibn  conocimiéntos pavponcionados pwz da Jnvesti
gacidn Social que nos dd pavtas pana el andlisis e intespreta -
cidn de doo hechos, ovboecrvados en une siluacidn especliica, en —
nucoine caso, el empreoaniali’

Loo conocimicnivs gue nos brinda la profesidn de Trabajo Social
en el campo daboral seadn también de gran wtilided, pana conocen -
dos medive de inteavencidn utilizedos en dicho campos

Asl miemo se nealigund una investigacidn da compo an al lugan don
de se Uevd a cubo da prbictica Labonal, Zomando cumo #éenica de in
vestigacidn el (ucotionarnio, inetaumento gue s aligdd pon conside
aanse el mis gpropiado pana accoger hechos suceptibles de un andld
sio a dntenpretacidn cbjativa, debido a las canacterbsticas de da
poblacidn a eotudian.:

EL Trabajo sa compdementard con las obsenvacionas hechas en ed caom
po en gue sa acalizgd la préetica, cocenario da la pante cxpcmncm:
2ad de ecote Ztrabajo de § f)anogﬂafla y on ed cuad nacid tambiln, el
dintanés porn el tema elegido.

sda tnabajo de flonografla gue me va a seavin pana adguinin méi -
ttulo de Trabajo Social, ha sido rcalisudo cn {os mescs comprendi
dos endac Agosto de 1973 y llange da 1974, en da focucla da Trabajo
Socénd. e da Univensidad de (antagena. -
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Jo= OEFINF SON LE TESHHOS

(ncemos no sca necesardo hacer una definicidn de agueua.a 2émminos
que pueden prestarse a confusidn, pucoto gue en el desarrnodlo ded
#rabajo han sido dofinidos ampliamente.

Yo REVISION OF ESTUOIIS ARTERIORES .

{otudivs semcjantes al nussitav, oc halla wno gue fué ncaligado tum
bitn pana obicnen ol ttulo da Liconciada cn Trabajo Social g ou -
autona es NYOA LF y el tudo de ou trabajo ao "NY(LSI
DAD OEL TRABAYO SOCIAL EN EL CARIRD ERPRESARUAL 9 LLS RESULTAOOS 1
UNA EXPERTENCHAL T Ful nealigade a nivel tedrico~ prictico, en cd -
aflv de 719 , en ed Inotiduto de Trabajo Social de da ciuded da -
(antagena.

(omo declamos se trate de un Faabajo fednico- prbctico, cn e[ cual
se definen el Tagbajo Sucial Labural y dvs Objetivos que peasigua,-
asl miomo da Metodologla gue se utiliza en coc campo, a saber: la
Adminiotnacidn, da Inveetigacidn, cd (aso Social, el Gaupo Svcial, '
g da Onganizacidn y Desarnvllo de la (vmunidad,

n vna segunda parite se prcsentan las expericnclas de la autona en
wn carpo dobvral copecliico de da cuidad de (anta;ena.

La autona dlegé a las siguicntes conclusiones en ou trabajo:

7) La gueja principal co da degpavponcidn entae ed asfucnzo y nen-
dimiento exigido on el .tzméag.a y da baja nemuncracidn peaccé&da 3a
sicnten victimas dal sitema (mpresas

2) Pocvs cotlmudos al cumplimiento y esfuarzo de la supenacidn pernm
sanad dentro y fucra de da Empreoa.

3/ Bajo nivel intelectual y culturadl.

4)La gaan mayoala de dos taabajodoncs y cmpleados tiencn probla
mas famidiancs.

5) falas nedacioncs entne dvo difenentes niveles y dlncas de mando
asl como tambiln hay descniminacidn,

6) La Empresa prictica una polltica cennada, do que dificults el
2rabajo en da Empacaea. :

7) €L pensonal mbs motivado es el de vbacrvs, sienton la necesidad
de da Trabajadora Social pon su propia condicidn,

O
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8) La Cmpresa coneddena das necesidades més ungentes en cd aspecto
‘gocio cecondnico de su pensonal pero ain cs deficicnte ol paograma
gue cumpden al nespecto, ln nudio de accidn méa amrdiv propiciania
wnas verdadenas acelaciones vbnenv-patronales y productividad codec-
#iva descada. ‘ :
.9/ La Empacsa ne ticnen club svcial yue deo agaupe pana activido-
des osvcialco neercativae. ‘

70) A pesar dal nechazo inicial y da poca atencidn, da Tnabajedo-
aa social dogrd sen aceptada y ena colicitada su colaborucidn
pana o sucesivo pan. parie del pernsonal de tachajedones de da Em-
prcoa.

17} Si da (f.-npaeoa trada de cumplin pon su pante, ouaceidn sa ve-
cosi didulda, mientras as trabujodon continuc dasorganizada Lanto

personal como fomilienmente,

5= LA ORGANIZACION FEL ESTUDIO.

Debido a quc se #aata de un estudio tednico-padctico, oc ha organi
gado este #rabajo cn dvs pantes, la pnrimena de des cuades presenta
dos enfoques dadvs pon das difeacntes ciencize acenca de da ¢mpne-
va pana confrontandos en la segundu panric,-con la acalidad enisten
tc y obseavala por du autora en un detberminado campo empaceanial,
odo nus peamitind establecen una companacidn objetiva, en base al
andliosio hecho de anbas pantes, pana poden dan nccomendacioncs can
vendentes y valedenas, en base a das cuales, da Agencia pueda modd
ficarn, oi es necesanio haceads, ous polliicas, que deben caotan e
caminadas a logran un mejon ajusta del Hlombre y la Emprcsa,

Code trabajo endonces cotd onganigado de da siguientc mancna: La-
Iniroduccidn gue comprendc aspectvs aelacioncdvs con el onigen c
<mporiancia deld #rabajo, da formulacidn ded tema y dos medios cm-
pleados en &L y da nevisidn de estudivae. ¢n el segundo ecapliulo sc
dard a conocen el marco hiotdnieco de da Industria an (olombia, pa-
ra en un tercen capliudo presentan el aopecto adminisinative de -
da émpnesa. La integracidn del trabajadon en edda oard expucoita cn
ed cuarto caplieds gy da progeceidn social de da Empreca en ol guin-
2o capliulo.

4 vexto cntonces co da panta prictica de eote t/zabaéw, en el eual



praosentancmos oo eapliulos anterioncs en una empacoa concacta da

da ciudad, cn da cual se tuvo la opontunided do raadizan una obsca
cldn directa y panticipante.

Por nagones da btica prvfesional me cbotenge da dan a convcen ol
nombac verdadeno de da fmpacea, de mudo tal que el gue gpanece cn
al #rabajo cs menamente ficticio y pacducto da da imaginacidn, aun
gue obedeea a una aealidad concreta. ~

én este capdtude se presentanan dinfommaciones obienidas a través -
de entnoviatas, el acouliads de unas cncuestas hechas al pensonal,
cuyo foamato apaneca adjunto ad trabajo; asl como tambibn das opi
néiones de da autona, a través da su perccpeidn obg,ca«uua de la nca
Lidad que prescnta dicha Empresas

Por dldtimo ddrnenws a convcea das conclusionce a das cuale.o oe Uda
g6 y da biblivgrafla utilizaila para cete #rabajo da flunografia.

A
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2um GAICC HISTORTU L5 LA STUSTIIA,

Dodo que el pacsenta inabajo sc refiene a da {mpacsa, henvo
cacido convendenta entuncas pena ddevan wn ondon {pico, dnicien
Lo con un baava enfogue de da histonia de da dndusinda Calw.éua-
ne, pasa pacsentan an un degundo Mm&u&: de actuad situacién
doborad.

{a@w&pm&aﬁmmmﬁago en base @ wna rcali
aad pena saben entonccs cual es da funcidn de da paofesidn de Tm
bago Social, de ccucado e aca sdtuacibn actuad, pmmmeame&
pdano de Zeonigan svbne una aeadidud que ac desconcs y Lene do-
plicaciones en ol plono polltics, acondmico y socicd,

2o 1om HISTOH L Lt HWLUSTIA (F1 (OLC: B,

Seiiadan una ncscfia histdrica sobne el proccsy de indusinic-
Ligacidn en (olosbia, sdgnijicenda nementaanas a das Spocos onte |
adonce a da colonia, cn las cuades sabernns gue exiotlan proceses
econbnicos que hoy podelamws consddoann comp drdustnias incipicn
Zea, 2adcs como : La figricultuna en paicen dugar, da Genudende,
ed daboneo da minas, la orfcbrerfa, los tejides on dona y algoedin
da cenlmica, ete. (o tarde, en la fpoca de da codonia da paoduc
eidn ranufactunena sa acducla a textides de dena y algedén, doca



dijadas en aegicnes tades como el noate de (undinamanca, foyacd
5 Santandea; od oun de Hantho g dvs Llonws Oadendades, Peno hacia
e~d siglo XVJ cra Tunja un activo econtao de pasduccidn y de dio-
2ndibucidn de 2entides, Las persvnao cncergadas da &ota paoduccidn
artcsanal cran dos dndlgenas, quienes ca un econdcngo pacsteban ol
scavicio bajo da vbldigacidn de la miia, peno wbs tarde se cola--
bdacid un contaato cn el cuad pon un contrate acalizedo, deblan -
recibin un salanio, gue adenfe de sen nuy neducido, Zendan g-ua -
2rabajan una dntensa jonnadus |

n ol sigdo XVIT0 La preducedidn de manufacturas ae dnasladd
dacde Tunja hacia das aepdoncs ded Soconno. AL dedo de cota pao—-
duceidn Laxtid se dedicarin a drabajor ol cucns on japatenda y Za
dabartenda, aod como Lazbidn la pita y d;&.guapampaaduwd»

pargataes, cocialcs y condelenda. ¢n Boguté s cetablecicasn fabai-

eas da pdlveae y de docerla g 2 eapdeaben modines de #rdigo gue -
utiddizabon fucnze hidradlica,

(e Zarde a das leboncs artesanales sa dee did cicate acgla-
rendacddn, a travds de una onganizacidn gromiad, sermetiendo endon

cas a dos antcsanvs a un estricto contavd. Para dichve gacnios, la

eded de dniciacdin paofesivnal comengaba endre dvs 70 gy los 72 -~
eflos; od apacndiy eaa somedlde a una scadie de ncplamentaciones du
aande od Znoscunso dal gpacndizaje, ed cual vna veyz eoncluido, cc
axpenden a wn encacn gua consiotla en da cjecucidn da vna dbaa. -
34 oa paseba boda, se da coancedla una liconcia pana cjencen ed —
officéo.

Los gacoivs peseyeren una sodidanided horizental con grupos
acejantes a dvo de da socicded coduniad. fidenfio decarmvddanen
reeanicnzs da agpuda rudue para que ous mierbros ocupararan sevs =
erdsds aeondnicase

Ahora bicn, entre dos antesanos cristlan dos e ondaciom—
nee: 1o La distoncds. y 2= La dezancacidn. Foa la painena s¢ —
des obligaba a no cotablacen un tallan junto a otno simiden. La -
Demancacidn irplicaba que dos aricsenvs do un oiemy oficio 4 ao-
2ablecicron en un whaso basnio. ©

én da &poca que sc a8 la Gran (olvsbia habla ya 610.000

A7



dndividues ocupados en da zwnufactuca y ebasieclan ol conouzs po
pulen en fentddas.

énitra dos afios 1830 ¢ 1650 ad dado de da produecidn antesa=
rad oa did un arperiments de pevduccidn dndvotnial, en od exal -
niens hacendados fundanon una scnde de  cotablecinicnios indus—e
2aiadas on da sabana de Bogoté con 2enicas medarnas. liches in-
duotnias fucasn flbaicns de doga fine ¢ dncluso poscalana; de
paped, de vidaive, da Zajides da algsddn, de pefivs, de {ledéno.
Sin czbangs, alguna de dichas febaicas, euns dao da videio, no =
aleonzancn 8uido g pacnio Luvicrsn Gue CCRAGREC.

£o noccsardo adveatin gue eafos dntendos do dndustrializoe-
cidn fuancn hechoe poa parsanas vinewdados a da propictad forsde
Zocial, § sca fonnatenlontes y no cumoacianies. (sdo caa dcsido
a@ammmmmmw@m eqpaidad pana davea
2indo en coguinania.

ﬂpmwdda%ﬂi&ae/mmmmwﬂb

m eon ol objeto de eatablecon wna basa dndustnicd y co -

asl comv®ed gubiarno del Generad Rafacd Royco oc dictancn a!upo-
sicicnas paolccedonioias pera ivpulsan A!a dndustnia nacivnad,

Con da expoatacidn del cofé sa Loand favorable la badenza -

conanedod (odoshiana, dopdicando una fucate aeuzmudaciin cn ed sec

toa de dvs comonciontes expontadones. La primera gueans curdial -~
fol favonchle para ed proccse industaiad poro ol [gacrcio erdom—
adea creeatnd cocoddes para su desansoddo, dobide a gue fuld ncee
canrdo destinan les flstas do dos palocs beligerentes a das acti-
videdas nilitascs, bacibndose dlficild ol apavvisisnanicato de —
pacductss renufactunados. foio contaibuyd a que sc porsgra cn -
ra moging c2rcenie neclonad, eol coso Zecbibn cn da espliacidn -
de da pasduceidn do dos {Sbricas, dpudsande da preduceién de ca
nufaciuncs. 3 -
Sa pucde decia gue crtac doo elesondse gue fevonacianca ed
desonnoddo dndusiniad sc considena od fdujo de copitalas antaars
Jeass dedicados a da dndusdnia  coms a obras da dnfrncetauctuna,
proecss qua auzendd ed expdeo y pavdujo salarivs, con dos cualos

20 canotidunencn cospacdonrco do menufactunas. Hubs 2abiln un cag



ciicato de da poblaedén wnbara eon cryoncs dngacess y eon o 4n
encondo dol esncwma ded cafl cumcndd Lo epoaiecida.

La erdsdo dod 30 detennind do evnficonneldn de da dinduwoinin
divdora 1y obad como besa pana da &:,a-icr.&zc&ﬂ de ura dnduscinia o2
gon cn {oderbia, pearitionde ad cquips ardstenta fnclajor @ pl@m
caneedded o un coneedn relafivesonde Libag de r.:mm;.acam,a extac
deras poa da dificuliod pona adouinin divices, Cc:z cota industnia
#y&ma ya r9 soriares cancedy pang doo bicnes wébrcnjcass g ondan
20 solo so Zoendala que doponien bicnce de eapitad pera el coeciee

nécdo g divonsificacidn de da inductaia. (on coto dojomas do depca

den de npdafonaa para poeca a caneo de LU 1 co ecnforn=S wra
aqudaelucy sociosgnendiica cwsala;ada cur una ceoneska doporio—
Licta,

n da dleada del 50 da mdwm eodonbiana na cols se daliea
ba a da produccila de bicnes de consurs odns a da de bicreo indomm
wedies dentns de una polliiea do austitueicncs, dnieidrdose la in
dusinia culiica g la cetodoseanica. ¥ cade proccss levcacnde dosem
endio nes ha facido ad prona decsancdds dindustriod de nucstacs cles
en od gue hemwo a cofanas ales ecumw da motalozednien, oo 2ontidao,
dos wtoneddics electnedorcatioss, da potnsgeloica i nuches ofo guo
hen oido sujicicatas ro soldemonte pers cbostecea da dezonda dinte
ray odno Lobdlin pers doualan da ofs gaanda anpontacidn dad pels -
ons 2o ol eafl.

2020" b? %7&: .SJTM('J&? b’"- ».L C(.ZL' Q-U“!f .Iio

(cde=bia ha sido dofinido coms e palo on vie de decannoddo,
cacaclonizedo poa una co-fauckuna capitalinia, e da gue oo db <=
wa cegncale duad, pongre conjuse sdendidneancnte un sccloq plbdl
co {1 ofae paivedo, Foc alaa pente csarisicn en &, lacus do cueho
aéxmoamoénaaaiaarm&d&&cg&a@u&xmz&&m&mdeﬁc
caneoddo. Utidizendo doo bodotinos colodlodicss § doo infonrzs a-
radlticos da das difencntes cituscioncs necionalco pena cocprenden
da comploided o da c:aan&ud da da pacblcaties oua noo nodes, e
pﬂabc:*:cLNm od 57.7 I de nueséans dmpeniacicnco vicnen de doo ¢t
Ulley a da vaz gue of 60.3 I do aucsdnes axpoatacisace van e ois

Ao



ro pals, 5
P iio podcmus pon otra parte dejan de considenan da dnnegeble

injducneda ded tips de cotauctuna copitalisita en du sddbuceidn-
svciomccondnica colowoca.a, caracteniyara por un ccdado ded dow
en ed cuad da dnduckeia y cn gonenad la econvala nacconal, co-
{an detorruncdos y da exisiencia de wna sepaacidn ruacada endnc
ed i e de . vs taaba,cdoacs en raclocddn con dve nedics de -
pavduceidn , de 2.d vodo que sus  eundicioncs de scpuridad pene
suonal parecen dependen de aguellvs ue tienen i suo canos, Lo
organe acidn, da mejuinania y da jucnya de tnabajo de da comundd
dad, detcaninando ci.teaces una situacddn en da cuad el irabajc~
don sc halda worginedo de fudu pesticipecidn en o capacea y su
opinidn no dnpluge en da declsdonce tomadas, ya qua ol codablecd
adcnto de podliicas, objotives, noglamentos cmuran sdarpre do =
dos nivcles diseetivos de das copresas.

ficbide e cota tondencic sc ha cupayade a hablen da da posd
bilidad de tenan més on cucnta ed peascunad de trabascdoncs en da
empnacea gy das consccucncias gua da eddo pucden dealvarse, corw
do veacins afo adelante,

fentav del sdoitena capiteliota da (rpacea busca da coyon -

pavductivided y es asl con cuws polliicas y programse dienen co-
ro objotivo favosceen y mojorarn el acndimiento, més gue paspoce
clonan condiciones favonables a das perscnas y o mejor ceden,
£o por oo gua des scavicios de bienasien gua ofrcca da empncsa
Licnden a disninuin dos fcnsicnes, pura eviden cenflictos, cbie
rdendo a cazbio la penticipacidn rbéo activa ded trabajcdon cn da
pavduccidn. foto oiondfica cniences, desvadonarn da condicidn da
da pansona huzona ente la preduceidn, a Zeavéo de wna polliica
wtiddtaniota. Pon do cual sa dice que " da cotauctuna capifalio
2a no pernito da plena realizacidn de las nacesidedas huronas =
de desannoldo aocial, debido precivancnia a das difenencias ene
Zae patacnes y cbacrvs. "

ShiaJ0: Ueda da sidvacidn cocio=ccondunica gué 4a prasenta, @

necesands gue da {rpreca adicnda en foana cde cficionte lda oodus .

eidn da dos pacblenas antes meacienados, para alcanzar, al Lo
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do del benoficlo paopio, ed de cada una de dus pencanas gue inta
gran da opresa ¢ esnsecucntananitc ol de da Socicled, cn la bbe-
queda de en aayen desaarodlo y bécnostan sociad dol pels cn gong
acd.
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Fom ELTG 1 SuiaSTnTsl0 L 4 i i SA

rana poden eurplin con dus funeisncs paeventivas 1 de Zroe
daniento de oo problcus, col cemo panc tacheien por da prozo-
cidn ded hubae dendao de da (rpnese, oo ncoccanio periia de un
coroeinicnto de elda, +ue igpdien su cofanicidn, podliica y ab-
setivo; aol Lembiln o colnuctune y funciencmicnlo, pase ducio
consddieran ed paveaeo cdnindstnetive, cozw clencato quc intc; ra
Lodas deo pantcs de da (rpacea. il 1420 oe dand @ conveea da
. epdndelaaeddn da pensonad, o eus dijfeacnies sccodvncs.

Jolom L (Fu (il = s llATi A Y ¢ LTS

(0 iy coztn utide an drcldictindareonte do aminvs Y (rpro-
sa, " entustaia Uy ° rébaiea . din crbeagu, e ol prcccate csm
Ledio oo ven a defénin ceda uno dc ellvs, poae wudiczn cniice=
pigs en el desanrolds de cote tachejo.

las [rpaceas son Havedes ¥ Ragenes docicles ¥, (urpoicus |
“ Yocledmico © u ¢ Uagendcelonce ¢ pucuen soa | Gpaceas wrduse
2aiades g | vacnciedas, poro sea una v oina, U onotiiu cn ung -
unddat de negeedo cozedina @ - efuna forsn de dincecidn covndina
reda © 7., SO0 odndjaea CuC AW O un dntdmicus, né odguicra un
Saupe guloncs ven @ accdizen ies junciancs de espacocnis, sdno
cuc Sodes con afccluurles poa vendos dndivideos g gaupus, ue -
actden a Laavés de un eospleio siafcma de coondinecidn,

Ye concidens Jndeatnda © od proecss de fchedeseidn de un an
Lendo woterninado i da diotaibucidn ce do fobaicado “%, nisnes
cco s pucde ceeinzuc co ed cunjunds de epcracioncs cue ddercn
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eao fdn da Zeonofonnoeiln do coferies pricos, 8 cca da prulue-
eddn de adpln entlends .

La ffbnica co ol duson plaico dontie ce procuca edpa dedene
ciaeds, 8 sca cua ca of drea goognbiicn 8 cdificio on donde hay
dnsiodedos cleado ndmans da clguinae g apanalos, cfe 8 cza fi
Fos, reecsarins pone ddaran a ecbo od pesecse ae prediceida.

Lradizends ecdo wno de dos conecpdos detvs, pedcrse dogan
a do dntopareida do cddas dicdendo gra ¢rpresa Jnruelodad co o
da engad, weida, exyo objedivo pniccadied co ol pasiucin wn ane
Lhends datcainady y gue para dod cfcels, dcba acguinse ea pacs
ceco da tasrafermaeddn, acessdlbadoce @ ou v, doplomdas mode
rdadas ora porntfon Lo esnceeucida do aco chpetivo,

Sin ewbenge, taciondo de deado en cagogue ofs awelo o
acgirilndance @ do frpnesa sode ecoo un dugen da predureida, ho-
aoo do consddencada coms ena wdded dinlien, cureo pondes codln

dnganacdacianedas i eaticndedss edncdedon de doo pessenas, donicy

do ewno reapanechididad ed velon pongue dos polllicas cociados
ezardinco oa acclicen o fonsa fed, guo porniton do acaddisacddn
2oted y ofdieientc def Mn ol ezad oo guicna ddajen; do que dpdd
ca quo das poncvnns gue da dalopren so van déacolanonice efastads
des, en do coiide e cue appedls d8 caticinesidn a cus acessidos
ces blsices i ealcbona e da codueddn de ous prsblenns y od ade=
canee e wra noyea dibendud ¢ ncadijacidn poneana g L‘-"teaceao}

Tods Lo crtanden noe aag&mcc& Leroa a da ¢rpacea camo en <
2olo dnlcsactds, 4o ope conddove a qua des cojucaips ocon codonse
dos ¢ adndyddos locia un (dn, oniodicuio covedinccidn y cnicnics
eddn an feras deo accdancs do da (Fpaceg.

vena codo deben plencanss i focvdance wuno polléiens { ceo
nddens, cinindodnelivas, doboralco, ofe. ), guc so pucden dopée
adn eomo b owi eunco pacticdencdinede p eccpiedo de perscsicato g <
ceeidn, cuc ca pacedea i codebdeca camp ung goda haeda das motos
g chictives ceopladva.” {alas poldtiens dchen cstan datcr-ing—e
das pane gee pernidan alesnea ed cown eoofe pea wraddad, cagea
mcwa&aa de disninueiin ca paligaos, aicsges atravlo o conbno
deo da scyunider’, od dneaccendn da da prodiecida i finalronto, -



un cojen sonvdiedo a da sseicded,

{ndsnces sc pueds decde voe doo polfiicns deelarcn do cuo -
oc dntenta hocen 3 pern do cuad s jocrudan ciendes ofictivos oe
neredos § copeckiicss, guc pewden oon a corle 8 danw plajo i cn
eddos s debe dan vna pacciedidn cn canticied y m&d‘aﬁ, dv oua —
eonddeve a cuc ocon acodizablics ; evaduebless Lcbon dn cruncige
dvs cr une jorau v, clana ; eonercta; no deden dn ¢ eendac de
dao normeo, poddiicas y vedoacs de da Secieded; ool do=bifn dow
ben acspanden ad po de espraca gy e dos paincipios loborelcs e
cue da jundaneniane

in pencaed pedens dcem, cue doo chjciivos de dao ‘rpracus
vadustniades son : :

7o La pactuceidn y distribuciln pase ol conouzy do dos bea
reo cue e edla e prvesseno

2o= vneawncado de da preducciin g cxnsceucntencite dod eapd
dad, asf exn ol dojno de wn orvddibaiv ardnico crine de opcate
u da cerande de coa pasduccidn,

3= rdencdeonio a cu edmensddn sociad, das apacsss debear 2o
nor cond oday o ous ofjetdves, cd co velen on e bicneoten de
doo persance cue en elia debonan, buscande -&M pouiod ¢ adeaime
e su mojen descpew ovcied, fa du nodida en (we do (pacee Lo
yae adean an cote obgolivo,ack cdico pudnd proreacicnon do aaw
facedln dei hazbae cn sy ncdo,e, do cue dnpliee vna readiocidn

coiw poascre ca ol oo cu cue deboaa,

Lo ac prene hablea de objetives como alys esltlfiico, pucs eem
aldoa sc pueder modifican esn el ticspo o des cincunsloncics, a
nodida cue da ‘rpaces ercce i ampdla sue gyerncioncs y o rayén
de da dngducacio cue eobac adda ¢icacen factoncs donfo axicrnes
como dndornos, oue aﬁeczﬁm er www o olra jecna el exbionde dntos
ro de da croead ceidn copresandad. (nitre des factoncs cunternss —
mma a ia Cocloded, reneo axlcnion @ da [cprcea, 2 cuc -
auedla catd canclica e w condinee cambdo, e decans granucs -
osgreeas, o cummds a desewdainiciios c-s'.cnﬂ;i.n:a.a o Zoenoddoiess
§ nueved 044030000 €Q COTCACAD. 1 w4C conbdo, no poncide (us GRM -

esmpaide se pucde aendla seguna con un pa:m..wéa L aﬁJm Llona -
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for ot aeepteciin, pa gua edsuna dnnovacibn éincapeasda do pucto w-
hoeca chooleto sdbidanenics . ¢ Zal forca qra da frpecea clo cfce
Adra, co cpuadds gua 2icac alio jacdo do flaibddidud py de adap-
Labilidad, do cueld da obliga a dnvasiigan cantinuo—cnte des necos
sddedes ded mereads, pona esk dotecton epentunidades de vatisfa-
condao, cun pasductss acatebdcs pora ella.?

¢ntac dos pactonco dntcrnss gue afacton a da fmpacsa fonc
oo gue censideran agueddos gquae ticncn ou erdgen cn das peasenas
cue Lagbazen en olda y gua don dugan a rudificaciencs digras do
Zencasa e cucnde. (4 hocho da heberse alovedo od rival exdtunad
do dao peasonae guo dntegamn la fueaze de trabajo en das érprom-
sas, dos pone cn copackicd da anedinen dos situccicnes dabosg—
des 3 da cnléia opdndonas ande Sotas, el comy da no aeadan Sadg
res @ edegase Coda cojoensubents cultunal del deabojedon ha oblin
vado @ seiaden una nucva ondantacién a da [rpresa, pera (uo Sota
ofaczea una cayea pmud,aam&a del clemente hunono en dao decie
odaneo e:;mcz.aamiaa

fodo do antanien; nos oélAgaa acgptan da idea dicka andes
cua doo chretivos do da {rpacse tiacn que coatan sujetos a dicos
po pp chacrasloncics, cdapdéndosa i paseusendo eszzplin eon las <=
ardgcnedas dod rmundo easblanta. '

Folee ¢SDLLTGG Y FULLID S LEGTO,

i'era expactden o da topacea deberos denen on cucnta dao o=
parizo cua da indcgacn, do que doplien hebdea Zendo de o cotaue
Zuna eswo do on frncisncniondo.

Codauclunadoonde en una eagand;ueidn sa eozbinan v venics
ded de odenantos aclecionsdos que dotocsinon da funcisnalided de
da olemn érpaaca ¢ rdonencidn, pacgearceidn, coordinceidn, oz
niczciln, calonided, cdec.

La cotaucfuna rdnindstaativa de una {rpaeca, chedeca al pao
pocdto de dea da coyen ofcetivided posibde a dao decisisncs ue
sa Lonen, o dus exsdes de oaddnunio ce deya e tnavéo de wia s
rdz de geaddancs ncxdisodas por dndivideds aijercnles; yeo (ue &9
do en (mpaceas g pagucine, des decisicace con cpesutedes pon -
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una soda porscna. .

be agel do neecsdded do que aciste un onganiemo cdeirdoten
Zivo, en ed cuad cade depentenento de da rpaeca, astd acprasen
2edo pan clguden qua pocea eudvnided y ncoponscbddided cuficicn
2a purna da supcavéeidn g conteod ded ebemw. A cu vez, csde dow—
partarzondo puede svbdividirse on vandas scecionzs, con un jofe
on ceda wne da cldas.

Se pucde dofinia da cetauctunn adnindsirativae cono 7 od -
ceaco § sootbn do wna fmproca gue cotdl jernoda asenciadmenida «-
poa doo canades a travds de des cuales sc dotenninan, planifican
4 faciditan seavicivs a da Socicdud.” é

Ed Lanofe cstauctural u onponizecibn adeindoirativa de das
dapaccas oc pucde elasifican da da sipudenta mancea ¢

1= Onganizacidn Linaad : o una cotauetuna soncldla en da
eund ed condaod y da acsponsabilidad los ejoace dinccdamente od
dinccton ecbac dos mandos madics y doo tnabejcdoncs..’

2om Onganigacién Lincal con slsascaaicnto : Scn ¢mprosas -
de @ayor erveagaduna, do noneaa que ou vagenrdzjaciln co mbo cum=
pdaja i das deeisicnas no pucden dependen do una soda pancona
es, pon concdguicnta dndigpenccbla do dnteavencidn de vdras. Loe
be haber aceponccbilided g autoaidad ovbre aguelles actividedes
qua afacten a ouo depanianentss aespecidvoss

o= Organizacidn tuncionad : fo una dondvecidn do {a entome
ndor, paao dvo copacialistas cotdn e nived da dos nondes intone-
netdiss. fo aode quo exisien dnco encasgadve ¢ Uno gue ackle cozo
sofe da pacduceddn gy sciedn dos 2ncbajos a acalizan, vird cord =
veadficodon y odao acepensabla ded aantenindicado. |

4o~ Ungondgacidn Lincad eun Ascconaniento Funcional : (& —
wna cayen autosidad g aespensebilided a doo accoones tbenicos de
da fopaceas

§o= Oagandizacidn Lincad eon fvecencnicnto funcionad y Jjunda
de Gobienno : (oo pana facilitan ed indercanbiv da opinioncs 69
bae deo jactovace gue afeclan unoe decioidn,

Lo geucado ed #ipo da oagendjacidn ;drinictraliva guc fenga
unia frmpacoa, asd secdn dwa pavblenss gue o pacsentan, pucs como

[}



coid wdado, ‘mpaceco fuy yrandce oc van dechunand onus, de Lad
aonoca ue en wlidadodaglon (ue g0 paccende cn doao onjondyecice—
nao poguclics pess e oan acespdagedy pen wna funde duavendiics, =
quc @ su vey va dedegands autondded en Uncay dilusbniose da cos
rundeceidn ddnecte guo en un painedply erdetle cntre ahindetane
doncs  cubordinedos, obendo exy linitata le panticisacidn pen
do dificudicd da reundn Zedo od pensonal a delibease, dnvesfigae
1 pdoncan cocbac dateanincdos necesidodes de da (mprocas. ik Lo
64.& ed persancd Llega a ver Lon nuwnzrvee y de vaganizacidn aded
néoncdive Zon cazploja, gue dos funcivncrios con aceiplagados
poa cogeinenias, de Zed nancaa gue se descuide a da foresna huca
rgy. oy do gua aegpacte a sus uc.cea&dadca, pashdanaa, en(chwao
i aopdraeionsse.

fiesde ol puidy de wiota {;cuw&mal Lonemws que ubicar a o -
JApresa dentao da un sdofenn socde=ceondaics detenzingdo, od que
done nocuus, coslunbacs, valonas ruy defénddus que afecton invo
rdub lomente doo objetivos y adnindiebracidn de evalguicn vaganisa
cidn vbicera en 8, puco ewno e wiygo entes, dvo obiviwas do o=
ung (uprese no pucden ia an ecndae de la rocdedad. (niuvneco od
copacio juncloned de vna (epacea 2iene cn eusenda das nedacionzas
dndonnee g 2o junclonanicnido, cun relocidn o da foprces an cu o
Zedigod, qudon Lione vnos chbictives claacnzida defdnidos, scon -
genenades s eqpecl;devo, de acuancsd con da cetivided @ e oo de
déican,

(o aof, comp ad peseccss cdrinisinotive, le cosrespende dude
goan dedes doo pantes de da faprecs g wovidizan ed toted o no—
curces anisicnted en edla, pane lo ennsceuciin de ouve chjetivos;

75

aota depdica en guan cupo de actividedes y erdpe recha fubilided,

Aok cuda pencena co ncspunsable de da Viduindotacedds do en {Lpnom
sa,; cr la ecdida cn que da peata on da cwnd estd dncdviag, as -
acepunccble a ou vag, ded buce funclorwedento do da fotedidad. 3o
dedeee por do terds, gue pene puiicipze de de odvindstaceddn aa
neccaide ebaricnen da Zcacdencia a lhacor dao evseo cgoicla p o=
cdodedoronto. fodo co cfio dEfileid de Lo que oc cran, pone s de-
gaa aoedionde wna ecordinaciln y cecundeacddn  eficienie o



P —

Vo by gue canjundia do cssedinacidn eon da couperocidn, -
gua dobidn es neccoanda en do foprcen [, cue pedcws cadowcenda
cemo da wnidn eolectiva de peasonas dindoddas o una cela ewnlng
Foco cuc ro tdene des cannctcalodicas ca sdnenondiucidn 1y ados
cuzeidn de fucnzas, (ue se colo oc dogren o faavés dc de coondi
nacidn, rera de cots hablaacoes ada cdedende
Fododom STTL (o L Jriip

&d principdo de cue fodoo dvs husbacs oon douades no es wm
diechde a dao ongand aeionco wnductniados, @ pesun ce cuc oc =
prodicue cue dos socicdedes doben aen dewealiticns, sicrpne enm
esatreacavs défencncles ae alatus, baccdos cn el nived ceordoieo,
ewdiuned (¢ socied,

(4 por codo, cue hemwes encido noccsando den a cohweer cotos
otaidue, (ue hoota cicado punto codln codablecicos en da estnuce
Luna edrindotrativa de la (cprese. flod niznn, pacecntarcros das
puncloncs de eade canro i das covlicdones ae ucaides pann deoce
poiicrdo.

o da (mpacea urdustaiel la posicidn ded siatuo cs clo cons
Zcnde ¢ cucda definice no colo porn ed cungo euninisiactive cuc -
geupe, oino vue Loibiln gc edcholica pon ol du an (Leico, er ad
euad ncsidde s opdcing ) o jesna comw Cofa oo oncucnine deeonsc
dao .

(o) Géadns endes, o el scedon  dniluodndod ol Séatus va =
disedo e da exisvtoncia de da cotanclucs cininicinretive, pon da -
exad un hehae conda g oteo do catd aufwr_dliaazfo, de 2ad jocmn -
cue cata odatus czaﬁcﬁ!.cce difencneias de nengso 3 cenficne el do-
accho de dan dadenco p da obdijacidn de abcnecmiaa

Crdode unz aﬁ&daaan c.a:ézczd’u endae of ctoius 1~ el codondo
S zea, e ofe otalus, twioe colendo p oawwa pacodindio. sied niico,
da entigucded cn da (ppaces, coloca ad individuo en un stits =
rho edevedo, cue ¢l ded accidn ddegeda, o pesin de cue eole bl
2o puede doaveinea s efdcacin cn su eango, cuc ol painceo eon
cu denca axpondencia. (stas wodadidedes Jod status varden de ura
eqpacoz @ ofad.
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jang convear dea conanwias de siatus cn da ( cpacsa viatus—
2eded, hay cuc denea en cucnda da sdbuceddn on el Zacbago de fhoz
baco con eategondas difencntes. {upesencos da do inferdion a do
JUDCRLOR ' ‘

Toe (A Tacbaiedon v opeaerio : (o uisé do piaga che vitad
e un proccoy dntusiteded; puco de au acndicicnio, cxpericncda y
enica, agpomic ol aunenido e da pavcuctiveded (¢ ic.m meiones on
da calided ded zreducto; poa tado do euad , padanwa a q cue
de axpeniencia ded incbajadorn, ed ed capitel cds precicdo en o
{roreca yndustnicd, ce tad omcra cua deben baindlnscde bucnas
condiciunco paaa ol trabaje, pasecurande un otanden de vida ofo
6 mcnos deconvow 1 "r..mﬂno # opméwzu!adm peae su Ggionaicito
prwofcodonado

2o 4 L cfe de Saecidn : fo el prisien contaod e {vs chrow=
ave 8 tnaba adoncs. ¢n algunae ‘opncace cetd considencdo coco -
wre pante de da déncecidn, cn otnes manticna una posicdin infcr-
medie § de candos noddos §p odans veeco cudd vineulndo esiacelioe
centa ol ‘cundy cbacav, {wwndo cotd o esa posieidn dntenacada, -
sz halda an wne obduceidn dificid, pucs no co acepdudo totadrcrm
2e en da {rpacsa, oo decin, no as de da dincecidn, ni degpoce es
ded saeton wbrcav. Taipoco penicnece o dos lindicatos ¢ catl en
un odatus goalnico ofis clevedo cuc arveddos a quicnes &L con-
Znoda

&L jepe do Seceidn droeniie das Sndonce gue ddagon do da di
acetiva i econtrevda cue el Zecbajo se nevlica cornecdomende, (o=
2 Lntimamonds wrido al personed do Zachbaycdlvace, perv debe £ow
rea habilided pana mortencace a dioienela de cdlos g scntinee a
da veg dm&fé&d&: con doe micrve. 7

debe mantenca un dnteacembio de ddees c drpresidacs con o
sefe ded Lgpartarenio de iaoduecidn, sobne dos plonce y dificud-
Lodos encundacivs cn ou condines contacto con dos  operaniva. ..o
céere, debe © cocuchen dos pacblcmas de dus tnabejcdoncs i dumm
mza declsdonce ceenca dle acucddos, ya gue condro ded elencnto da
borad co 8L uden munde,jusca, cantiene da ciecipdina, fece cua



plin ol acylasents, dd noacas, cticnde dijicultades ;i dnote de
rontener buenos aclaciones con el cndace eindical.” s

{n cucnto neopecta al dnabagedoa, ol jefe da Scecida debe
paasenian al encancado da da paoduceidn p a da dircecidn cn go-
nerad, gpindoncs @ injonmes svbne ed persvnad a ouo Snccnes; e
acl Zarhiln prode;cndos contaa cus preodoncs excesivass

oA gefe da daceidn, es el hombae elave en da pavduccidn f -
sdcnite gue dcne oo nespenschilived cue autonidads fo Lazbidn

ad hombac elave en la comunicacidn i dcé:t.da a ello se deobe ocu .

. pen de sedcecionan, adicsdnan, ecmuadwa, mengian dos dc.acamicn
Ao, oubin de catcgunla a dos trabajedones, monienca ol conitnod
¢ dao bucnas aredecivncs. :

&d sete de Seecidn debe poscen gacn egpacided de c;gew
enicnddendo pan 2al, * da capacided de codvcance en da pvsicidn
de otaaq pensona, calablecen un contacio % andicipan suo rauccio
nes, eentdimizntos ;p cedos de conducta.”

{oda crpatla pucde cndendense cooo da sensdbilidad ded 4e
fa de Scceddn ¢ oc ha eorpacbado Gue cusnto mfo sconsible sea &1
para deo actitudes aed tachajedor, mayea cs da productivica:., =
(nfences cebe saben éindenpacian ald minimo las situaciones ded -
2ncbajeden, cus tensiunce, Zomwacs, ocniinicrivs de dnscgunided.
i eno pmm eso ao neccsands gue ol yefe de Seceddn s conosea o
of odero 1, e concldenc § acopede wn da niong joama, para yuc -
pucda ca:rpamdm s cece;:oéad a laa demfs.

Las Zeacas ded jeia ca deceddn con ¢

7o= yniruducin ad fucve Taabojcdon : Lcbe dan dnfornacidn -
ed tnabajcdon cobre da qucca en genared y axpliconde das acgu
daciones g regdomentos de Znabaio, asl como facbiln, los dd')mca
eopeeliicns el dnabajadon. Lcbe guggon hoota dinde co convenden

de dntnoduciado g efio pucic actucs pane guo ol dndividuo sdenta

cue peaienace ad nuevo yaupo de taabejo. © febe sen conscicnite
da gue el nucvo Zrebagcdon ro pucda cospaendendo tedo de una ve,
y da primena drpresida cue ol trebogaton pmc-i.bag) send ispanicre
2a pana ou posienion adeptecidn a da cpmesa.”

o= negpunscbididad en da ineparacidn : {{ cie da Seecddn



debe soben preparas od wogon veden do cliestrondonio pana ed -
drebaio codsnado 3 dede son egpay da crjacaianoe eon doo  proee
bderzo do da cducceddn do cus tncdajedvncs.

Fo= &4 oua ol Zrabajo oa ncelice con scpuaidad co ncspenea
bidided de Zudos, pero do toca ed jaie ol controd do doo coucus
de cesidenie cn od parsenal, fobe codan eleata cun ol hebre ¢
zachasa sén autonisocidn & pesc pon alty des rcpdes de ociunider,
cuc hoce vow da un egudpy no ocpuny, 6 quz Lecboie o una ofjus
ra ezande o¢ hodle crocienadrnonia Znasteancdo.

Boo ianego de dos iccdcacionos ¢ ¢odes rocdoncedoncs sicna
pra aceaen sebaa el yofe de Scecidn, de fad cancne ¢ue debe anos
adnon dos cowsse, ver o4 pucden atnibuedrce ed elima de aohaiv,-
pagpenacidn dncdocucda pene wna Lenca defeaminede, § e corsas w-
porconedes, Leba sabea fembidn que des covsao ded descontenio Lo
boned sen cfltiples: idfercncdes de pige, les capecdiicacisnce -
ded contrado de asbejo, distaibucidn desigual ded 2iapo axiae,
javoniticras, denes cotricice, aceddn disciplinenia, cice

Fow oo do da iiociplina ¢ ¢n ocasioncs cd do jefc de deoe
edd: oo creucndar cn posicionce edjicidas, erondo daete da ngme—
pen dos ooleos hibitos ce sus honbnes, panc cvidea que les acluse
choncs incdeevadies paccn dacapcrcibides, fetfa coio un enalicta -
cucnco busco exrcas ded ebsontioso § dod nedneso cn ol dnabago ;
eszs ovducdancdonr do pasbdenes exando dndospacts hochos (ue nece
silen corncenién de do condueta, ectlinds, prevcreidn, cocidisos
Fpon 2echogos doendos 8 denwnce ¢ dncdues, od degpido tinads

Com Vadonoeidn ded Trobcjcden & (4 hecko de vodoron ad Zroe
bejeden co wa pachleza ¢Liichd, yo cue copcwle sicpre de la obe
seavacién dod jefa ce Scecida 1 do ou puicio, da neneaa que da
chialirvided da csde jricds, sicpre cotd cn yjucro.

Jom= Znemancsly § Sefe do rasduecdba & fode furma pantc de do
dénccetdn, Suo acdecianco con doo ancrnnics con déotinize a doe
ded 2ie ce seceddyy, ge yuc beda Zagda dincedonenia con edles o
ed necaocdo de da pasiueceidn wiidie ed [cfe ao Seecidn cono =
Y drolnuzeido de ewiue ve dea domimes, erdorncins |, pofiedlancs

ca doa dazbzreioacs, © 77
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(uando gc pacscnien pacbleras de discipling, atraco de la -
produceidn prograncda & acedaave, el (neangedo cenire cu afencidn
ar ed joja de Seceidn; a ued pesa nucho Eempo en su despache, -
adcjedo dal dugan de tngbaso i oc cncucntra en una posicién ted
cue pueda peaciban oo progresve, ga gue cedebae con frecuencia
neunéones con da dinectiva. :

& (neangedo de raviuceddn no contaoda pon sl olew da core
cha dal 2aller da produccidn, de acneas que ed yofe de Sceeidn -
debe mendencado dnfonnudo. 3i es acccoible, dvs 2achoiadonca e
sicnien cue &L eo ou dltino recunso pona aesolven sue ¢uojas & -
aguedlos pasbleras gue ol jefe de Saccidn no les ncoodvid ; peao
i no do cs, entonces sentiadn da scrsecidn cue nedic les aticis
da directamcnie gy dinigen ous denandes a taavés deol endace sindi
cad.

(4 {neangads debe aen un dndividuo competente en ed drabago
cue sc acaliza, co decin, gue od bicn no estd ad Zando de da pao
duecidn, debe caber peafectamente do cue hace § no, poaguc sc -
hizo 8 oc acgd de hacon; cn otnas palcbace, es do que ol actaonc
ao popudes axpresa cen aguedlo ¢ue 7 (L cue do caba haczn, do -
<abe mandan " . ol Lasbiln debe econccen da {rpresa hasia el pun
2o de oenidin pdena sogunicad en el pucato que ocupa .

bom Lao Erpleados de fidnindistracién : Aungue ed Taabajo Sew .
clad pucde y deba antenden ou dnpducncia e fodo ed peroonal de -
da fmprece, decde dos stutus cfs dnferioncs hasta doo ado altos
dézrectives, da magnidud del pastdeore social hace oue da onicnine
eddn sociad se ondande en da actualided @ dvs status a nived de
Jefetuca de paoduccidn y oo gue do son cubondinadvs. ron cote -
cotive, daca da dndole ded pacsente Zaubajo no me pagpenge cnald
sar con ed nisno detadde de Loa capliulos precedentes, 2udo Lo -
qua puecla acdacionance con la panta adrinistrativa de da frprase
dntegreda poa jojatuna de (entabiliced, de (obegnga, clcs

5o= {4 Genende : puede cndren e da {mprssa veupando dicko -
pucsto, & bien hober progresado en relacidn a colvcacioncs ento-
réonca. ¢n el primea cosn, <o supone que adefa de su experden——
cda antenion a néved de perende, pa ha alpuinido ed conocimicnto



preciso i eomplodo de das particulanisades de la foprcca que —
ahora dirige, das cuales son bicn faniléiancs panc quicn ddcgue
e Lo yesencia por asccnsos dentro de da oisna frpreea.

Loo gerenides panticipan cn dla clabonracidn de progrange en
da érproca ¢ en ellvo e concentaa od mixinw poden, que proccde
de da junta dizectiva.

b= (L Canocjeno fielegade @ fo furncionanio de la Geacncia
i e ol cneangedo de cstudien y nesvlven clentos pasbldczas gue
han oddo pucedoo bajo ou exclusive juniediccidn. lcbe ser caute
doso en sus decloraciones g deciodvnce. ote cango do pucde dow
scrpeitar un sicdlogo 8 socddlogo dndustrial & un Trebajaden So-
cdad,

Fe3e= P G0EM RES ST AT IV,

&L haben considenado da (mpresa como un dodo integrado, en
ed que dos cofucazes cun ondonatos y dindgddos havda un objctie
vo coxbn, neo ddeva a ponsan gue todo do anierion sa cencisuc e
Lnavée de un proceov cumanende dmpertande, gque no pedencs desm-
cuéden cn coate couddo.

Code proccco do podenas dofd como ¥ agued mcdiante od
crwad « taavés da da ponticipacidn se fonrulen dos objetives de
da ongand _acidn; implica cicntos pasos gue se usen como aceddn
4 patadn para nedin la eficlencia y paogacceo de dao actividedes
acalizadas, © 2

Las eigoas ded paoceso cindnistrative scn rlancacida, Caga ’
nizacidn, (vordinacidn, {jecucibn p (ontnod, {otas ctopas impli
_eon partin de da fonnudacidn de wnas pollticas y unws objetives,
cuya dmponteacia considenamve andentonzonie. Sin cnbasge, cs ne
cesando Lenen on cuenda que da polliica co un cunss de pensanien
o g accidn qua co accpiado pon 2odos des cuspunenites de da frie
prcoa i guc do Lesien cono gula, Aol cicoo tuvicws en cuenfa da -
catructuna ediiniotrativa ae da (mprcsa, da guc f dujen a ciand
2ao divisionce dendno de de misue (rpaesn, divicicnes & i.cpanta-
ados gue enen aus funciones, es deein, nespanden poa also de
Lcaminado en da {mprcoa. {niences pana nesponden poa ¥ ese edyo”
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eaden o aoa vavs ol oddves co cediiens « ndved cad bopania -
ncaie, cue wndaoo cchan oor jonculacain de ehyedivos goneasdcs
de da cipacsa, cue sun do Lnctiuecidn do des podilicas de do odo
Fte

{bacaverva endonces comw od proccos aumindelnedive co un o-
dencnto bbsico onganisadua Gue pune de aclicve deo acleeioncs oo
dcddecides cn dao distindas perice de lo (mpaceow i o diniye o
do cozbinaeifa del tnchage de dos dndivicuve gy gaupos , con des
clanentes i weuivs ncccsanise par: de opecucidn de dus juncio -
nes y actividades de dudos, e forcz posiidva i sdobandiice.

Eotos ncrdos hecon ncpeaceia @ 4os pesvo o Elapas painci-
pales de ddohy proeceo, que oc dnicda con ung davesddgecdin , -
consddencta eom) vna foase pacvia a da plancacidn, ya guc cdla -
pav-ancdonand un convciniendo da da acalicit ceondaica , sockal
do la {mpacce, para eok paecican urwe obictivos. Sin e=ben,o,
catos Lonhifn hay yue plonecalve, do ue i, lice un cispisiico
de da pashldenbtice, un andliois ce dao concdedionco ae Lo citucw
cid Lanto coondmico conv docdal. la planeacidn Pes un penocr -
onicrcuo, acidides, siodimitico e infeligonic de 4, quc oc va -
hucen pons exzdin dos 65 jetivos propucetos, indicinio o g2 ve,
doa eccivo pone dograados®.

foe ? ve oc va hacea” dmidca decidia enine vendes alioma
Zives , cc cecin, cscoger cnine do gue sc dehe hacca g do cue
ro oc deha haeca, p: o ducyo cedcaninan cunsso de accidr, ra -
dicrée pdenes, pao_ ruzas, paspectoo y dences oo eliiccs cano -
cicndenanie cladonudns. La csencia do coto, co da piacién ded
facton Zicmpo, o sce scadn funciencs i aclividodes concacdas
_ua weben acald onon cr un deternintiy perdudo.

Una clapa inmcdicta « la p arcacién es da omjand ccida (ue
oc da,ine cazs el pavsccso de cobinan el trabejo de doo dindi -
vaducs o pru 04, con dws ele ondvs & mados neceoanins punu o
gjocucid cn jormo sdobczitic:, pecciiva i coorting. g%

La on cni ecidn #icne en cucnia do juc sciala ol pden &
cca uc sa heec, cunw, wdcr y ewance o {odo sdondpeca Lo
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cumida ol personal 8 juenza huncna acjucndda pera fado cd pavea
s0, dirde oc va a inslader el porconal, dve eguipas czieniades -
para ddevarn a cabo o Znasado p da foama edmo sc va haces. JoL
riczo, ed ficapo de (ue didpona pasa dopaan do yuc se desca. _

#id anodica da wefinicidn de iaend acidn coma otape ded —
procese wdnindeiantive, ebscavarws ¢uc ed eszhiran ed trebazo de
dos dndividuos, deva Lopllcito da heeho, (uc dendao de da (mprc
sa oe han datesninado funciencs copecliiccs ¢ cada individes, do
que signiiien (ue sc han codeblecido niveles jeadnsuicss ; cato
auadvade a decin fambifn Gue déchvs dindividues han adiuinulo de-
Londdad ¢ ncpenccbiliced ad esunin coas funcioncs. (oe auicrde
ded eo ecle oda, eo decir, quc da perssne ecldd jacudida de aom—-
Zuan en aeshac de otaa cue oL co pasccdona cinccia de do culoais
ded, La persona o guicn se celara da eutorided adpuicac una nug
va acesencabidided, de da que ticne quc den cucnda o udcn da -
canfiing o La dedejacidn. cs vna condecucncia necesendic da da zo-
ducidn cntne dendigentes g aubondiswidve ; sdn edda no pedada ovis
2n da onzendsecidn diacctiva, puco hobnla dndesccnide un dicco--
Zon ciceutivo, edininmido ok dos ! gpandencntes cn da onsand o
cir cpaceandiads

¢o esd cumo oagandoen dnac eomw accudicde wna cotaucturg -
cte debe considenanse cozo uaco gue credennn g dndejaa des diee
veacas junciencs, de ecucade el rudedo detenmincdy pon doc dinde
gserdes, od pue aupdena onden, anrcpdo dpéico p nclacddn aardnica.
{ntonces, dos dneasecntoos gonenedes de da onjenizucidn on una -
Leproca, dvo pagponciona csa estnuciunc, da cund auvinistca cf -
pdano dentas ded cuad, da gorte puede frcheian contenda ; pacduc
tvczonte o 9

La oageni acidn on la & presa debe aeploicree en doteo doo
ndveles de tuchago 1 en dos ruccroses aspectos cue énvoluenn & -
ceoadnieas, svedades i a nivel vbacao i dircctives.

vadeiadronda da  oacandzecidn adoindodnctive oc adpdd pon <
dos 2eonleo de iFaged i ce Tapdon, cuicnes consideacban do produc
eddn do nfs cocncial. (on dao #conlos de Jaany oc de ha ape cdo

a csreccen un vedun @ do perssne humana, dndojacda a dos sictoe-

Y
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mos ceonduiess, podliicas ;, socicdes, La onyend acidn pucie oce
dectatordad cuando penc dnpucdio en ol poden ejscutivo § denvcad
tica cuando canoddora do ponticipaedn de das persias o ¢o eol,
das nucves tcvndos de Licsernoldo Onpend jacionald fan Zerido an o
cucrnta al hembac dentns de da (rpacsa y do neecsided de cazbiaa
plancedos, curgicndo dos Zeonlas : La x y da ¥ . $n da paincaa
sc pdenea decde aaniba, sin consideran da opinidn de dvo cubodem
2eanve i en la sepunda se di da porticipecidn a {oduo dvo trabae
fedones en da plonceeidn,

vinodencaus cumo cenoccucncias ce da jalie de eayeniecidn -
dao sdpuicnies :

Toe .1 adgunca amw.dadca sa deo dé s a.qwzziancw GHe @
olrobe .

Qo= fidrunas ;;mciwmo se descuscan pua cospdetos

Fo- e junonia ol erccarionds cuegencrie de adyunas peates -
ca da csteuctung, cn porjedciv de efaco.

boe Se produce dup-h.c&caﬁ o jedta de aclymcwn elara o
das [uncianca.

lientras cuc de da czz’ccmxim ersendpneddn v pavducen deo
adnudenics coneccucncias ¢

1o~ { gfa cicrbro de da cotructuse cdniniscinetiva saba cud
aciivadoico debe descrpalicn i edno v debe hacea,

2o~ (ada lcbon cstd bicn dofinida, peac gua oc hege con epd
clencia ; en exden e ebictivo.

Fo= Laa rcdacioncs de tacbago yuedon edorcnente cotabdociom
das, co deecia, cada puion sche dé':uc codd ou dusan ea da Scpreca
4 edio deden sen sus acleciancs con dos dazfa,

Lo do dan ecnodes adecuadvs de - gzunicacidn i dedesacidn -
de culoridad 5 acqpoasabidicaies neccsenins pare hocea gue o0 -
dicve ¢ apecto od trcbaso , an pavporcidn a dos conseicicndos g
@ da reoponeabididod cue @ code uno se de axice.

bros edezentas cmmcwéea pera esishlacon wna veradana onze
né ceddn dendno de da fopacsa son da (eordidnacidn ¢ da Ca..:..m
cidn. La paicasa consdale en 7 cruidébaor y mondenca unido ad -
sdokena eoedad Leande (mpaces, ¢ deavds de una edecunila csisnom
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cidn de Zanczo a oo diviindas ru.c:a:za& # vea cua clles gcon nez
disedao con aemanla © 106
fidvansvs auiorcs lan gefinido da eovcdincedidn pcfw Zudos eon
veagen e esisddercadn eomw ol edazcntos coandinedon, wzz:wm,‘,a;{atz,
qu&&baadaa de das aetividades de da (rpreoa, pana faciliten ol
Zechajo i obtcnen ol Exito.
Cuendio no s¢ evozdinen Leo Laborca 1 esjuca; s, oc ,ouca’c e
mammﬂamﬁl@uaﬁaamﬁal&a}mm e£c.m
2o ded Zaabajo gua oe Eonla plenceio.
la Coom::wn fay cue obtencada cono neswllarlo de accepe—
nco definidas, co dacia, gue nw oc pucde cspeasa Gue con vrucnar
da & pediale a dvo cubaliennos oca sujicionie ; colv dplica cuc
da evoidinacidn debe sea plancada.
raca gue endsta una veacaicrn covadinacidn cn dao pandes -

de da {mpresa, oc necasdta gue ellas continuazonie cotéa intences -

biendo ddeas, gpinioncs y cupeaencdas, ca conunicacioncs pencsra
doo dincetna, o aqul qua wno de doo rcdios gue oc wdidiza pasa
lo,gmaa ena bucna covrdénacidén cs da (emvndeccidn, qua sa dofine
eozw el proecso cue dnvoducna tedos duvs céieilos a"c Znecndiadidn
usatos pean cenduedin ddens, dinjontcs, cviiveeioncs cuc afecéen o
indivivuoo dentro de da ¢jpreses © i

én wna entided cn da cue la (esunicacidn sea adecucia, oc -
cviia da dupdicidaed da funcisnes ;; da falia do particesacidn, =
(ue 2acen evmw coreceucncia do eulodcotanecida da da Cagend, goem
edin, Ucha dnvoducninse dentno ae do Cagandzacidn, on en cojucne
;o dntosaadon, por codio ced cuad sc aiustan das peates cndag w-
edlas, do menena ¢ue funcisach eanfndeoncnido p odn feiceiunco, -
audsdardo de cnla seclon e dndividuo cu mbrine contribucién en -
acdacidn ed 2ado. ion csoo ed Aablea de (vrundecacidn haecivs énfa
sdo cn das nelucdoncs hucenes dendno de da frprcea, do mencra -
gue do Znateacnos wplicrende en od capldinlo Zenccao de cate os
Luzgdos

{ espuba de hebor ploneado 1 eagondisads de accidn quo sc va
a sapuin pena aleanjon dos vbjiciives propuceivs, cninamos a da -
algpa de ¢jeeucida, 8 cca ed enceusrnicily sistenfitico de da aece
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Lividad gue e ha ploneado, dogrenco da ermwde g adecucde nea-
Lizacidn del tnabajo.

34 dee etapas anterdoncs a la fiecucién oe hon Levedo a -
cabo con érite, podemus decin, odn dugan a dudae, gue da cpecu—m
cidn sead une clupa mucho wls fdeil de Llevarla o cfecto. Sin -
enbacgo, una atencddn continue cs dindispenscble para cscguann da
bucna mancha y funcienaniento de da ongenizecidn empacsaniad, du
nente da epecueidn de sus actividades y la consecucidn de dos ob
jedivos seleccionadus, desde anies de enuncian oo pdancs. Sc nc

ficne a da evaluacidn y control, que puedon dosse sinudténeamere

te g al {inalizen ol paveceso adnindetnativo, para lognan una con

frontacidn cntre doo Logros alcongados y dos propbaitos hacig
dos cuales, &atos eaiabcut enconinadas.

Yana acalijan da evaluacidn féincd, co p:mcwu espenan @ gue
se eotabilicen .b.w canbivs gue se edperaba 4a fuenon e acalijaa.

 Feltem A ISTIALAG L Sl

rera ;iawmiaa una podltica lebonad Llarade también Fodltica
- de Helaciones sndustniales, es necesanio fenea un concepte cdaao
ded paped gue juesan dos nccunsves humonvs en da fmpresa i saben

cudd es da meda que se pactende con ellvs, como co da da alcors
zar un desapeiio Gpdims de coe percunal. foda es da aagdn de sen
de code aspecto, con el sc paocura dan a conveen des etapas pon

dao cuaies oc dobe pasan, pana Logmm un peasonal idénze en La -
émpaceas

Sabemss gmus da Genencia ca ed Sngano aesponsable de la cd-
mindsdaacidn de da (mprasa y como tal, le incube fomen das deci
sdones en nedacidn con da dineccidn del personal; perv como en -
das {mpacons gnandes se hace necesanio delegan das funcioncs, ad
monos en porie, redacivacias con el personad.

s asl, ecomo ounge el fepartanento de fielaciones Industaia-
des, como el Sageno edecuado para £al asesonda. La organijacidn
de este vaala scgdn ed tamafio de la {tpacsa i su estauctuna ad--
mdniatrativa, {ode Lepantamento fendad #rcs dreas prineipales o
qua aon :

Bl



o= Scecidn de Tensonal que Zicre da nospenscbiliced de ou-
réndotaan condidatos idéness pana fedoo dos cangos de la {mprosa
¢ ubicunlns connecdamenta, as decin, scgin dos eqpacidedes, habi
Lidades 15 copecialigacidn ded candidato, asd scaé ou cango; asl
cienw debe ddevan acgiotaos y aachivos del pensonal i deba eten~
dea Zembién doo tnasdodos, asccnsos g despidue.

2.~ La Seceidn de dalarias: tiene a su cango paogaamas de -
eveduacidn de Emplevs, velar pon el eumpdinienio de les polltin-
cas svbac memuncageidn, dncentives, eic y paguaran.csiudtivs necz
sanies parna des convencioncs.

3o Saceidn {ducativa : nceponde pon progagsnge de vnduccidn
en ed personal de doo nuevos ieabazadoncs, adicetraniento y capg
citacién del peasenal en genenad g valn por dos servicios gua —
pucdcn ofececn cn nelceidn a eoto.

Tantinenws aidonces de oo fancas que debe aca&am da Sco-
cidn de pensvnal pana suninistraa persenas idéncas e da (mpreca
widuaitnial,

Se debe pantin entedudo de un acclutariendo da persencs, ~-
cue oupenc da axisdencia do un nézens cuficdente de tasbejadoncs
apdos e potoneia gue setisfason da decanda. fiay diverces foaas
pana asto |1 asl obacavamos coco ciendas cRpresas & bicn necuracn
a das agenclas de ezpdeos 8 bien publican cnuncive ded corgo voe
cande en un diardio.

la goara cozo se ncseedva el pacblcca de da Seleceidn, ine
flidind ca los aclucioncs cbacrv=patnonales, de ail gue el acio -
de conZratan oca fen escncial y cauciad, pa gue ww seleceidn o-
ficay boropiciand o ambas pantes de la (rprcea. 18

tebido a cue da Sedeecidn co wn paso Zan o efinidtivo § Zecao
cendenided on da fmpacsa, oc cobe secuda un proccso para peidcr fzf:_
Ueon a da poasona idbnea pars code eanco.

Erte procase cantespla dos sdguienics pasvs :

o= {eocadpeiin de doo funcience propias de ceda copleo, o
gue poanide Enagen con clasided ed oapanignazz, das dlnecas de —
autonided y dos inteanclacionce de ceda cergo can doo donie,

Ze= fotenninacidn da dos requisitoo que deranda ed desczpe

oz



Ao de cada canpo , do gue se deduce de da deocadpeidn de doos —
funcdones, dao que varlan debddo a la infinddad da Zancas gue =
sc cumplen en da actividad ccondaica. Los rcguioilos pualon o—
pauparse asl &

a.~ fducacidn generad § sca da cqpaciiacidn gue demanda da
ejecucidn ded 2rabajo; icne redaciin con dos chvs de cducacida
qua haye cursado el condidats, odin exbango, no cs nceccsonio un
aredo acadbmico, gue of acoulle irproscindible en o cangos a
rived undvonsdidanio.

bo- Fommacidn rasfesional : se acfiecna a dos convcimianioo
eqpecllicos svbne un oficio § pavfcsidn. iio co neccsandio, comp
en el antendon, un gaade acaddaico, ovdo basta seflalan dos conv
eludentos, 4os gue pucden sen compavbados mediante exdmencs ora
des § escnitos y demvstnacioncs prdcicas. Le esics pausbdes de -
saelcecidn habdancnss mds ededante,

e~ (ondiciones floicas @ oa Lienen en cuenta clendas cug-
didodes floicas, suceptibles de nedicidn, comw épos de fucnsa,
agudaza viouad gy auditiva, 1y en fn agueddas condicioncs gue de-
ronda da ejecucidn,

de= (Lenta infoanacidn do condcten social, pensenal gue pu-
diena scr inicresante pena da fmpacsa, cozv por cicmplo, azbicn-
£a y organisacidn fonilion, cediv de donde pavviene, cnieccdere—
tes del condidate, cic.

coo Regulaifos gencaales : llaclonalidad, satw, cdad, esiedo
eivid, cic.

3o= Cbtoneddn de (andidaios idéneos pana das vacentas que -
han de provecasa i es cuando se cnota panconad cue sea cpio on -

podencia para svtisfacar da deranda, cemo deciaros anterionncnde.

bom (ntnevisias predininares pena descanton aguellas perso=
nao gua ceaczean de dos negudoitos : ta seceidn de personal debe
asdgnan a un juncioneado, debidanente cgpacitedo, pena acalizan
la funcidn de cntaevistan. {stv puade evidanse cuando hay cocaim
4o una inforcacidn suficlente oobas et agpincnie, icno " deba ha
ber clanidad ovban las cualidades quc exdise ed descrpeiio dod —
cango i qua s gplicue obgetivamente, adn que anfnen enr jucgo, -



oo prejudedios ded anaevistadon. ¥ 19 fos qua sean eecpdados,
deben pacscntan dos foamudorios de colicitud pana un andlieds
pootanion.

5= indlicis da da m;toamcuh ebenida en la codicidud de
amplen y verificacidn de das nefercncics dabonales gy personcles:
&4 woo de codvs fonmulanios ve ha genenalizado, poa da digicul-
tad cue existe pana gue doo azpinanies ocuminietnen cipenitdncamcn
2o, doo datos completos que intercson a do frpresa. Laso dreco =
qua £'zhon cubrin dos formulanios sen dao siguientes :

ae= Lafos bivgrbficvs del aspinanie.

bo= Foanacidn dntelectual : fotudiovs genernales y copactfim-
CPda

Co= ¢xpandcncia Laborad ¢ fnumenacidn pommernonizada de dos
capleos desempeiados, con indicacidn de da {mprcoa.

dom Infornacidn cdicionad guo el aspincnde considenc opoatu
naq '

¢y~ ¢opacio para da verificacidn dao das nefeacncics pensena
des g dabonradcs.

¢4 anblivis de da infencacidn condonida on da oolicitud sc
oalenta od ceitabdecan oi el candidato eo edepibde § no, pana con
#inuan el pasccsoo con doo elegidos, cospashbindvsa dao refercncias
¢ doo datos anotadoss '

Gow xzaaen.taa&:?n de 7auchas p da Endinenes de (onocicicnto &

Pendeda Profesional 1 La seleceddn  ciontlfica ded peasunad supa .

ne la eplicacidn dc pzucéaa adcotbenicas, pera obienor dutos cbe
getivos y menounables de da aptidud, intelegencia, pensenalided,
conocinientos, do intends de oo aspinantes. 7 Sin cotvs datos
ebjotives, no scala connccto hablan de scleccidn cientlicea y o
wso de las prucbas sdeotbenicas peaniden disponen de en critos
2do pana da cocogencia ded personal. 20

{otus prucbas acpresenton una hernanienta adicioncd y cu=
plenentan dos contactos perscnales, dogaedvs a Leavés de la fr—
dnaviota. fllas crcan una situacidn ende da cual ncacciona ed 2v
dicitanitc 1 diclos ncacciones son cucotros de su compontaniento
en ed Zrabejo gua esid solicitando,



—'—f

Lao pruches de aptitud cnden da cupacided del solicidente,
cs decin, su potencial u ou fornca cbde scncidda co da de un
Zedigencia, que oc aplica panra aodin la habllided para apron -
dea, recordan y /G ONGR.

Las de porsonalided compluchon dos cucdidades doninunies
de da porsonclidaed, da cosbinacidn de aptitudes, Intercsocs,tea’
perazentoy son ddanaios dambidn pruchas de cotabilidad gy ajuste
eaveionads '

Lus paucbas da codcbilided se cevolumbaen pana das con -
gao  inteamcedios, cue no denondon ldulos projesivnales; oues
codelidudes oon veaiades, pues han de cdapiance @ da natunale
e de dos evnociniendos de (ue sc frctc.

Los de dndeads ulilizon pacgunias selecciancdes pana 4 -
dendificaan das ancas -cn das cuales, od dndeviduv rueoine dnte -
aés § invoducraciones cspeciales. |

7o Endacvistos a dvs liejoncs (alificados: Sen un vaiioso
instauncnio pana completan el conveluiends do oo agpinanites, -
sicupre g cuardo doo entaevisiao eotin bien projecdadus g dind
sddao,

La pagparaeidn de ella sa hace codianite el cotudio da da --
dinfomsucidn obiondde en ctapas enteniones, de la cue se extrgen
conedusioncs provisionalcs, sobra das cuales ae propanan pacoun~
4as nuc confinmen & ndoguen Lo andeniovn.

8. Erbincnes nbcicos de Adnioddne bLed grupo de finalictos
sudo falia detenminarn oi son (Loicemenite apdsa. Son ind.-gpensa
bles a fin de peden detenninen da rcnuncia de peotacioncs 4o --
ciales, de acucrdo a deo enfeancdides existontes cn el aopiran
Za, cn ol mumento de entran hocer pande de da cupresa.

9o~Dacioidn finad con base en ol conjunio de elcnenitos de -
gudedio acumulodas. fn eota decrsidn ae aopesan oo detos objcti-
veo, cuno da dnlenpnetacidn eubictiva, sin ecbangu, do ddend eo
cue sea fotaluenie objetiva,

Daspubs de haben conetdenade de Seccidn da +ersenad, peasa
néaros a da de salonios. davamws que de Aechs, La ofcata y da de
zanda e oo de obru detesning dos nivedes da sal rio; sin -

SO
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embeage co Zuwchidn cients, gue da agyonla de das ciproccs péion
aaé&.ammcnée da acouncracidn da exdla uno do sus Zrebejodoncs.
Son csoo pana avitan dn anbetranieded on da edninisracidn da -
salanios, sc debe penen cn mercha un progrcsa de cvaluacidn de
epdaos. Los objetevos de esta progrona sen dos sdguscnics:

L= i noveen datas dafinicos, sictembiticoo ;i nealistas, po-
aa cadeulon ol valon rclativo de das Luboncs.

2.~ Pavveer una base de ceyuided cn la ednindsiracidn de <a
danive dentao de da emprosa.

Fom Suministaan da informacidn ncquenida pana  cofoblocar~
una cotauctuna de salanios, cospanchles con la de oinoo erplea
dos con el mismw azacodo loborad.

4,-(acan paincipivs féiames y #enicao dmpanciales pana —-
acduon afe objetivanente en da asignacidn de salandos.

5 wFacilitan da seleceldn, pao'awum, 2raslerlo y entneno -
nicrto de pensonals

Bu-FPrecioan funcivncs, autorided ;p responsabilidad, pora
sioplifican ed trabajo y elininan duplicidad de vperacionco .

Por otao dado hay ua considenua cue de acuendo con doo-e
caidenios ¢ procedicientsos gue utilice la Empacsa en aedacidn a
Loo calanics, dependen una senic de censecucneias pana da {eono
el de da ¢mpacea, para sus sedocionce deborales g pesa dos -
propivs inabajarioncs. fay gue cow‘.dmm endonces trcs aspectos
principales, cozo son:

fow Loo salanios son un facton dé dos (astve g Gastos Gene
neleo, cuc dneider sobra ol paccio ded pasducts. “reno ol dnte
2o de dos cuprceas en reducin  costvs, no puede troducinoc
en buscan dos salenivs ofs bazes, pa que entuncce no podad -
conseguin  (ni candencalvs a ou scavicio, 2‘;“ consigue) a -
Loo trobajadoncs calificades ue neccaitaf.

2.="La inversion en Aa{'mwa debe distnibuinsc connccla-
rente ctre dos tacbaictones, de ecucado con da imponidmncia -
de su contrdbucidn e {oo nesuliadvs ccondnicos de da érpreca i
de cenendo con da dejicultad, conocinicntos i nesponscbididad
icpdleitos en das juncience que deae.qpcﬁm” o



o= “La asignucidn de salunive ha do eonstiiadin un fnecn
2dvo, pena el bucn descopenn ded 2acbepavon, de concaa cue ha
da acspunden a sus aspiracioncs ppoa su dndends de progaces-
¢ achactodo o aceonvcwsiento de dos slailos de code uno” 43

&L danbogedon @ ou vey, esume una aclitud arte el salunio
(ue agcibe debido @ verdas cowsas, como venctve a coniddnuc —-
eidn:

1.4 Su acmuncracidn  compeadda con do uc ojaecen  odrao-
cRunesdo, puco od nw, radand de conbiwn de epleo, a menvs -
¢ 2e odros dncentivos cospensen g do estioulon e pewnecea -
en &4,

2e=Su aCunCRBCidR on cuspanacidn con da (uc rcciben olroc
Zndbajedonas . desampcicn tyud § perecise Lanea dendno de -
da ¢ moacsa.

ewfla pusibelidad de cbicren dncrecentos dc su salanto,
conseavone des mismge [uncianes Jue descpoia, es decin  sdn
que exisda un cocensy a UL Cerpo Superion. (atv signdidica cue
si do cniotnacidn de sulonios co jdexible, el rabajudon po
dafi  Gazdnan @ Re:0nGR o246 dngaesvs, e coouda ¢ue Zredcusna -
ad #empo, gue euicnie ov expesicacia g ou desingza; poz el -
contrunlo en unu adrdndedeacadn aliida, se deseninand oL no ve
pooibilidedes de eocerso” 24

boe ¢renbne da aclacidn entae ad Salario g ed precoupucato
fenidion dod trcbajedon, do (uc defonnine siduacioncs de gran -
impoctoncia para das aalacd'.une.o daboralas, ya que con prebleuns

fodddancs, da dndode ccondoica, no pucde atenden scédsfactonia

menta ouo debesca con do Cprcss.

o d cuabemplan da Seccidn {ducativa £cnenos cue coneideran
g3 debe preocupanse pon doo trabazadiones a.éc;,«t.doo peaa Lache—
er en da (rpacsa, § sca aqueddvs individuvs gue dinicien dabo--
res 3 a dos eualco hay gua dntavducialss, wiilijondo £écnicas
gue buscen, yue un nucvo Zacbejadoa sa descpaie adecundanenta
@ ou puesto inicial a éndv acoplancs puew a poco a 84,

£oka ondentucidn ad nucvo tarbagadon se cunoce con od noa
éne de induccdén cn ol §rabajo gy kicna gue canterzdon pavsraccios

/2



de onicniceddn, ue du (mpacse dobe doplailin pena dichvo 2raboe
Zedonco,

¢odn dnducedidn: a da vag ¢ue pavpercione un wyea epueie ded
dndividin ¢ da frpreca, conddove a que cu(uiesa clonto seniisio -
de peatenencia a elln; tazbifn contaibupe @ eviten cosivacs crao
res g péadlias, o que coda induceidn iiplica farbiln vn cprouti
sedic de las Larces o cpeculan. (vida aol nleng, aceidenics puaguc
s de dnforman procalinicnios de tacbajo 1 se e ingicon das pea
senas a que se des pucde conoultan sobne das nedides de scounimm
deds Sdn cu:bwo, eodo bliiro Lo taatoncmve ofs evelante ca capd
Zudos postenionco.
BT P
Laprcsa vidustaiad no ea codo el dusun donde se pacduce un entle
cuds detenmdnodo, sino unc vnided dicdnice, cuias panies deben =
eaton cumunende infagnatas, pore Gue pucds funcionua adccuunenst
£aq

Jdn cobarpe, celo ao es dabon fdcid de aleanpwn, de Lol cos
neag cue exdsta pere eldo un elenamdo infesnadon de csus paries g
co el pavceoo adnindodrutive, cue implica clontes elupcs, ww, o
pontenics coda wna do edlas. (sdas etonaos pérar alredcden de vago
polliicas genenales, iacducicas en unss objetives globales ;; coue

- efidiees, gue doben sen dogrcuos cn dos déatindos niveles de da ¢p

presa, on forma ded cuc coda eno de codoo cumpda dos juncioncs o
cue e coanesponden p cxisia fad &po Jo cvondinueldn guo uno o
dntonjiicnn e ed ofas.

tada fa dopoatencia suc Zicnan doo rccrnove fucancs e da -
(Fprese vidnoiaial, co neceserdo sclcceionan peasvncd do nds 4iS
new qua sca posible, do gue significa cn otres palchres, sue po-

sca cxalidalco para deocapelion ed ecago cun eficiencda, sl ALz,

se de debe pasan un salendio de ccusndo @ cocs cuclicades ; sc de
dche pwrmmnm a da vey, opertunidedes da apacnii g e o adiui
cdeidn da nuaves expentzncdes, Zodv do euul repeacuting, < c&f -
{eaznnallo intopnad ded éndividuo Erchojedion.

5
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bom GVTEGSTTH LEL T (00 & e & i

fado que viviros cn wna Svededod en da que la yente debe —-
drebagun donde, cucnco ;@ conw desco, co dackn, e exiode ed vo
Lentondeno en od espleo, ca naccoanio cndences, neconocea \ue el
patencdad huzano es nucoino mds valivse accunso, séicndo inidagan
ocbda capacitards, onlentando e indegrando ve da wzzon fonma po-
sdble en el sivicra cymmesanials

{ata cs da aaydn de sen de code capldulo, el (uc catend oub
dividido en tnes cubcapliudos, el priveno de dos cuales coniior--
plard ol paoceso de auuate ded Zacbajedon cn da (fmpacss, panticn
do de da motivacidn. {4 seyuntdo conaidenond doo wWelacionco Humne
Rao conv acdio cfdcay pana Ao aca eca dntepaacidn descaday fined
conde ol Sdrdiceto, cn un oubeapliulo feacenv, conw gaupo uc —-
cunge comp nondaon cndae esas dos panies dpontendes en da (-
presa dndustnial: Trebujados (mprcoa.

Uolam roi( (T¢I 80 150008 4 L0 500 édta
Yobolom + TN A (i gL Tid1F00,

Uno de oo pasblecws puncencntedes ve oo Sociaiod es fom
dden una .waepdeaceds cpeec; paca que da gente daabajc.in nussdao
veeds ne eo doncu éz.r;fc.i.&, puc.fo ue reciias pensunas no suiionar ue
ou Laebug: wfe  uc wu. Linou ocdispuceddn y poi dv tunds, o o
e sc oucddn co credeadn pensvn do gn ad crov wo w@o prordics 0aGa
na gidonee, Lo {aloprines sdpuen Sadoncs sl miehue veecsno oo
€ LPRGU.A6ES e Ccpiutingy s ecbuage duo vbeiecn porgue ao £ios
nar vdra Yacidis
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ionr odno punte heus obscaveso yuc a pesca we heddanso dos pesm

sonce realenco el oo mondto.ws, . cauoun duido | ca doc -

e des hay puca ldvortad pane poaticlpar on du o do deciddos

nas,c ucllas condindin incle,un'o a pesan (e fowo § enivees es -
neeccando pregundernve por gul dacbepe do Gonte?

Son cuy divensus das acspuecdos a ue puucios ddayan sc.dne
sca do ocupoeddn gu . e fonga dad 2ne aje # ded hombre, pero po-
devs acsumindas dicienco cue das peasconus fnchejon perna satis
pucca eceatas necasddadas pisioddyicas,da Sejunwad , svciales -
aed Yo indiveduald gue axdote en cude wiw de eddasd”

4 tazba;o ectd en funeldn da dos eccnectenloticas dndivi -
deades g de das fudictadea. Las prineras ticacn aedccidn con dos
convede dondos e da. peasena ,ous hobilidades, ou aotivacidn i -
actituves hueda ed tacbazo.

Lao caracterloticws azbientaleo oc ncfiencn @ da haturalssa
ded mianw Zrabajo, el dideaairv § dinccedidn gque so ¢jeaze i dosw
accanscnsas cue edddn asoccedas ad desenpoiv ded nloro rebeyo;-
bstao accon.onsas eon de dos fipos: externas cocs oo ascencvs,-
prdnes, ade; e dndeancs aclacioncdes con de audonecla pensonad en
ed cuano drabajo, ed acapeto de que sea obycto. i dao posidilidedes
de paovincsy.

Eotas canactenlsticos incdividuodes ; axbientales oc hallan~
@1 wia redacidn  aechprves, pucats cuc oi bien ol dncividie tucnc
cientas ogpectatives aceaca cod tachaze, b ongenizaedn  cpncm
caniad,des tena a cu voy ded dndivicuo g no woeeartuc’o al cdo=
cento pavduccidn, qulon fembicn se halla ajccdodo dinceduicidc —
por ed  elemento humono, & sea el deocraio que tongz coda poroo
na cn el taabajio el jue codd on melaoeiin wirecde ton dvo cono-
cindentus, havlicaccs , mudivacdones gue posea wicha pencuna.(s
2a swiivacién a su veg,oc ve dnpluciciada pon leo 0o neccoinm
ceelcs dod & adviduoy deo conndeonco jlotccs p cociades ded cicw
2acbepo, sua wan lugua ald cdicn onguicacioied, e roice o dindis
viduo e anjidu e en &, en jonia ditesunante,

iaac cosiiq sen ed sceiclu de du cwodivicida  cs nocecantiom



eriction el cax.vadciienis foady dnudvidead cono pnrucd ac dos
scace bwnwws.da codwacddn  deale ed punio de vista sicoldipin
co da podcnvo deginin co 0 " el zq;wu é creagla 4niteana ;-
qua uueve ad dndividuo e da . ceidn gy do cete hacia da cual -
4Q d.we”‘?

(opacidionio cady, scbacws du ..cneaa casw witiva a dosm
perevaao hucia do catispaccidn de sua neceswdades, sin guartunve
do doo obgotevus ve da (muncea dndusinicd. |

n c:l séotma evcead dderade (mpicsa; hay wne cosbinacidn.
de dos Zecwdoglas iy los aedaciones cotablecidas entre las - io-
desempaiion el £echapo,celesnindndvee das unoo e dae viras,cc -
aancre Eed uc se Rizne (ua laabajea con das decandeo ded codia
ambiante y dao cxpactativus y neccsidades de das peasonas, tanto
dao ua tnae cousise el dndividuo,coo aguclia cue ectén injlu
Lins pon da netuncd oz <ed tavbefo p da cobauctune ce da (rpac
2a.Todo csto,entra en jucge cn ed clice orgerdiiecionad; ed gquc -
o podemveo de inin eomw © bu pagnicded de un anbiente ue taabo-
s iad cosw s percibdido pur dve ciebros yue lu compenen g do-
dngducncia cue tiew en ol compoatiaiento duw'wecuad de oo tag
bascdvnca”

éntoces para acosin decdnos uc de la percepeidn uc ton~
ga od tachagqon ded axiicate & clizn organigacioncd,dopendonds
su cuspordanionds, el ¢uc pasa pon un proceso juc ac indcia deom
de gua catra a jor.ar parte ce da (mencoa Inuusineals

8,7.20 130 0 MCHALRATILT L L ¢ 0588

Se puede defintn comw ¥ od procesv pon ed cuad un dncivie—
duo sc convdeate e un micnbag juncdonad ded sistene sociad Lda
cedo (rpaase, a dravés acd gurendizeie i do acopiecddi Co ous -
noarus, vadoncs, tendonao o dncividuo guo evmpontanse @ intencom
Zucn de acueado con  eldo”

(osio deciunos aiterdormente , ectae pavcesw de socladis;am
cidn oa dricia a taavds de oo conductos uc ol nucve cuadino e
da {mpacoa [ sea cuad jucac : Zeabajidon, (mpleadvs, jefe co --

tf/C;



Scceddn, cfe,] dena conaws otnvs eazp:ficeos, jefes, dunecilve;
aal coro 2ambiln con doo casjuinanias y od ecudvo de tacbajo en
gencacd.

¢4 nedio fLeico, esccnaniv social de coie proccss, es un
facton dedeaminante en el compontenicido i e da intearelocidn,
es decia, que el individuo ac va a i svciadi ands e cd seno
de un GRG0,

én dvo princros dies de laéoaco, ed nucvo 2nabejadoa no
40 avataaré auy consciente de do ue cucede a ou alredcdon, pa
20 poco ¢ pucw em.ie,a a Lecar dndeads cn dao cosas y les pene
senae qus cstdn canca de &Ly dueso en das otrase

Co Sghen que cn un princisdo dndoaucitla nds intensa gy fac
cucnianente eon una solda persvna i despubs con vtane, haola in
poco a poco redacionindose con sus copcficavs de ceeldn, pona
duego ciazan @ dnteracluen con loo de otace scecionces. fo pua
esto funderendad el que toda ongeniiaeidn, no rofi onos 29
o a do cprecunial, cotablejca wna polldica da ingreco, ue -
fenga cumo obgedivo el do bz.tegm al nuevo trabajodon ad gawe
po de tncbajo. (oita polliica deba dn desde cd munendo cn que -
sc necéhe en foame antatosn od dachajados, hasta pacecntando e
Zodos apuellos ¢ue van a aca suo eoaiicrvs aite éincediatvs.

Coto sdada un paso trenocendontal cue ceberla dencwse en
cucnia, pa que "da padmase peacepeidn nue Zonga ol Zncbajedon,
send defincddva con ous sonldmienins, actidudes y cospoatanden
Zos fudunvs.”

Yeeado un tiespo, cucndo ed Racbajedoa ha ampliedo sue ag
daciones socindes, va edpuinien'o su peasonalidad de gavso g -
ed ocndimicnin de peatencacia a &, 4o inf accnduands on el gea
do cn gue sc sdenta con paniicipacidn dineeta eon ol gruo g -
er das actitudes carifcstedes pon ous compaliervs hacia &L,

A da vey cue el nucvo Zrabagedon ve g oac.diendo lo culfue
ag ded gauyo, debe dn 2a=biln gprendicntdo la de la ¢rprcca, -
puceds cua va acadunde ous noancs, g enc un olulus i vnas -
funciones Cue desemperian cn cdda.



La joar cow la (mircea oc cowdpiecic ol dache coog g
cote da oncida, wifdoind en ol comrontndeds do & er da (o
pnca::a  dn acddde! pocidiva o negutiva, gre ceunn ente eddasfo
des colcs penespcicnes acsuddan del clina oaoni acdeiad (uc -
Zenga da {fiacea, o dnpduiecn pon do Zendo, on dos nceuliades
ce da cdera gnpend, ccddn.

Bods3e FYTOTUT S FCUIEDS Fny BE £L T iiiGue
Eatao ectitudas ticnen ou onisen en da jeams ceno doo Za
bazicioncs pereben ed elina vagandsucionad, cs decln, <on o
rocpucsdas que dan e 8 g gua nocccordencnde, camo decicms an
dco, Zienen que dnjluin e ol evmpuadenionts & descrpoio ded -
Lacbaiedon o ed gauso de ‘J:.:zéaa,w, 8 e da produccidn oicnz o
0o veacros abs adedonie.
{otos acditedes deo pudcavs a,auper col:
A} Jetitudes 8 scndisicntss eecncn ded Znsbajo cr o iy co
equed cotodo ue ol individus Ziene accnen de au ledon
y ou disposicidn a ncuecionar o wr scaiide u oitro, e
2e dos factorcs capecliicos aclecisnmtos cun on taubejo.
¥
) detidvdes & sonticicentes acerce ded czbicaie de Lachess
gza ac deadvon de da ne.acidn erdsicate catac obyctivas
de de ¢mracon i dus necesideces asiaelpices ded Zasba =
gadeas
&4 e se acvma wna wetibad pocitiva § nogalive, doicxe
do verivs fueiparcs, -uo @ su vey ros pucden dndiccn tonlidn cuc
eaparen dee porsancs de su tnctaio
200 Jc uridec: $o wne aa dn oy pulecvsa pasa cue qusde o
nd wn eqdew, yo wue agpacscita do cotchilice! en &,
de wonena Zad geo od dadividuo sicnte do aagenablc po-
sdiddicied da dacbejon en une {mpacon cslibde, Lo cota
copundded oe deadvend Za-bdln da satiofaceidi e s =
sicnde hoeda dicho 2rubajo § capdeo.
2ve Cpontunidades pane ed asccroo: legin dnvestipzeioncs
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aeadi das ceeadacn pwe o euenedr de o Alunidedes
pene ol cocores e wa jucade aapdn penn e r9 prede
ol Zrabejo, ;1 mo co wn fucton caninibuyionte ¢ do sa =
Tofaccidn gue sa ccrive de &lo

(odo es Lopondants para a wel individeo cue oc pacocu
pa por asconden y vaade de acuerdo a da cocadn soeio-
ceandden guc denga el dndividen; col el paspesisnal
y cd diaizente tenen cote feelon denfao da ou proplo
contaod dndivideal; paag ol e se hadla ciducde o =
un pucsdo infeamedio, da opoadinided de ecccnnon €o =
bra vho inpontancia, na . ue su futurs deyorde de bo -
cua ocunns dondno de da Eppresas Fa e ol trddcjeion
e pavopenca va unido el cotar sojuns cr ed epdevyal
awzendo de sueldo, al esccclnocle un con, 0 de cagoa
acopenscbidided, usl cono el ad uinin nucvos cioived =
alondvs g CRLOR CRpoALencile

Remunenceddn: Gencraliicrta oe dice ¢ua dos sulanios

2o do mayor Lipoatancie gue da oeatundded pesn coccr

dea 8§ la -esunidad, pa cuc esie pacton cordaiouse wis
a {a lnscticfoceidn cue a da setisjiecidn del taabaza
dor, pucsio cue agacs Vaces 4C GRPACLA soldofuccidn =
poa la eondided de dinero cue se accibe,

Aopacdvs Svciales ded danbcfo; Se acjderc a la poato-
nencia p gnobacidn socdad guc sa Zenge ded ganio de
2rabaje, Lo guc contalbupe a lo soiisfoccidn o 4neg =
Ziotaceidn que sc expardnande, pucolo que ol scalinsc
mictian de un gawso pasduciive, s scndiad wis feli,
cor su acbaje, gue & el descdeplado, oin ningdn sea
2licido de peatencncia ad pan.o de Lecbcio
Conunicucidn : Le tadia de olla pucdc sca causa de -
cue av puote ol copdes, penv iwnca eo uvna agjda cspoe
clpica peav ouc guasc. La cosndeacidn “evrsdoic o =
do Lronericidn de la dinjoacacida, ol scban ol pon cud
de clda g el sen cocuchedo pon « Ludcn; cn var psda -

5.



boa condficy do opucedo o con dnoz io,

o 6
3. (endaciincs de 2abajs; Eote fecton dnfdiga ca da com
Litud e s cawna frenta ol duwbgio p con fudoncs -
cre oc erddicen con paccuencia, cuzsndly o0 cacea desos
hsomaoe de une situacidn. fotns cvrdicionss pucucn ok
endng clrcs: veubdlceidr, dduminccidn, femenciung,doo
coavicica cundZendode

7o, Encficios § servicias: (sdvs con tuy dote.nlacades e

Io eetifed cowsida fnonte a da {pncea, col cony on -
bifn on do catdsfaceida § dnsaiiofocedin que o sionice
Ton do ponencd endste undfencided e cf ccelpa dndus -
2nicd cecace do coltos bongiicios picos en da amypenie
de doo capdess.

Ea de edventin qua ruchns de los factoncs caiec cdluns,
sc tavtaadn mhe profundincite cn eapliulos pustenioncs.

theaa bicn, doo foctoncs anfonioncs dedeadnon-on una ¢
o2ae forza da pavduceidn dod Zasbajedon, objetiro prdrvadiad -
ca da Eapacen, pucsto ue les cctitudes positivae § azputives
da doo tachasaioncs, facnie a su cples y e da yipaesa oL gang
cad, apeeten a da calided g contidod de da praduccidi debored;
co asld como oe ajdaa (ua da elie prodvctivided sodo ccoipala
¢ do edts mwacl, czondo dos actiZides ded gayso de Zachejo jo=
voacoca do chica produceidn.”

{1 cedo de o cpdo podenus decia que ealo oc exmide cucndo
al gauao da Zacbago co cuy cohesdvo g enwido ca Ghoiooa da ok
wo; ara de tnebafo quo avdca e trclajuiun o Entenecs pateies
‘ajdrman cue len aornuo celituies deborales puerbivesydes e
sc projoetan e no descca earbiun de anpdan ;o procenlen £0 -
nas abocnidenos. |

bofolle cLivd £ &S T3l 52055

Foucipe deedn cur acte idmnino descanba  wn ccnld dondo also-
redacivnado con od cszdacin co ganpo, cidion. a9 ¢ GURL: Cidies
1an ed dachajelon de muncd oc . jieac el zono, clice, otndem
soam foted an od ralejo scdidly [aa due schros p gue fues -

Ol
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gue expondzaidon da senocedidn da san accpludos | pea’crnacea o
un gaupe de tasbaze por da cahoedidn o obpetivos co wuncs .5 En-
tocae, s& dos taubajicdorce se mondiicoton endusdastos, optimiss
2co aceaca de das actividades del gaupo, andetosos unve con odaws
se ciea gue Licnen wna bucna § alia nored. 34 perceen dneadisie
chos, danitodos, mulhurorcces, enliccve, inguictos y pesindotas,
son neaccdones ue avidencian una baje monud.

La avacd sc pucde juaran desde doe pundve ae vioeia: dnde~
viduad y oaupal. La primene son dos sontimucnidus de un Enabage
don hacia ou indbajo gy hacia & ciena, Va muy redocivncdo con~
daoo neceeddenes individuales p do sotisfacidn de las nienase. -
nioces, cen da sltuacidn industniold especiiica,la coral inditomm
tndal co da cocbinacidn de scntinicntos juc ticne ed Zaabajocon
hacia su nived ocupacionad, el ipo de irabajo yue ncalije,sus
dngresos, doa honanive, dvs supeavisonce, das polliicas de da -
bipresa i Los condiciones de fradajo en gencaad. (oto puedc & -
no condlevan a un ejuste ded #rabajudon a su #rabage y pon con
adgulenis a lo {wpresa.

rFon olro dodo 04 Zomomos dos sentidiendos de cuda unv de
dos Znabazadvacs gy dos hacemss un todw, cndoces scndn  acaccion
nco & ackifudes de un yaupv, de tud moncea ue da cwaad sc dolds
ne en #amdn.s de gauso § reaccionce gvewales, Lndndosc mis -
bécn dos valoncs socialcs gue doo éndividuales. Se #ienc cn -
cucnda entvees, el grado de cohesidn e dntenbs en ed yauw ce -
tacbajadones aentno dc wa cipreca, e ddentificceddn econ el -
EALED o

dAdsungs autvnce como Kabn g 1.0nea consideran Lo  twaud -
prugad como do sunu de setiogaccioncs que ebticnen dos #r baje-
dunes con su pandicipacidn en ol grupo de tnabago, do gue cs -
de gran ayuda pany gue ed individuo oo edapie a lo owpacso,ya -
gue porn do goneacd ecnde a svporten dv e ajuda a crcan.

La perticipacddn es un facton muy inglugeide en do muaad
da {os #ncbajadones y da dealtad de ivs rwans haci da ¢apreca,
pa gue ¥ da peatieepacidn verdaicna codld basida econ el accpedo
cudno 1 ae adoudcne cuando ed poncuncd afronta da ncadided da -

N



) . e
w2 sa neceaita Lo eooscracidn ce de conte cuz tnchaic” 7
1t I . . . ) A l ,1/ LY éf .
Sec vty i dnpondunia do moned dncodecad, es neccecasdo -

exzmangr doo sdadaszce co da coacd negetwa co dvs trbe, cionco
cuG oe mondidesin cr clonlos vedidutes, como se doad o conocon-
v condinuncidn ¢

7 = Felia wa Jidends & oo co quisd da | oxww nnds coda o

corde dewerdda de dngrdetud dnvustnied. wneluie de o dencde a
pi e onpeamadides, parea cn el dacboe, hodgazonerda ; cca
preCYg. _ :
(et jadta de dintenbo pucde hsccnsa avidente on do insidjc-
ncicla, § do odica, conw acoccddn dmseddiaie o da wonotenda cre
ed tasbeo. ofa jcdiga desde el puntv de viate sécoddpico Lea
dz ordgdnanse de un cofuenzo cended prodongiie 8 puce axprcoea
dc tcwidn de codictos ewcignalas.”” . rean renucinda sc acon
scgon pealodos de deac: rov, vericded de Zorcas,do cue  cicnedia
al cipeacidos funedlonco ffodcas gy mondodes.

2 = tjuc ao : Represendan eiduscioncs en dos cucles doe 2ac
bajadoncs considenan ua no hon sides tactados just:-ente, e
por cado cue se consideas wi dndicenon wisccta de da meazd de -
loo tuszwaT® te 2ol mnena ue rejdeiun da dnscdisjecesdn de-
dos tacha alones,pos corsguiinte de cu dnadapiecddn.

3 = caroe da Taubgjo : Tedvs dos paros e 4a baio eujccacn,
da arstenciu ue sendus insatisjacciones y ealticos de dos tage
be geduaas.

4 = fbhocaticno ¢ Jucde ataibudnse a caraciendedices penoo
nades, docadizacidn, clivia i odnre circeneducias. Sin widnio vnos
naveiodoncs puacan consicercase Ao paoge s9s a paitas ad fece
bazo g wno do dos cansas pancipades co do fnjcaneded |y «da.-
Se sbaewe no obatunte (ue dve Zasbeicdonas gdveras pardon mis
w2 doo cudunve p o avaec.cias cvi afe conure. andes g cegruls
de das dlas jestives. Feav se ayinma ue od cbocndic v o i -
forra co coscucla edo sc.cidle con cue ed s aiucon acvede ous
dncatiofaccdd: cn ol Zazbejo. 72

5 = Fachlenco disci Linendvs ¢ fotos pucdon Lcnea ou ond
gen o e okdicndneddn dncocesada,po ue  wnos nabapsorcs pue

N



den o no concocea ed reglaicnio dndeano de cudu espresa. Uinos

puedon  doberee a dindiaciones aitosdvas, Wo awau yuc da -

aad puada vense ajectada por dus miezas acples i Ao nunera co

@y se poren en ainon. Taubicn esdve problencs diociplinarias

pueden sen censecenancia a wne adnlndeteacidn dinjusia,innegulan
capriciosg, cn cu.de das penas no cotdn asdecionudus con Lo o=

pesa g pon eote e cice que T de falda de haiididad y de con
presedbn  en do oplicacidn de des negles g .ra?mz-t': ewdas oo fucn=
de do dnogtiagaeciin en doo dacbajorlonce”. 1 -

6 - icstriccidn de da produccidn : Je ng;dane al heciw ce
gue doa trabagciones intoncivnudmente producen menos de do sue
pucden ; es otaa de las actedudos ne utives ecumicas poi ed =
Zashaganon jeendc a su Laebajo y cvbralote a da énpacsa.

§.200 WiFURT I IA L 88 TGN WUEERS
& L frant

én andeniones capltulos heaws afdanade que da {ppeesa esm
un  Zwlo dndepacds, cuges partes esdén nelacionades cnine ol
pana gue pucde dense wne covndinacidn, que peruta edeangan ol
jin  paapuesioo
Taibiln opanibonos Ao nocesidad we estcblecen unc comundencibn
dinceta de tudas cous pantes de do orguniseeddn enprescnind, c-
tncvée de da rucd intencembianon idces, apindencs y eugeacncice
gue peamidon alcengan cn foana ofs ejicag ol obgetive ad cuad -
Zutos deben dLander.

Ee porgue des ledocdoies fevnas on A dnbllo incustadal
gucgan un paned escncwad, ga un pucdun coneddenansce ol wedio -
pana lo,nen une veadadera cvnunicocidn , odendo dcta Lo raydne
de sen de &ste subcendindo,

bo20 1o HISTCRIS LE LAS RELLIONES HHAEAS

Habdarn ded crigen de das ielociones hurines co acoondan——
nos & da historie ded hombre; ya que se puede consdclencn ¥
discipling supenaxisdeneial, es decin, que ha eniodive edn en
aguallos momenios, cn gue por diveasas cincunsioincdcs 4¢ de des
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canoee § nweoa 7 T4, on dvs sisteco drponzndeg, oy posibde
sue Agpan swo wdddlwics bejo olas nezbae, cro neccoanierenta
ny gdrierica ue no exdclicsen crdoced.

& acly oo des dipwedicias o clides con ed huzhae ol cuad -
cau conedecrctio conw wna & uwine oo weriro wed coplefo inciiom
dndad, wurgdd cn padman dugan ol Tapdonisnw; sin cberge da ol
Zurcddn ro € =bid p sa de calijicd cow da P U aid acidn ded
yotaniaute 7, pucelo ue sepuda doperonco da pavduccdin g 6e =
condenuaba depaadonto ed tnabajo cadiféicado.

(ontaa ed Tadonloss ncaccidno un movinicnlo ddaie o ded -
? Feedon Humano®, eneabojote pun  jlesdlocue ;@ edeotdeniess, -
cudncs oc propusteasn condasnceien da consivala cr el fadbeyo
# 4o cegnudacidn de do hobidided paogosienal,

Lucyo oungen oinus oricniacisncs dongrincdos do da "neda —
cicnes Muranas®, cue proclezon®la recipnocidod de derechos o de
nesponscdilidades on ol scno de da {mpacea ; doo redueinncs onm
ne patro.vs gx sbreros” i,

Cotas Gdéins {ordientaciones) hen evatincudo sws invesidin-
caciones, hoote Lepan o clebonen éciicas verwuas muc hun do-
do onicpe ed dntends actuald por ol catuide ip mojoncmicnty de -
doo nedaehoncs fuignas o (a dncustaca,

$ou20 Selolhints HnVisS (i Lol & u g

La expresidn icdavioncs Luvinas e fa wbidioro co un com—
eo ded ooo Zed cuc oy poa fwy co andico ¢ Zode. uawo ¢ reua
cws e palebra en da | paces, ya contaanos b nucsina clincddn,
puzsdo one ava Ropcrdinse a das dudcancdocion s €o onen sdedwsw
ewad 1o co paoducen cn da ciceucidn ded Zachepo on coxdne

G Asena,pun ccdo ao wedenie pawen das neducionue fe cnoe-
oudo o ws ZECIACE | UG NS PRV VREAD O LRG LCRAL Cu dnsdarrn
2os aiidscldes pone eenee, en dn o prodius. fo neccownds pune
sur que ¥ el dn e une on cndiacidn alowndsiaediva corw co da -
(rmaeso as eadvbdecen aclcciones cndne dos dndvidivas cue do e
co oGy, ee roncra uc cea posibde unn vecidn wemdn , jue peq
réita oble on un of céive Luadiciic eo 4, cin gee prescndon con



fdictoo entac adlos ¥ 76,

(renlo hadlewss ca de fonzd de dos iacbgicroncs declemoom
cuc Eenda nclacidn con da rencra v 0 el dndvaduo se contla -
cendno ded grupo de tnubagw ;p od cna acepdelo pon bedas (ntan -
€es s4 caa saupe o facbaie wccpda a ese cdaibro, &ste ron -
canadyuicnie, hace propios doa obzedwos cuce poina eca | ausv
da 2rabeje al euad peatenece, L ahd que P das aclacicncs oc —
cobeblacen en vindtud de intcnescs gy pinclidaves conunco® 7, -
purasto cue ad scndinse alcbeo de apued pruso, cugoe  objcdevoo
ewpente, slcnde quo co parde de &l Lo cuc celeming ou aela -
eidn esn ol caupo ; no ed jdcunan er da nduine eiepdcacde.

ddn chango, cs bden sabids ¢uc o una fnpacea no jéiuna -
un sodo prupo, puccdo cuc exdode od Fiacetivo, que busca el &xd
4o de do (mpreca, o #lanines comarciades i ed gauso deboned -
guc prefonda cadanivs nds clovedas,mapon sequrided 1 £0foncs ——
concideiones de Zacbajo. Sdngeno do des dve grusos cejond sus -
sbyetivee,pene cropton dos wed otao,poro o€ cs poaible gue uno-
de edivo, el propencionca dvo aedive pana e eleancen suo fi =
neoy du ne cue acopde dos supws i 2o ol cuso concacte de do ue
sa protende aleenzan con das jicdaciancs {luncnas en da ¢ipacea,-
o oe  celeblczea un pagidsity cuwin ,on ol vue dos ruc bros -
ded pauzo wnm sue esjucazve porc dogranio.

Loo cedios uc o2 lun wpleano pore adcun en  do enicndion
aerde duchy dvs peucowe ugripar ¢n  dndancelos | ciavctos Loc -
wneinecios code. chargidus a diaver das corcicioies cateniedco-
g elouices ded dngbcgation, pons uc satisjcches ous neccsidiesics
bdodeas pucde cencin ofs paccucdivancite,asd comv Eahdin , se
jociditin gy ca onen  lao acleciones,prasto juc lvs trabajicronce
séenden yuo oc pacvessen pon tu bictesben. (o col erw cxds -
{en en lodas dos fvpncsas benelicivn | scavicivo ecpacdiicos ==
para sus Zrnbaganones, pero e eldo nvs vegparaws ¢ ed (gl
2udv & de cote tacbajo.

Los rcdive cénecdus udedizewos 7 son ol frodo « dnecio ¢ -
wnnaidoto, . ¢ corcdsic en do aeeidn  peacencd ved Lcfe sobnc -
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ed tabezenon ¢ ?d, do  cuc og pucuc heecn ot ponsn dc dvidual

é en gaupo.
402030 L 100 00 Lng T ¥ v ML

Foaa dsjacn cste tralo diacclo i poasunad co neccoanio e
paridin el (eweintcndo ca of nicno,parc. co.occn a dvo darzlo yw
on ofnne pedabras, el conveinicnilo ded hozbne.

Sin  embenyo ol conocen ol hombine, oo euzeqdidn ouy dlpicid
pucalo cue ed cca lwumono co cu; evsndeio 5 nunce se Lepead o <
en congednianio progundo de &l fntoccs puna conveen al horbao-
paatises de da compronedn de ou persvnalided, cue wunpleca eo -
pectos dedes cuomo capacidad indelectunl, demperemenrio candcéea
edpincclones a dndengaes.

(vm0 eo de roten, pasjunddzen en eole egpecdo scnla Zenn
pane otno asdundo, ol que rocudienda de pnen inteads; oin o
ban, o sbdo noa Linitencmus u eonsiderando a jonma cuy gdobed,

La pensenalided do podevs consddenca como el eongunto
de aac 00 cue conucteniian da conducta ded dincivideo. o alge =
dndividead de codu persona gue haee gua chac i actuc on joaca
déetinds al oteo [3 coto se debe pongua eee scr  tene en dope
agzento i un ecardetfon. 4 préimeno da dos ecuales o innado,pen
cxneate 13 se mond;dcota cnde duo coflindos ded mediv. ¢4 ennfe
Zea oin edango o wdpuinado ;s en de jomrmnceda de 84 dnpdusen
Zenlo ed echienic flodies cozy ed cociad,

Lo acucado a conv sea cu perovnalided, asl el individus
Zedad en eszpontoniends, cue va a sea esa nenifestacidn  quo
Zenga er ed paupo & yrupos en Lus cualco sc desenwvucdva g -
cote  compoadonicnis es el pue va dnpluin on deo redacivncs -
que oc  astable;ean denins de coe grygpoo

Tade Jojc en ou nedocidn eun el pernsonad no pucde descui
den asde compontaricnts humeno g pura do cuad dobe Leven en
cucntda Ao adguicnie:

TomTcren un congeinienio do of nicw g ded dpuato do cu
propio  cospoaicutende con dos oirso.

2e=ficapion @ da goate comw @s e 4ntonten  eospacndenda.



PBFPARVARERNVS 4§
BEIBLIOWEK G,

VEIVERMDAP DE SAKVACSES,

Jeoden cvnsoicries de dos di, enancias crsdenitcs cnidre -
dos puntos de victa perconcles j mondenen ca opindidn  jacnde
a diches defonencias.

4,=fld 2uman una decisidn, pacven cumo acdpondoad  ed poase

nad ante elda,

' bociaros ue ed compontanicniéo ded Jepe puede producia
drpactos en ed penovnal, de agel lo iopostdencia de da forrs -
do Znats gue asuma, en su nelacisncs cun cd pewsonad, ya gus
coa foarm pucde acadzan da veloraeidn de doo dende, y despon
Zar au bucna voluntads £o asl comp dobe dan una contestacidn a
febde, scluden a da endncde y saldida de dve  dugance da 4rada
4o 8§ al crcontnanse con sus suballernss gy hablan en fonca
aniotass ¢ no cn tano de mondo. 7 )

Aol nienw, el Joje en su conducta dnferiva debe paveunon:
foncn da magoa  ccusnimided posible, de moncra uc cus combios
de huron no deben tnosdacinae; asd Zombidn drodan a odes dos
tnobajedoncs de da micso monera en cuando sca posible, para no
excidan envedigs g enemiotades. Aol ko, no debe trwedan de -
gananss & conguistan al persenud ededantsndodo en ouo convere
sacivncs, bavnedndvse con ellvs & lo gue co peva fratcanizan
con dos ciamws, do yue puede cendlaven a gua oc picada confian
3@ g acapeie hacia &L, |

(L 2acio directo inplica Zarbiln pencinaa en lu pensona -
del tnchujedon puaa dorle en Znafo cuc fenge on cuendo sus =
scndinientos hunos. foto sc moniidostar

Toofd Jojc eo entelulo obpeiivo gf,uaio; es deeia, fuzga
pon doo motives y no por dss hechos.

2eeuttando ed Joje mendficola intenls y consideracidn pon
da peasona deld Zrabajoden, a pesaa de duo diterercigs ceondné
cos y ovclales cue endsten enlne allos. 27 '

3o (uando el Jepe expnesa una Gpaceacidn supenion @ da
que el Zasbafidon rencee en un dotenndnido romento.“? En otras _
pelabnes, coticudan al iacbepadon sc dn do juc puede ser g no
segin do gua es en ol pacscrie.

bocluance ed Zaabe odon Licne confienca con dvs dndbejcdo -

iz,



neo, expacacds doda, on ed cunvencimienis de cue Lacbajen g
haeor. do ua pucden g da da mgioa pomiz poa&éic. Sin cobeago
Znete easvs cn dos cuales el tncbajeden actus volunitunia g

evnaicntenznde de do ¢ue haca g cola caso guciead a corsdda
aucdda peasonal ded jafa.

50= &L Joje deba saban inteaprotan, panc eviten coa ous
pleag ¢ no etribuin  cargoo m,uatoa al incbopadon.

Bo2obom ('L Lol OL YN T LJJ\LTUQ-

Uno do dos calivs cis a}.ccﬂ.voa de facea qua un gauso -
ecdué pono dogren cd objetive descuds, eo el nsnoo adecucdo -~
%4 soben menden co wna focultod gue incida a da volunied a
actuan, hucicndo cua dos plencs de  convecndan cn cuadidedes
positives”

. lo equd da dcpoatancia de scben  alepdn wa vendedeno je
fe, pucels gue cs &L guicn eaume da acspuncabilided de da
acesdn dod pensenal gue ddene bogo su control, pora asl ncspun
dea ante ouo supendioacs del descrnolly de eca acc.ain en du o=
seceidn, on ou [epeatanznio, cle.

£o nccesanio  adveniln gue se cod wtidisendo indisdin
Zancnde dn polabac jeja, pero con ello  cuencaws signipdcuny
agucldvs dndividuns que cetdn al lrente ‘da coda una de das
seeciones, con das . uc csdd dividida wna oprcsa, conw vela
roo  er ol scpundo coplinlo. Se eonsideron yope ponuz eeuzcn
da nresponsabilacae  deld Depantencndo gue acpreseridan gy dicnen
a su cango doleaninade peaswwd, ol cucd debe acatan das —
Salonca drpaatidis porn Eds

{ntoncee declenos gue ara necesendn edepin en buen Yefe,

al cuad do conncopende: i.) rinalijan el poneonal que dienc a
du cunye paaa puden epantin  cruiduidvencade das duaces,e
cunocen sua potencialidades puna puden estinudoalas, wsld comp-
2onhiln  unin, faciditon g crnondian doo relucivncs entne ou
gaupos ¥

2owlisni inlos pora hacordos actucn, guicndvo en da -
" aceddn, covadinundos puna puden condaolea csa cedidna.

Foas pana scr eapa; de cun;din  csdas juncence el e, e

(oA



cabe poseca cieatas cunlivudcs, gue pucien sjaupcrsc en ineo =
eate ondao: flodeao, swcodldpiecs @ dadclectecies. ¢ntae dus -
pricines hay que consadeacs Ao odad, da selud y eienia vitald
dad 3 acedadorcda,

¢d reponinnas a deo  cucludodes ol peeos fencnos e qlena
dea @ cicaios cinibutus do Lo porsunclided, cucwo su codebild
ded  cwcbonad, su hubilided pora perevadin, ou espacic W de
dnleictiva, pora poilin  cooperccedn, pona vedear con cneryda, -
pone teren dacto al dnatan a doo dondls. el Lanbiln dobe —w-
poocen  cleata dndocniced v nectitud moned, son juedo p objiedd
vo, coian segung de o4 mieno, deran candcicn i erddeniv fornge
doy, cea dogicido p cadrbde. sied cions debe fcren  sendeded, :za.o
panachiliced ¢ scben efncndon doo sdduceloncs dé.,Lcd.lc.o.

Las cralicdedes dintelectualos qua debe posecn e penni-
fen  conocen gy endne ollas  henoe de foncn  preacnide se copuci-
dod mondel Juc ec nude pon su pudca de cuspreneidn g cplicar -
esdn de conveinicntvs; "dobe csten digpuesto tavbifn a cunsi~
deaan 1 accpiar nueves dueas, a feam de ue el sca poacuna con
petonte g con geon hobididedd® €7 o coden dispucstdn a necrdin
nuavos cunocinicnive e idons dnpdica denen dus eualidades de -
recopéibidadan ¢ acecoibidided, elenini o blotevs 4usbibn cn da
cuzunicacedn g perticipacidn dad crusos

A ge, e debe tonca babidided po.o cwelion 8 cqraciton a —-
oinvs, c.n cd pan de prggoacionan fo cunwelarciios ad cropcds
cc teners de movcag g.e ef 2rsbeio pucia huconse ol efdcacnte-
meides Fod -dems debe ocn capay; de accudven dvs pasblezas que sc
raceendan ¢ para esto cebe exarinon ¢l paobdc.a on sdes cuo jo-
seo pane juggar p cecliin oijctevasonie,pane scn cona, luc o o=
co.iaodaa does ncuecioncs de dvs compreaciidve or el probicaa. a7

Sen coben o yud descaibia dos cuolidciics que webe posect -
un 4¢; 2, Ao sahntjacn cuz colos atnibutes scan irndisposchles, -
foota od punto ae ue ed earecen de wno da edlos, pucta oca mod
vo pane descale;icon al poje competente. i ok denbiln da cjdeicn~
eea e & ao ddponde excdusivainie co cotuo cualidazes en dedus
das mmﬂwzw,éu et de pucse kacca waw o eddes e [varee



evocdoada § dnconocd: lg, o anddddn - ue ve R GRESCELE 000 e
dvs prebico co vojar ecndrolunnto.

fackomus entenionionte cuc od aric ve sabon ruden equiva
do ¢ cpicar activa oiba do hobiliced ; ol todento personcl pa
aa inducin @ adnos e legaen wna modu cucih. rere culvece caia
paupe neceeida sen dnducide por une posevaa arda para hacerdy -
# Qs wa eade ue ge aguacra un fofe.

(A cue exiata vn jepe dove dnplleito do ddea de cue &4 -
Zuona aulonaded pant swndan, asl esns Eouobiln recapencad cleded-
de cuc se grecute Lo cuz 8L nenda. ok niemo el nondar co ownd
ndnw de don dedenco g ecdo supone a da vey, gue se vbate;ca.fon
esto o2 afdara qua ¥ odn do obadicncia, ol nawo plende ofgni d
cicidn.? =©

llcmos de exendner sumcrasende cntvees deo cevecas de da de
cobcdicneia u chodicncia do una orden. (4 dncempdinieits e uns
ocden pucde scr da coe cluscss puncioned 1o eangetcacodipico, =
(A dncumpdinmicito punedonad es pon  folda de cralidodes eoiv =
dintedipencia, habilided, rejdonidu. {4 incupdinicito canselos
acoddoico co da verdadernn deeshedicneia y oc debe a eundidaics
indeance ded carfeben ool

7 = La eoocialiderl 0 vea da dnecpacichid poaw cneqion § e
- adastance o uan cbiodte svcieds

2 = (deatvo sotiinenios hiotides cue Loven o cunson cow
deatico a doo denlo 5 un medio pucie cern do cecobadoneian

3 = Senddnionivs cnadneos de dignidul persvnad cuc dos Lia
va a ponson gue da peonden s cumplon Sraence agencs.

4 « Scntimecados de dnjcardonddad 1p acocntinicnto, freiovo
de eomponcan eddo cun a dasvbedisieia,

5 = (rao ac dicien ewafddelos o, ceiwvesd eon PeRLONCS ==
adcancs a ou dechaio, pero ad no pocea hucerdes facnite ¢ cddes
utidison ceconcons de austitucidn, vicndo on ol goje do dncgen
de ou probicra o

0 = . atipallcs pensunclcs poa of je;a , dewotaladoiu con
do ouosicidn a cus Sndenco y  cen fedia de ncepeto hacia 84

O
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7 = Liogusito poa ol #a bc:;,.o, do _ue deuucoina a tnavés da
da dessbodicacia,

Sdn chango, adands we cotas ecausas dnkernas, hay unes de
Ligo exdoano, que guarden cucha redacién con do fosna coro inm
pasda da ondon, lo gue cnaminancnwe mle adelante,

f amplicicite de wna orden, 8 sca la cbedicncia, #ience-
ous wotlvos, que pueden sen:

7 = {4 esfuenzo pon asegunar su trnbejo, lo que dlova im-
plleito ascgunon au existencia. fata se pucde dlazen tazbidn o
bedéencia de seguridad g3 pueds menifectansa conw dozilided, <
complacencia, acatanicnto y swnisddn.

2 - Ubediencia pon motives sentimentales, co decin, guc ==
axioden sentimtenitos positives, como da sdmpetia y ol accpeto-
hacia da persona ded jeje, guc ioa ddeve a .aa.tw;tacca § CUR -
plin  ous cescus.

3 = Lbadicucia pon cdlaudo: £4 unn vbediencia eondicionge
da gue oe & euanio un dnadividuo dreta do conseguén un obpeti-
vo perscned aedianie esa chodiencia, da cuad dura haste wando
se vbtiere dv ceseeds, de Rad menere cue no co unc veadardena-
obadiencia,

4 o fiutowohedicncia: (o el resuliado de Lo dibre volun —
Zad de gbedceer, cucnco se comsrende da necesidad de dndenes y
neglanentaciones ajenas. (o danse cucnta de dus obldigucivrneo
nue dapone ed aounin clentas funcionce dentao de una epreoa,-
. ageurcndo cunplindes de la  porna e catisfackonia poslddc.-
Cota eo da vendudena vbediconcia, pucato gua es da fidedidud al
deben 0 vea ed cumplinicenito de vbligaciones Librencniée cccpta
daase 29
Ad  exeuinaa da fonma conw se impanten dus Snderes,fiziavs de -
censidencn ed contenido, el Zuno gy el monento en que ac df —
dea Sndenes.

7 e {L contenido do da ofzdm ¢ 3o oc deben dar  ajue
Lco Srdcncs que hun sido previamonite pensadas, atendiendo a
qua ou cumplinicato d& el nenun antive do enblica. Deben dan
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oc en jorn cluau g accise, utidi wuo ol aswe pdionw posible
de palabaco pora sue no scen ced cojacuies & indaspaciorcs.~
& can e, dnponianice oc acesniunde  ed acpetiades, pens coc =
puaznsa €c que hen aico cs.pacinidas. 1wl Cad 9y IQ desen dea =
doo éndencs et porua aspersuned i de menere consciunic,da uo -
Lo imincsidn dc quc cs ncccsardo cjecutonia por cotwos acalcs.
Ed nivano de Sadenes debe redueinse ad ol no roncar chse
wua Lo neccsendis, puesdo uc’orisie of canon o easen gue ed -
~xucho mandan [ontadece da autordidad” 32 {0 dndisponsebde dcnea
bhen cdenw ée:.w.éz vuc wna orden debe expnecan una medide rece
seria perc e &-;:maaa [ Ao en oicdio pua exenszan i ceolin R <
od o se capdas

2 = Tare de da Uadcnio (f.a-éa eo fuy nocesenis de faer en~
cuerta,porgua a pesar de (ue una vaden oca desegacdable por u
e dendd, rcde suevijanse, haata haeer cue sc c.u.:,::.{a septn el
Zono Gue oc auplee al donda. ivo hoy negles precisas,cue indl
cucn cund o el tone justo que debe woanse ed impanti. da on -
den, sin crbanse se deben den con  franuldiced y oin an -
edoune, pucato gue elpune arcitacidn gue cugna el jefe oc mand
saceda on ou vop ;o pon csde gue oC “dica QUE UNS PCROURQ AL

pudsiva y apa.aw'wda no sinve peaa rgndante

Se  debe hablar farbhiln cnercicominia, con vojy pme&m;.e
Lo eucd co v habilided nutunred;, ponguc no u:*pf.«-cc caiden & ~
con un Zoro gue adnuta aéplica,

ok chaiv el geje debe encn en cucnta a quicn 4 dinige
ad tabdin, od cual sc ousorc dobe scr el (ué va a egcctin da-
oadlcn, (sdo nciuecne catucas ol esoedniciio de dos la Secs —
nria Hene bajo aws Smicnas g wn eonocinicnto g dutnio do o£

scioe 37

3 = ¢4 romento de da ondens To co dnidcncnie la vewsddn
en cua b doo Sniencs pana ol cupdiiccndo ve eldbo. Llao ca-
dao ol firal de da gornada de 2acbcjo son accdbides can descor
Zendo, preolo gue b da doprcoidn co wue oe Zacte de prolongan
da, 0l nicio das depentidas dnvedictcecile degpudo do degea



al #ncbajo 8 en dos camentos preccdentes a dao eaxides. $on coo
sc aecoadenda gue el comento nbs opontuno pana hecerdo o poco
ienpo daspubo de heban comengado od 2nabajo ded dla 8 a mitad
de da lande, para gue ol persenal esnvgea oo disposiciones pana
ol déa sdpuiende ; s janidianico eon da Farca prdrisn.

Fe205om LA (UHIHCIN,

Hlerwe afiunedo gue ed mendan Lleva censipo el dmpartin Srnde
nco y al examinan ol contenddo de botas velamws conw caa precian
grue cllas jucran dadas dircctamonte a da percona que Las dba a
ejccudans fntoncas pedenss afiaman gua dao rodaciones bunoncs -
son Zudo un paoccse g el elemcnto principal de &L co le (omunica
ciln.

(oo edla ho séde definide en el segundo caplitudo ro caco—
06 nacescado voldverdo hacer, Yeno pudcras decin gue co un paoce
00 deliccde y ouy compdeso, pe cuc significa algo mbs que da o=
da comundcacidn formal y exige suchloima atencidn g wno gaan ia
eddidad de arpraociba.

Yara gue oxicta da cworunicacidn sc neccedtan euctoo factos-
acs gue auns lranenioon, wodio de tncnanisdidn, cd renscje drono-
mitddo g un acegpdon. (ada une de elddos juepa wn paped painordial
en eaie procesa.

&4 dnanenison, 24 que pusde sen un gefe, debe tenca gacn he
bilided pana tronemitin ol mensaje, da onden, cte.; @ su vay Soe
Ze debe ddenan ciarios acquiolles conw anviabemos anterionzente,
pana quc pucda sen bicn compnendida; ol neegpion por su ponte de
be prcstan atcneidn a do gue ac dice, pare no éin a distoncivnor-

Sdn crbanze co bien scbido gue dus wctitiudes que asuma el
Zrosnioon puedion alectan da aceeptivided de ajuadlvs e cuieneos
se dinigye ed menszie, pucsto qua ed ncccploa puede cocuchon con
intcrbo § no, 4o gue sc guicne tnananitin, asl como compacaden -
i ectuan en nelacidn o cddo.

Les wcdios que oo utidicen pane do cusundeceddnson myy vGe-
adcdos 1 vonr desde dos intencanhios persenedes, cue implican un

Go



Zeaty dinecto cel cwad hrblamns anteo, hoota Los acponies, comos
acndluns, dcbderos 8 cantalenas de avivo. Sdin cobanso ol ocdie o-
mbs afdcay cen dvs dntereanbios dincetos, pucsto gue a taavds dao
eddos, todo el perouned de de (apacsa dicne gportundded de cg=ee
panidn ddcas ¢ informzcidn, asl comw pera @xproscn ous propics -
@2indonco. . ou,oRCNELGD.

{ndoneas abscavamos como cota comunicacidn wna a todas duo
panitas de da ¢mpresa, aandenddndvsc coda una de eddas inforceias
de do gue sveede g cobactodo de do yuc Le correspande hacen,

Yena que esdv ocunag es neccdando cue exdsion canales do e
rundeacidn, cua vienon dados pon da gndfica de da ongandi acidn -
adeindetnative, da ¢uc crca i dofine doo dincas de comunieceién
a tnavés de das cxales, dos cerecjes ddogan verdical u borijon—
Zadmon#a a ioda du srpcnizacidn. be apud nuee do dopontencia da
que aemn Respeiadvs cotve conductve regudance arislentcs en dodas
das eapenizaciance, do creld ccornce obs benoficivs cue penjuim
elos, comw dirmos a conscon  en ed Sejunde cepliudv.

boFom LA QG vLi {0l Suduf L &0 Lt (Laidiha

bichii o a pue en Ao eopitulvs pacees. rides hews conoddenato
Citeacndes copceios dpenfantisicos de de (rracec, eo poa colo
ouc po poderss  descorton Ao eapend oebn Jincicaly ya gue so-
twe eansdcdte de do Lroreendoieda dod Sdndicaly  comp poate jun
denernied de du  cotructune  dndvetreal 2otal, com pucde sendo
da Secsidn Tenice & cuedipicin da deo olncs scccloncs orgend
sila deaian de un cdsiene do durcecibn,

oo subocpldndo, conensard por wna bacve hdodordie dol -
Sdndicalicnn, puna Leejo iaczécm dn drmontencia de dos  Sdndicc
fos  cn da {rpneca, cun objclives, col couo Zamhiln Lo cotruciu
re i1, encloncdento, crasidencrde da on enijacidn dindaana i ox -
Zecna de dos Sindicatus. von ddline oa cdund @ cunscen Ao -
convcaciones coleetivas de tarbeio uwe sc ddaven a cobo porg —e-
pectun  acrendus con da Eprcsas
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bo3alom CiTaani LEL SUNILILLE A,

&4 Sindicolicny  coderno vicre dotcrminedo por ol pasec
00 de indusitniode acidn que sc inicid en el osiydo pasadv. Sén
cuben, o das veadedenras bascs da da anyend peioncs pavjcsionales
acl Ldoncdas entonivanente, son buscudea pon di;cnentcs auis -
aco decde dos pricanes  oindas de da Hictonino

£o asd como en Gaacia sa cenvcicaon “Las acniac®, (ue
eaan svcizdades pateanales da Sveonny mutuo. fn lema s annupa
non doa dnebajadones cn fsoccaciones Uenadas "odegive da fa
Zcocnme, cuya finalided principal cra eld seavicio autvatista
4 ol cultv a s difuntos.

Lao conpanacicnics 8 gacnios de la edod media tuvieron su
auge entac doo sdpdos X, p XIV y catoban fonrmudos poe fatcsa
ros  da wne oaine profesdn, acsddonia en ua miscv  dugen. Varo
rée Zande, <c prcocnien divisicncs cntac dos gacnivs cue avm -
pécaon da undded ded cwvendiendo cooperative cocicvel.

£ ed Sigdo Ko da pilosopla  éindividvaliota dlegd haota
abatin al dercclo de dibne asveiacedn; asl comw tambidn sa oue—
prioienen deo conponacivnce, prohibilndose a los patronce g 4ra
bezadoncs el derccho da asvciacidn projesional,

Mo cbatante e paucipio ded sigls XV el Zrabajedon, vicii
wa da las dnjusticias del espitalicw, busca Lo foara da asvcian
4c  augrarenics.

&4 masuiniows frojo ol desplajoniento del vbacno, con un =
oadenio bajo ;p ena jonneda cndre 12 y 76 horce dicnicejesi rio
o eunccda de Fcoo prodeccidn pua pante ded estadu, Todo olio
paoveed una rececidn en da elase cbacra, yuien buocs da de, cnsg
de aus dntercocs ea do asociccidn Zipicamente paofesional; E4 =
Sdmuligato,y puc Jngledenna da primene nacidn dende se cotable -
04-50

&L awvinderis verdadenranenite Sindical sc fue paopaantdo -
por dos padocs, en donde da dennificacidn g o dindustnia cncn -
mies enecicnta.

cn (vlacbia da primena nenifecd eadn jue: “la Socleded de



Vindesunos de Sonodn® on 1.§09 y ducjo fuervn apor.eicide pon
pavpia volunded dao dos tadbey.doscs que buscaban Lo unidn, co-
w0 dnetaureito daensive de sus intoresed. _

én L9483 La confencncia fplocopal, a truvés de da accdn -
social ectdlica, inveid da [fundeeldn de clrcudos abreano, cajao
de chornvo y accieiwdes de antesanvs, jue telan finclidades =
rutuadiotas y contaibuseron a fonendan endac dos dnabcjudunce
ed sentido de flsecioeiln, _

én 1.92% o prodiis win divieldn sindical (ue 2raid cons
acouliado doa prupoo: ol Liberad nefonmista g el nevolucloncnio
comunista. Entonces ac vbocrva comu se poditizd la vcedn  ednde
cal, {o cual no #enla acniudo pana el obrenc de lo civded ni
para el tacbajadon del cempo, cuanda do ddecd hubiena sido =
prvpicicr un nevimicnde uuténbicomente nacloncie

Entne dos aive 7.93% 1 1.933 y durante el paimen pendodo -
presidenceal de Adionso Ldpc; Furmanejo, ae acentud mis da divi-
o4idn cnies nombrada y tedo ello hige pesille Ao conctituciine
de da paimere  condreld sindical, Ldomncia er un principio (onfem
deaacidn Sindical de Trcbi cdores da (vlonbia o e hocia ol
ale 1.9} 2ond el norbre da (onfederucidn de Tavbajodoncs de (o
dorbdue

Endne tonto la guvertud obrena Catdlica, cadade en Bugotd
hacia el aflo 32, fomentanen du jorsmcidn do dinijentes ca doo
menias fobrildes, estinulendo en doo jovencs #nobajatonce da ind
ciativa de ou propie enuncipecidn. fn 1,936 Denceflon Juan {1,
Gongdlay, ertonces flazubispo de Bo,witd, coneidercnslo la acogdda
oue dba teniondo da (1] entre Loo Znabaiodonce, inicid una in
2enoa canpaiie de prumocidn sveied gy a ou conse cotuve de funda
cedn de séindicatve y formucidn da dindgenies; oin esban;o con:
el nctino de dicho fonseion, el muvinicnto uedd un puco eatan
cado g oolo hacia los aivs 1.999 se crned da UI(, con vriento-
cxdn de da doctrina cocial cutlica y hoy pon hoy tiene ndo ine
{flueencia g co nds  acpresentative ded Singicedismo,

Tento de unc conw da oine ceddn csvciados a do vnyand o=
cidn  repionad dntereménic.na de #acbaiudunes, ue @ su vay -

&7



codd apdicda a o (unfederveidn Intarnaciened de Uryund jacio
nes Sdndicales dibras, cntdacdes e gpdnon mm&n.,mte.

La esdauctuna veld wovinicito obacw (vlosbicw ha aido--
dotersinods pon dos factones: La paoteccidn lojad ue el fededo
ha d.do a los Sindicutoo y du celructuna nmﬁ,*mi«l.dia de da -
Eevnunla®, 32 '

(L Sindicaliems en (vlonbia ha prospencdo especivinente an
doe Scctones awnufuctuncros, miners y dradpundaun, sero colas
Znco sectanes cvnoliilugen colo una peuiiu proponcidn de lu —
praona da tubaio Loduds

bo3o2e w0 0 1'4_ L’ ST L
S

A dindicatolo podenve dey m.tﬁ como “La feociacidn dr.z g
boswionea & patroncs de una pdema profcain, opicio & esprola
Lidad, eonediluida para od estudiv, mejonanicnio y def.’uua de -
sus intencses comumes” 33,

be acuendo a gada dofinicidn sc detluee - ue puedin endodin
Sindicatve paéamca-lcd 4 de Zrabejalones.

Los Sindicatvs son impententes en ol wepcecto coondmico,in
dustrial y svcicls {n el agpecto ccondmlco se nina decde ed —-
punlo da vieda gue ggercan pacsioncs en cuesiioncs Zales como
condicivnes de taabasa, salurios, honcrive, preleccidn estrnles
gales ede., n ol agpecto Industaiad co ipontante, ga gue el
Sirdiieato eo “da puenzo er gue ge gpoya  ed dncbajodon cn ovs -
descncpancias con da ,,-'c,fam”%, Sociadnenida, lveo cindicatos -
octisfacen da nccesid-d de asvciacidn de nidloncs de tavbajicde
res incustaiales,

fdmintetnativananie el Sindicato sinve de colabdn enina
dos Znabaiudones y do dincecidn o 4aco niveleor 1.~ fn el nd
vel de commnicacidn, ya uc el Sindicoio co acconocido comv
ed ncpaescntanie do dvs tnebejedonecs. 2. fn ed nivel de doo
convenivs codectives pone da disewsidn de hvacnivs, dalanivs -
bongpees00 similenco. 3o= Enr el nivel de dos aya advs a doo
Zreba;wdores.

bicodvgiccmonte ceave a oo apidicloo en varivs aspectvo,

HO



Zales eurw: Keesnocinienlo de un Stctus y da sensacidn de penda
neceen a un Gaspe  poiersao.

Los cotives (e puedon {devan a dos #nabajadones a agus-
perse en Sdndicatvs vandan con das conniciones ceondmicas y dao
elacunstoncies penticudencs ¢ edpecificas do eda  epaceas

Alpunas nagunes pucten scn el desev de logaan una cuyon se
guadded en ol tachayo,encon nan  cn medio pora comunicansc con
da diacecidn, para dogran un mojonaniento de dao condicionca -
condnicas Ao dnclinacidn por la organizaeidn singical, ol scn
Zitdento de gue un Sindicato eo el dnico casino para obitcacn
nesullanve positivos. Utnas causas eopeclpicas ue pueden Ldo-
van a dvs rcbegcdunce, de una (mpresa a jeanca un Sindiceto en
un awacniy dade pucden ser: |

Po-lin sdbito erbio con da direccddn do da ¢mpacon, pon
do cral dos Rnabagadence fomen - ue no wonteno las condéicdiones
favorables qua endce dcnifn. 35

2o~i avblcmao especk icus que sc plantean debido a dua odo
Lauws do pagos de incanddve, exdipencias de condnuide,pavbldenas da
. dcdandas o cual uien panticulan inguoticia pucdcn sen mutivoo
da mo«'.ac.&fnajé \ '

3= Restdndcecidn de fas vpontunidedesde cocenso y nocuceddn
d dedpadve sibitus ded persvnal, 37 .

din anban v, w pecar de pue a Lruvds ded Sindicato, ol apd
Licto puctie san tutiojechas cuchcs de ous ncceswdico, asd comv
Zabidn  aexioten legeo jue protesen ed acrecw a afilicnoc a --
das Sincicatus oi aol se desca nuchos rabejcdones no peatcnos
cen g dos Sindicatos, bien poayue nu se de ha prescniado  lu o-
pordundded pora  hacealo 6 poaguc no de dan valide; a dic'a -
vagandpacidn.

tos erpleadus de opicina, y dos paviesionales poa do genc
aad oe elegan de, loo aciividades sindicales, bicn pun ue no lo
necceddan § poaue o endddod a fu cual preston seavicio no lo
peamde, (iras veccs cunsidenan gue pudnin proynes.h pon ou =
pavpdo coyucnio gy ¥ que sus  gportunidaues pensenules de weguna
mdenio no han de divaroe u la pudecdn de tedo ol é,fzupo”j

74
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&L obictwo csccial de La ayenigacidn Sindical co el da
agaaascnton g de, ciden dos dnteaescs de loo Zacbeiarones cn -
duo cundautos da tauba)

Endaton ewaados oé(;c&.wm afe eogeeldcos cue doo Sincica
Zos trutan de conseiuin puna lva afilicdvo, comv son:

{o= licionco n.wc-laa de vida ol dntorde pricvacwad aodica
en doo capdevs y calanivs, con o cuc ol rchajedon puctie cozo
cea ol nwved de vidao

2om Eatabilided en el egplevs ¢n el soniado ce e el e -
pleo no solo nssulie sutisfactondio en cd agpects aczrurz.maéwo
sino cr da cotubeledad, na ue da cayeale de los Sindicatvs svo
ianen cuc el tnabegedon  tiene derccho @ pemmanccen o od
eqidao, salvo e Leo pruchas de do evndranio seun dectowva

eonvincendaa.
: 3o= Uerechoo de rintiguedud,

b,e Seyunided wa Jasrecvss Tento en ed .taaﬁa .0 cuso cn dos

casus de  njpeancdod ¢ dncgpacilods N4

b,3.40 ET.G Tl B FLilwiiicw o £24,
AV, iy /I

La cetnuctuna de unc oapandyacidn singiced s pucce conw
cen atcueondeo o cundre lineas:

Yo= Linea de concontaceidn: Caw%a una unddn pcm ha
cer en facnte compecto en da ducha sociad, g qgcomtana’o una Re
swctencda epicay @ doo problenae dabonales,

Zo=linca de econtralizocidn adndicals Sa nepicne a dvs sin
ahcitos docales de une rmuomu  activadud gue oe wsoc.an dendaoe
de ung mwea acddn, catonccs e kallon bg,0 una dincccidn ae
gloncl combin. fata estauctuna decnde coda vey mds hacia la cen
taali; aeidn de podencs g de juncionce, g aceibe taidién al -
rembac de estructing vesdical mﬁ‘

3o= Linca cc (vajedorecidn Sinaicals {xesdan infencoes -
o poneacles cuc di:enda, ga que son a ‘,mgu:mc-a acplonades

13 nacaonales; en da copcaa :z...cwnal, do apavpecién Sindieal
- pecibe ol nothac de confaleraeidn, cura audorided euprenz -



co ol (ongaces Sindical, ol (e acudon agpacsendenics de d 4 -
cidnglicatos cihenicvs. racscnta entonecs una cotructuna Aot -
sontad 43

b,- Linca da ¢stanctuna Local: Se basa cn da ongendzacidn
gue cospacnde a fudos dvs trcbejedomcs de una frpaesa deton
mincda, ¢n genened  eonsda da irabejodoncs y funcloncnics ue
Lagton con una sola direccidn, aunpue represcnicn a perdonas
cue Ricnen difcrenics m:ug:nzm-mc:a.;Jél't

Eota cotructuna es da que exisla en nuceino meaio, ya qua
a dva sindicatos pucden peamaneccn dea personas  apilicdes a -
un énca de aabajo, oin descrininacidn de oficios.

Entonces, deeda ed punto de vista estructuzral ol Sindiceto
local estd cumpuesto pon una Junta fincctivae, elopida poa una
Aeazddea Genaned de fodvs dvs apildicdus, Eota fewblea dice =
cuales oon ous guncionce gy jaculiedes; asd misrw de dalgye au
tonided, da gua sin cubanyo lo pucde cen actineda redianta
da olceeidn de una nuava junta. Endonces es pun asdo uc dentro
dol Singieato locad no ewste jenangule da autersias, o ed
sentido da gue da junta no eo da minica awtonided i pon do 2an
20 no asté cn posecidn de dan bndence, nd foman declotvnes,
sin cunton con da opinidn de tudvo dos afidicdos. ba a ul guc
cota junta dobe tenen Lo magon accpacidn i apoyo gue fedve dos
micihass dod Sindicado coddn dispuastus e presteade cn un o -
oo dado.

La Junie linectiva eodudia dao rcclanucioncs gue scu neee
careo entablan, consicdena las nclocioncs con oZave Sinicaios
susicae da  ampliaeidn 8 aupncoidn da Seavicivs Sindicaleo,
cotructunan dos cotulutos gua deben  acginsa.

én una pelabra, gue da peatencacia e esta fjunta dé la -
opontunidad pera o encen ol dlidera;so.

Adends da vng Junta brncetiva, ol Sindicato debe ienca
conditds clasijecatdos de acucndo a ous juncivaes; es asl comw
axcsdon condtbs de ncylameniacionce, quéicneo se pacocupon de
des nadacionce de acgociacidn  con da déncedava; Zucbiln cxdise
Zen eomitla de daguridad, de fducacidn, de weencocddn, dvo -



eualcs descipiian cucius aa deo jracivnes svcioles ded Sinveca
oo

rthona bicn, les ciezbass gue conjoarun du angediaceén sin
diced pucden sen Zudos dvs Fraboiadencs ¢uc dengen condnndo do
Lacbago con da fmpncsa a da ewal pentencec ed Sindicatv. Eodos
nucihros consditugen el totad integronte de da Eatructuna Sindd
cad p ¢ las dincetivas sindicales® cvn dvs ncspunsables directa
§ indinceda g frente a allve, pa gue si dvs sindicalijuivs cun
decldidvs p eodén onganizalvus, 4e supone gue pueden contavdar
ed pogmoatenieonto de sus ngprcsentartas ; das pollticus sintdieca
Leo” %5 .

Ad considenun da pants cotauctural, hcws de inaton Eambidn
da organd acidn 2endo dniteanc comw exderna  yue Zenen dos sin
dicatoss .

én da organe;acidn interna adcnacive aspectva tades curws

Voo SFILHL Uy Loo Sindheatos oon covciacuomes de dibng -
dnoncoo g retido da trabajodones, poro on dvo cstaiudvs oc ac
glaencnten dos condicioncs y nestadecivncs de adidoidn,

ta Libondad de ddndicedizacidn sa ardeende a todos dos #na
basutionzs panticulcncs § ojecicdes, con cregpeidn de doo —
cucubros de das  juer oo mulitancs, Tambiln dvs axtnen; cres puc
den  peatenccer a un déndicnto, pens no haecn perite de da junde

Déncetiva,
' Aol mieno e prohibe ser niabav a da vey de verias séindi
eatos da la awena close 6 acdividar, @s deein, qua en peacral
no sc pucde sen michao de o de un sindiceto,

fa ccucrnio a coto, co cuonveniende canvcen das clases de -
Sindicatos guc existons

fram B B0 Epddn fonncdos pon dndividuve de varias pavie
edoncs, oficivs o c?aed.al&.zadca, yue pacodan ouws scavicivs on
una Risa CrpRedd.

B o= L0 WL Fonmudos pon individuns ;ue paceten -
aus scavicios er verdioo frpacses ce una @ .oca RaR dnduotniali

Com GEETUALS: Fonroios Vg dnadvdduve de wna nicma paoga
s, ofielo § c.opccé.a,&dcdol F
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Low tE OFoy i Viwsi: Fonmedos por tachiicdones da waven
sas profesiorico dislnilco & enconax o.fstvs svlcusnte pucder -
gormunse en dujarce dende no hapa drebajccvacs de una nienn acdd
vdderd, pwi.eéah u o zu:,w, con c£ néncro odnino acg,uca-tdo paaa
foraen un Sindicao.

ow bl G0 (it B s lFulsiililds Todo Sindicato de .ﬁaab%‘a
doncs necessdta para constiduinse & subsestin un niémens de 25
afiliadve, oicipre y cuando acun maponcs de 4 aiva. Para dos =
Sdndicatos pataonalco se neyuicren no aenos de 5 patavncs dnde
pordientes entna oL,

Fo= ESTLTS le Bon ed ondencriento conotifucional de da
saganisecidn ol 190 es dacer, gue osen of conguni. de non
mes (ue  ae uden .&z cotnuctura dnteana, lda jorme de funcionge
ricnde 11 das ectwidad endenmna ded Sdndicat.

Les eoteidutos deber apacean:

Ae= La denesénacidn ded Sindicato y cu dunicidio p aconca
da coto e afiaza que * nirgdn edncicclo puede wsen comv nuibac
socied uno . ue indrodugee @ crron 0 confusidn con otno sindicoe
Lo ad.a.fov‘c, né un caﬂ,ﬁd.mava peculion de cualouien paniide
polliico & aclipdin, ni demanse federacidn & can;‘mfcm o 57

Bom Su objctiva,

(o= \oncicioncs gae.amccb}um ce odn oddn.

Lo Ubligaciones i dinectwoo de dos Hsociados.

o= ivducng, donondinaeidn, pordudn, funciones de dvs mica -
bavs de da dincetiva; nodo de cleginlas; rejdencniv de das nreu
Régncde o

Folluontla 3 penivdicided de dos euotas ondinanias g ou
forzz de pa, .

Yo=raocedicnerio pana decacton y cobrarn cuvtas exinooniina
Rigse

flo=dancioncs disciplinanivs, wmuiives g procedicice:tes de
apudaddn, con audicreic de loe Ma.;i,om."aae

Jom (puers de celebracidn de Hoableas _Gmeaaiea szauu:mu

o doo scsivies. debates 4 votoeiones.
ge=ieglas pana da ednindetracidn de dvs bence i fondog o



swdieadeo, para da crpcdicidn gy gpecucidn de dos prosvpucstos.

Lo=tionrzs para da Ldicpddaeidn dol Sdndicats:s (o decin oua
en Sindicato sc dicuclve pon nazones paevieias cn dos cotetv -
200, poa acucado de da Aseiblea Generad, con ol volo de'das 2/3
parnies de dos nwarbros de da onganijacidn porn  sendoncia judis
ciad; pon ncduccidn de doo sveivs a un ninere dnferion a 25 4o
da modificncidn de dos cofututos debe sen apavbede pun la -
Aoarmblea Genenal dal Sindicate g remitida ded [linistento ded -
Trobaio, Yopantamento Hacional de Supcavigilaneia Sindical.

fhora bicn, al refoninnos a da ongenisucidn  extenns de dos
Sindéicatos, gucncavs darn a conveen da faculdud § el denacho -
gua dlcnen Zocos dvs Sindlectvs de uningse o caligunse en pcdora
edones docales, nregionales, nacionalcs, pevfesivrales o dnduotnic
des g eotis on cengedoraciones. Las fedenaciones y confedenn =
cioncs Edeaca dencelio al recenocinicnde de ponsonenda jundeica
propia  u doo mecnas atribucioncs de lvs sindicstos, salve Lo
dacdaraciin de hucloa, gue compide punetivencaie, cuands do
doy do auteniza, a dos sindiecatoo intoncsadossds

Al ezpegon o heblan  dal funcisraniente de les Sdndicaiv -
hezws de pantin de ¢ue ndngdn Sdndicato puede actuor, nd cjica-
coa dos funcivncoe qua dva codatutos § da ley de scoialor, nd -
efeacidon dos dancchos cue le corncosendeon micntras no donga -
el aeconocimicndo de ou peasvnenle junldica; coda sc ebilcna
cedienta ol drdnite depald ante el minisienio del Zncbajo y da
acevducidn porn Lo cual sc concede da ponsvnenta junliica a' un
Sdndicato debe sen publiceda en el diunio oficial poa una ovla
va, 4 ogpicza a avgde 45 dlos despuds de cu pubdicaeidn.

Pana que un Sindicato sca funcivnal en cd sentide estaicte
da {2 paldbra, ecda nicchbre de da cstructura séndicad debe —
aeiuan g aceponcen con coiera nespusabiliced anda do ua le
cornesponca; de cota forma ed Sindicoto tendard a dvgaan el bic
nesitan cc crda eiidiado, cs cecin e deo actividedes del sin
dieato ne necporuden a eclivigides punticudonca sino a dnieacacs
pencralas, ilol rdemo, das decesivnes (ua se Zeacn, on ou mogon
punie deber  sen apashedns por (otvo dos mecihnoe, § colo de -

Eae



o

asfa fonma du ongandzecidn adindical scnd nespunsabla p dezo
eadiica,

A pesan de gqua dos Sindicatos descrpeiion varics funcivnes
vidales, adgunas vcees #ienen pavblenas de indegracidn y coho=
sddn indonna, poaguc coas en cuelguien ongendzacién  se cnda
blan divisivnes intenncs g conflictos, gue pueden entendescc
comu nespucotas a une calsio en da estauctuna & ed funciong -
néenito nisw de la engandgacidn Sindicad & da epeidn pon un =
carhio ideoldpico que ncoponda ofs a das neccsidedes de la
Sovea en da cuad vivimes.

&4 Sandicato debend desenpoiion una juncidn dinecta y da
utilided pana doo tnabajadoncs, facilitdndoles da ducha contra
las presioncs cue actdon sobae allos a #ravés de da jenoagula
de cando y el significado de ou funcidn eo cfs claro en #ien -
poo de  conglictos, cuando la sodidanicled alcanga ou prado mf -

o2 ¥ iz FS

4.3.5. (USVERCIOES (ULECTIWS L TRABJES

"Son aguellas rcunionco gue se cedchbran entrne uno 8 vanios

podnonvs o avvciacioncs patavnales pon una parde y uno § vae

Rigs sdndicates § fedenncionca ewcicales de trabajedunze, pon

da otra, pana fijar das cundicloncs que regirdn dvs condratus
da trabajo duncnte ou vigencia® 33

Coiae convencioncs agprascndon das acglae ¢ poldldicas que
ringcn dao nelaciones entae da {mprcsa y ous Trcbajacdurcs oapand
pates, & sea, das barneraa que linitan Jlas actuacienes y decin
sévnes de dao dos partes. ,

Una convencidn colectiva decde el punto de vista adninis-
Zrabivo debe seavin conw base de endendimeentv, pa que ou conte
nido sz actiene a ddegan acuandvs sobre salenios, pacsiucionce
degales p axtnalejales, condiciones e taabapv.cic. o pon esto
gua con ella se busca obtenca seavicivo y ncouldadvs posiiin
vos gue van a oea el acidejo ded enpefio uc se de haya pucodo-
Zende a da preparacidn de da  cenvaencidn, comw e n ou desgrac-

élo o
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{odas conveacwoncs son neecoendias pon ruches aa sncs: bien
paera ncjonar ol nived dea vide ded Zrabejcdor, pare incnczenioa
da paoductivided & parna ngjoscn das relacioncs obacnowpatrono-
deas,

le acul da necasddad de quc scan pacparcdcs euidedooancn
Ze pon awbas pantes, da fmpresa pp cd Sdndicato, Perv doe de da
pacea deben  sen Uevedvs en porna méa  amplo, pucsio cue ad
Sénddcato ogbe que va a demandar p da ¢mpresa ovlo do conoce
e do darpo da das neunwoncos.

X000 Fara gue ol trsbagedua dogre una auténtica intow
gracidn a da {mpnesa, debe modivensale hacia ed #ngbago ue ha
de acalizan, bainddndode asd wiemw opuriunidedes pane gue eicn
Za supo cec gaupu de Lrabajo ald cuad portences, peanitibndoscde
participan ectavancnic en &L o ddentijeccnee hasta cd punio de
hacen propios doe objctives cue pensiouc da Empacsa.

Eodo no co don fhedd do alewngan en dne organciecidn cn
uonde pacdonine ed autoritariers y on dunde co sa pongen en £
priéctica dos aclaciones hurcnas, cue predicon el respecto pon da
porsona ded Znabapadon, dv cual ddeva inpdleito un ternca més cn
cuenta @l edezento humano con da {opresa y dande mayoncs apon
Zunddadcs pana ou ncalizacidn porsvnal,

Sin ebango, dentro ded sictesa en od cued nvo desenvodve
awe , no dudo do andanivn sc cumple penpactauente, bien sca pon
da nentelided de nucetnos tngbajadoncs 8 bicn pon la de dos pa
Zronge, endonecs sunge corv meuio de endoce endne cotas dus o
grandes pantes de da fppresa ed Sindiecats, como gaupo de pen -
siln gue acpresonito a dos “Zrabaiadoncs y vuc acyocia ccjones con
dicionco de #ncbaie, pona logaen en perte satiojacon ¢us nece
sidudeo mbs dnvediatas yp ue vivan on vna | .sma ofio satiopacio
Lo
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Gom FROYE: TN SCCI L LE LA ETRESAs

Le situneién dobenod ooncdoncde cn ol eapdtudo primzno ao
co oo gua un decaflo hecho a Zodes ejueddvs jue cr una concaa
u odra actirws cn el campo socdad, po yue rucedno cindco dn e
Zorbs es da paezseddn deld hezbacs

én el capo eprcsaniad canerctancnic, co de nuceing cono
cdaiendo pue dndcdadnonde da frprasa soldo oa pacoespaba poa ol
aapaciy ecamfm_w,, cn do que oc acferda a da pasductivided y
evandy méiacha ol hunbre, osodo o hacia on Lamincs cuentifatis
vose Hoy por hoyy el elencnie humono crpdape @ 4encace cr cuen
2e, cn ia gue acspecdu @ ous probleazs, noccsddudes f espdna =
edancs, pa gue coto clerfso da apocton su vida peasenal g fori-
Licn, tabila dneddc déinectacnie cr ou descpeiie dabonad g pon
aodo co cue Fénd ofinra gue “n fotado ac dnico sutiofecho i
ade re auncnda el rendiniento”.

Eo por coafo yue en ccde capliulo oc d-adn @ convcca doo
accunsss de cue digeane ena (Freda, pund pROCUWWA Ui BCIOR
ciusia ded zhabwr‘a‘aap asd erw pavesnun un cages cccnce.dento
cntne eldos. Sa tratend Zarbiln da pasjcsidn de asbaze cociad
cn da frprase, csmw nedio de cadaec,

Sedoe SGVCIS U LYEFGRS §07 L5 TULFIUES,

Endode pon lo ceacrad una unilomrided ca cotos acavicics
¢ boneficins | ue proponcionen dos esprcses e ouo dashojicloncs
1, coplendao; sin ebango la gplicacidn de cddovs vinie en cada



copresa cn puatecnlen, de acucedo ol copilel de jua digpenga g
sobactedo de da qpreciacidn que tonya hacia ol poascnal jue da
bora bajo ous dadencs.

én al woo popudon cotos beneficios gy ocavicive sc descain
bon comw prestacioncs sociales, y wna ponte icpeatanite del to-
Zal de da ecomponcacidn ccandmiea son doo coodos de cotos beno-
fhcine y scavicivs para doo rabejedonce, guc veadederanente
sa ddaren Yeavs de Trebajo” y coten dncduddvs dendno da da
rénina de ivda fmprasas '

rapa facilitea la descripeidn da aldos, dos agrupanemws
de da cdguicnitc noreaas
Scfolo= {L WLANA O LA RELUER LA BEL TRAZAH0.

Aungue en un capliudo antcaior sc considend la euninisina
eidn da salario, co nccesaedo contaiplando nuavamente, ga gue
pucda conouleransa ez uno de oo bonajicius principeles qua
ncedbe un dndividuo on page de un tacbago que ncaliza.

rara evilan da dificudtod de deteaminan @l cdlenlo ded sa
dasio y da wancac da aprceian od veldon del tacbajo, cuchas e
paceas han inplantede Glticeamia el page de selanive a taavés
dcd (ontnute (olective da Teabajo, ol yua ha mojorado da aitua
cidn cutendal ded dnabafedon y Los cxpleadoa.

(ote contrato "cs la axpresddn del ecnvendio cninc emproca
ado g tcbufation ocbra das condicianes dod tachajo, especial -
monta dod codasiv cn ou Loialided, cedvblecicndo neamas de oae
deracidn ded Lacbafo gy datenningdo od salicio clnice . wa asc-
puaa da ardofencia del asalaniado®?

A taavés de esie contrado oe negulon Larbibn dvs salenios
pana el patrveiniy de cotudiontas apacndiccs cnvicdoo por bdnee
Zdtucionas gue £ionen obpctiveos cducaidives, por cgesplo ed Sf
s Aol mismo el page per ecpe aning, & sea aquedles honas
2 bagadas, fuena ded honanis nonsal, & sea 48 horas scnona -
doo, Taubiln ol 2aabago roctunno gua goneradacnic se paga con
un neezreo ded 3575 scbac ol tuano rogudea de dha. (o necesando
aclanaa la di cacneda axisicnte entac el duwrno da noche 1 of

&4



B4

rabajo ezira roctuno, el cual sa paga cun un chmg;o ded 7573
ed calanio nocmal,

e ectablece asd nismo el pugo de dos dlas peodivos no
2achajadas, poagua des Fnabajedvs doben sca en foama £adpda
en acdacidn al dia ondineaio,

Je deteaning 2anbiln ol page de lao vececioncs, das cua -
deo cotln fijadas en 45 dlas hibiles al aloy, mis dos dius geria
doo gue esien comprendicdes dentav de cote perdodo, con do cual
sa ha cenpavbedo que no diesinuge el acadinienty arwald ded hun
bag, sino por el econtrunio oe aumantu, pucotv gue "ol egpo
dibac pernite una liborecidn y wne aspanelén da da pensvandi-
dad en actividedes de esmpensacidn®, <
5o ¥elom LE Il {0V LBE (E50THS . FRIVN £E SERVICI0. /L;’KJLJU
OF TRANSFORTE & LLRGFIL (A

¢4 cfdigo sustandive ded 2acbage on ou antlenlo 249 cota
blace que todo pataonw astd oblisedo a pagen a sus méa;,aﬂ"a-
nesd i ecsp«icado.a, al feandnan ol eondnaite, un oo de solanio -
pur coda ofiv de scavicivs y propoacionalmende per jaruccioncs
ce Wive

fota covantla debe licuidanse con candeter definitive ald
Lorminanae el contaate de dnchajo con da rpacsa.

(on carficten parcial pene adpuinia, coneitauin, mczoran
bicncs reiccs destinudvs a vivieula, con deterzinedoe neguisde
290 que van desde da canda de solicitud del trcbajadon al pa=
2nong pana diguidea da cesantlia pena dos fines anteo menciana
dvs, hasta la cosprobacidn poa paria de da {mpresa de qua el
dinano dutlo ha oddo destinede a leo invessivnes peanitidas poa
da dsy cutonizueddn pon parte do da oficina do tnsbage cornces
pondicnda,

én nelecidn a da paing da seavicio ol cfdigo dabonal dom
Zerndna yua Zoda {mpnesa de caalctea peannnente, o sca “agus-
dda cuja finalidid es da de desannollan actividedes cotables
é do duracidn, cugndo menvs por en Eespo no infcrion a
un aio®y? debe payua o ous tasbajedoncs, creepto a dao ocasic



naldes, a) 15 dlas de ealario por scmcotnc, oi su cspital co
de 8200.000,00 & wis; b/ lina scauna pua scocsoine o4 sucapital
ce menon de 5200.000.00.

Se deben pagar ad 30 da Jundo y dentao de dvo 20 paimenrvs
dlas da idedarbre,

AL page ded aunilio de drancpontc eotén obdigadas Ludes
das ¢mpacoes sin consddenaeidn ol capital y sc estubdoce cn
favon de doo Hnebeictiones gua dovenguen un sucldo hasla de -
J1:500.00 dnclusive, {4 pago debe hacersa dincctimenie ad #ao-
bajidon ¢ de ouma oscida enine 550,00 a 55,09 weneuales, sc =
pbn da ciuded.

Exdoton otavs bonefdcios qua cieatas erpresas acucrdan eon
ous Ensbajcdoncs, 4:dce como ¢ Padmg de produccidn, painu cscoe
dan, paira pon matniconio, cuxdlio pana entieanv,cde, ue cons
titugen doo amcd-s “prectaciones sociales extradegalcs®.
5elodo= REPARTU 07 LS CARANCIAS,

én oo Glimos Licmpos oc ha hacho dal salonio un medio
pana desgreatan el intends de los ircbajadones, a Zeavés de la
particigacidn cn lao ganancias de la (rpacsa.

Sin cabange cdia panticlpacidn de lvs trobajadones on da
émpresa, Zione diveasas foanas gy codo oe ha inglontado en mug
pocas empacaes del mundo.

fYa rayorla de {oo autoras considenan cete beneficiv coms
una ouma pa;aede ad 2ncbagador fucra dold salanio peas sdn gue
sa conwvierta cu da cazy ensacidn de un salanio dnsuficienic <
jue ne aleonce a eubnia das neccoddados primondiales ded inc-
bajadon, o sca que atéisita una vendadona pandicipacidn on das
wtilidudes doducidas de daa gananeios y euyo nundo dopende
dad total aad provecho abitenido .

(omo deciamos antonivnmentc da pardicipacidn puede Zoman
diversas redalidodes come vercnvs a cendinuacidng

A) A exantun defeaninado: Eunedstc wn fijan exactuasnie
pon condrote & pon da oy da candided de utilidedles connco -
ponddentes a cadu #rabaiadons
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0) A esontun MM‘E«?@?«?@?%W

da {mpracas

() Univascads fguelda gua benapicia al .fau.)a;,mafa sdn de -
noa en cucata cendicidn de ndnguna edasc.

) Restainidda: Se cotablacen cicatas condicioncs a la par
#cisacidn, do (ue acduca el ndmono de penticipantcs,

£/ Extra contractuals fo cieata eentidad que cencede da
Erpacoa al Leaninea ed aho.

F) (ontractuals Eo ol eonvendo a que ddogen la {mpncea g
dos trobajadvacs, gue ascguna fucra da sueldos o salanive un
ponccndage en las gonencias nctas.feto ascgura derechos pp de-
barcs do ambas pantoas.

G) Individuals: Eo da panticipacidn cuc se crtrcge discciaw
cende a cade Zacbajcdon, pea pardes iguales a cala wnd, pugoits
cua sa eonsidena gue la colaboracidn fuc del peacuned catenoe

. ) (odectivar (o ayuella wadianta da cuad se Zicnde a bo-
nopician ¢ dvo trabaputioncs cn foama cengunia.

J) En el benciicio a conto pla,o: od valon a conto plago
axpaesado cn dvo beneficias gparcnics on ol dnstande prcocric
# por aguellos gqua sa deducen ded balanca enual,

_ J) boraticio a dasge plaze: fgpanda de da passponidad de
da froneca, gue se 4aaduce poa sus posibilidedes da bencficios
en ad futuno.

tokas cudalidades de da panticipacidn dcnen diveasas fors
was de pago : A= (un percopeidn Jnnodiata: La parte conscspon
dicnte a dos trabajedoncs sc des d& al finalizon ewda perlodo -
econdaied.

Boe (on penecpeidn bifenidas Los benoficivs no se eninegon

an poary perdddica a dos trabajudones, 44 no ese dinens va a ==

banezs , cajes de ahorno. foto eon el fda da que ol 2nabajadon

Mmeatm&@pmaaﬁommgcapma&oquana@muy-
acapitede pon eddos,

(o= ¢n tlecdones ¢ [.eddante cota forma se Zicnde a cotablo-
con una conundded da dnteacscs. fodes accionae son neningiivas
;1 o oc puedcn ecucn. Se pucde aiinmon que cola fomsa ofacce da
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capea vineadeeddn dod tnabejaon a da Erprece .

bo= Otnvs fondes do pagos ledenta da axpedicidn do cendd
pdcados da eadiito do dn.enbe fijo; wel esno tahiln ol pogo
erective 1 en accdones neminatives da do uc de canncoponde al
2nabagedon,
5olollom (ELXES (GLHS0nES LE Vit Fio

Udtinzmente sc ha pacotado atencidn ad bicnestan conponal
ded tacbajadon 18 ded eppleado g oc han hecho curchos cofucazes
pes neanzadoo . .

Ve orcs cundicienca da da Viviensla: (oda sonvicio irpdica
(opas g (enotruecién do cacas poaa dos 2nsbajedoncs, & cucndo
ed espitad de da frpncoa no pernite o ardenion, ayudendss a =
conoraR @ consdnuin suws propias cesas, madientc présicave a dan
gu plao con dntencocs favendbles.

Eotan jocilidedes ddenen pon obgeto desponten do sercociin
ce eodabilided 1y cotacchan da unidn en e fmpacsa”,

So ha concedido edenfs da dos viviendes, wna scnic de ven
jas cue cotloulen da adhasidn el codcblecimiondo on fua cc -
Znabaje come oun: cosedence 8 ceodnvs, crandva da descorso g
aseo, con sns rospectivos lovebos g dents scavicios heyifiicos.

Otras cmpresas considencndo das dindoedonos para da covie
digacidn de un oitio a oo, han cotablecido ol scrvicio de -
Zrengponie para oue Enabagadvrcs desda g haota el oidiv cn ua
doborans '

Otnos de doe seavicivs ue Ziene: poa obyeto ncjonan das
condieioncs de vida es da factlided pora da alimendacidn de
dos #rabafadones 3 caplodos i el nds cozin de eddos co da ca
feferda, Sin axbenpo puece dncluin esacdones, cafolcnics av =
deates, berras para Lezan cufé o lecheo

A erédito a dos trebajadoncs es otro do dos sonvicivs -
cue opacec da frncse, accenveiculo das prccucutes ncecsddardos
poa dco cue ellos atraviacan pana ebicencn caldido. Yara cede
seavicio Znakon de dnpuloan el ahonno, estinuiendo la panticd
pacidn cr asvciacionas de ahonno y prlotems, aol comw Zanbiln



asociacivncs da benefdedio mutuo que haccn pegucive pabeloivs a
doo afidiadvs. Alpunas erpracoas han proponcionedo capiiad pana
gue das antoniones se fomicn g han apudedo a dos tacbagadonce
er da consolidacidn de suo cbligacioncs i progaimacién de suo
pagvse

Exdaten Larbiln en alg.wm an resns, ((ovpencitivas de (ene
oung para doo antleulos de prinena necosdded 8 da afiliacidn a
daterninadas tendes que pemniton a los Zaabajadoncs compaan -
{os pacductvs da la fiana a paecio de descucnio.
Seto5ee SCCLRIGW SCLIAL & TROUSTRUAL &V EL Tilig0,

fintiguorente no era preocupacidn dod empnesaris el trgba-
gadon, ni mucho monos da sepunidad de eate. Sodo ed operuido -
debla paoducia gy cra cosa suya el nodoe comv do Adeieae g a no-
diz da prcoeupaba oi con allo oupala dofiv. ¢ptences ae cbocn =
vuba cdarencrie qua da Segurided ¢ da salud eren asuntos excdu
sdvoo dal Zncbajaton.

lie tarde y pon modivos econbnicos afs que sociales;, ya
gue deblan indemizon aqualdos gue cujricran accidentes, dao
anrncoas camwng,m a Zuman medidas de scpurided ¢ fue cuando
sa comenzd hablan da Seguaidad Sociad, gue tue definida por la
UIT como “ed -eonzunto deo ecdides toredas por da Socieded g en
painea dugar pon el fstedo, para garenti ar a odoo luo cuida
doo nldicvs necesandos, asl como asejurandes dos medios de vi
da en caso de pladida o da mduco&&zdewaaaﬁwddeew=
dcnedla, causcdos pon clacunstancias no dependicnics de su vom
duntod”,

Eotas medidas ddencn por obgetivo el de scdvaguardan da
salud dal trebajadon pana conseavanr su capacided de ganancia
4 apudan ald oiezo y a ou fonilia cn casces de accldentes, one
feancdad ¢ dnclwso la cuerte. flod comw en e dnvalidez, ve -
Fag y dasegpdeo.

Sabenws que entre {os numervsvs y vandados plz:b‘lar*aa g
laidonados con dos horbras gue tacbagen on ol campo industnial
sen dve accidentes de taobajo, e gue oc pueden definin cowo




7 Zodo eucceo dmprevisidv y acpentino gue ocbrevarpe poa cousd §
con veesdidn ded Zachajo y que predugea una deoidn & peniunbaeidn
puncicnad. © 0
Laso cavsas de cotes accldenies das podenvs agrupan e dos -
categonias: 1.~ (endiciencs pelignosas g 2.« Aetoo pelignocos.
Los paimarco implican ualgln adpecto doed aunbiente floico gua
dedennina § haca proboble un accidente.” 7
Loo actos pelicacses son aqueldos que conducen a un aceiden
2o 8 agueddos fallos en la lobon asignada que don poa aceudiado
un accidenta, © S
Sih ezbango un accidente pucde scn caucado por vasics condé
clunes y actos pelipaosvo. fo asl comw pon ejeapdo a un hembaa -
do Lleva a rcelizan un acto palignose ura sonde de actss peligro
s0s, cono pucden sen @ Falta da vieidn pon insuficicnte clanided
en el reeindo, falia de addestacniento, folta de covadinacidn en
da daboa gue cjecuta, Ubscavanos cumo hay foctoncs gua son page
pios cel dindividuo que #ncbaje y con cniences cousns dndernas po
no exdoiden fambiln causas citennas § exmbientales,
gntre das dndennas podemve considenan: a) Vieidn defactuo-
2a, felta de coondin.cifn swscularn, canactericticus de da penco
nadidad come oun su dncedobilided emweivnal, colados da unguo =
24a, aneiedid, depnceidn, cte. Utav facton pucde sen du falie-
de cxpeniencia g da copacidedevionutiva y peacopiive gue posca
ed dindividus. .
énrtna Los factoncs cxternvs deteaminenies en los acciden -
2eca oo hallen las condicicnes de vigibilidad que laso pueden pro
porcivasa vna iduninacién defactuvsa cn ed lugen da Zngbojo; -
tonbidn da tovperetuna inodecucda y de  ventileeidn insujicicne
2e puclen sea coucas de la ocunncncia de cecidentdes de 2reabajo,
da femperatuna paeduca cicclos que pucden cuncnden Zanbebn ol
adesgo de oo accidentes, poa o cual debe exiotin antonecas ou
{icicnte ventidacidn, Se cconecio aoi meero une aedecuoda distal
bucidn de da moguinosia de tnabage, do gue pucde paopeacidnea un
ragea copacio pana ncnsiten sin coraca ningin peligro. Existen
- Zombidn clontos taabojos gue impliccn  cicado aicoyo pasa la -



salud ded yua dos eiecuta § pura asive casve Zazbaln la sejund
ded  dnduotndad #oma medidas que van deede la scleccidn ded -
gue va a ocupaa ol canrgo, yuien debe tenca excelendcs condie
cioncs {Loicas, hasta doman paccausioncs en da cpecucidn waesza
dad tnabajo.

Las consocuencias de cofos accidenides de trcbago pueden ou
pones dasiones sin ninguna Zrascendencia o sea yue no pacducen
henddas y si Lao pacducen oon de puea impontancia. Sin embange =
pueden provocan deaioncs mucho mis ypravas, gue condleven algunas
veeas e da invedidsy.

Adgunoe tagbajeo tambiln pueden ﬁfmm m{wzaedac{aa gue oon

das Uonodes Pavfesionalcs, das gue pedems def como ¥ ed 2o

dodo patollgico que scbacvaiga cume consecucnedia de dla close de
#nabajo que oe deserpefia 8 del medie en gue o ha visto obligatl
a 4aabajan, bien scu detenminade poa agendes floicve, gulnicas §
bioddgicos”™, I

Ahora béen, para prevenia coios accidenico de trabajo, se
hon aumentado des regdas de segunidad contra cllus g contra dus
afectos de dva trabajos nocivos para la  salud,

£o aod comw en dos lugance de Laobajo més pedignoss sa ins
Zadan digposidives protecloncs como enacjados, scponacivnes 8 se
eudifican da-s odguinas pana evitar dvs accidentes & oe pavio-
gen con cubdantas.

Hol mierio se edvieata a dvso #rabejudonce gue erplecn cier
Zoa clementes de pavdeceidn cumw acectas, cascvs, pajas, edcoy ;
pana dos casvs de insujicicnie pacencidn mecdnice, son aleccio
nedos condra dve peligros gue dos amenagun. Tambidn gon cstinula
doa a pacodan ateneidn y prevenddos por medio da cantedes y afi-
ches.

Utno prograra ideal da provencidn de eccidentes es el adics
taaniendo, dod cusal hablamos en el paimer copltulo de este codu-
div i en el dnea de da preveneidn pavpiamente dicka, coneiste en
neducia ol niénero de accidentes;, haciendo que doos #nabajedonce
o8 componten con seguaidad y paudencia. Fana coto mmchas veces
s¢ des dnacaiben en cunsos de Segunidad Industaial, el cuod do-
be sea dickado por peritos en do matenis .

a4



fidpunas caprecas Lembiba pactandan da esnsiauceidn da do=
cades nucvos que sean nfe yrondas, mie claros, con mayua copas
edo, dbacs do podvo gy huxv, bion vendidedss, con idurineeidn
y Zemponeiura adecusdes, evitando en lv posiblde ol axccos de =
auidos 10, ya cuc Zwdo ello eonlleva a de pacvencidn de aced -
dendes, aol como tebifn dogra un oapor ajuste ded Erabejedon
a ou baca do Zrubajo.
5oFoBo= SALL J BILLES TR,

Cotas positicas pavponcn protegen dvo dngaecvo de dos ta
baicdoncs que neeulion muy afcctedos poa oo tdesgos do su som
ded ¢ do aguellas ponsenas que docndcr deeldos. 71

Funcinna pasalelononts al coavicio cntindva i aclualnenia
aiiodcn oRgends=po aspecialijedos para fal obyative, cosw es ol
JoloSede {4 oeguas svcial cbligutonio ca (odebia fuc colublc -
eddo por da dey 90 da 7946 y codan sujaioos a &4 oo Zasbayedo -
acs, nacdenalcs 8 e xRacnjorws, gua cn vinlud de un condrato -
de Zacbajo pacetcn scavicios a detenninada cniided vo cargcten
panticulan, plblica o scrioficiad. 12 '

Eede saguas sociad apara al tnabajedon cenira doo rico -
goo da enfeancded no pavfesicnal, coatoanided o accidendes de -
2acbajo y crfcancdedes pavicsivnales, asl como Zerbiln invalis
dag, voiay g mucald. ‘

(o=» p avtcge ad 2acbajadon, tembidn la ¢rpnesa sc ha pacy
eupado porn da paoteecidn da su jonidla, y cs asl cocw pacola =
st sanvieivs ca poana diaccla acetvs aiccbavs g oa afdilia Zan
biln a cientcs ontidedos gua Zienon poa objcdive ol veder poa
la joritea ded Zaabajadon. {otas eniidades pucden sen: Feraleo,
(aja do (ompcrsacidnFcnidian, gua cndac sus seavicdos £ienan
atcneidn nfdica, cdandoldyieca, de cipeciuldisdas; asl coy Zam
biln procac=as do cntoneidn cultenal y eapacitediva pana dao
copusas de dos taabogcxiones. 16l miswd od page dod subsidio ja
nidian poa ecda hifo mcnoa de 48 aies ue Lenga.

Léghesonta el accibin asdos scrvicivs dm.dica peoan pon
vn paoceco Gua ae dndcia desde ed momendo en que ol patauno
wnseniba ad trsbasadon cr daterninaua crdidaed, hasta Uogea



csfe a demvodnen ouo condicivnes da ucuerdo a duo re daventa -
cdonas exdotcatés p asd comenjun a bonejfdcianse ded scavicio,

(uando da cgpacea ro tone ofdlicdos a sus trabajadorcs 1
empdeados al Ju(o3.5., debe penca a disposicidn dal peasonal
un aédicy panticulan, ecuyvs honovnrosdios debe pazer da Erpacsa.
Aol aiemo debe cotan diopuceto a pavpuacdionan atencidn mbdica
eapecializedn, cuando cd ccso do ac uicna.

Las empaceas deben Zenor tavbiln un bigpantamen v de fn -
feancrda;, al cual debe sca abcndido poa una persccra eaoacifas
da suficicniécrenda pasa proponcionan dos paimeros aundlics a
dos 2rabajadonces on easv de necesided. fota enferncria pare
Zades afeclos deba cotan acondiciuncda y provista de modica -
mentos para aplicandos en doo momentos de cocagoncia. o pua
esdo guc no neccsdda disponcn de codicdnas para Rnatanionioo,
ya cua esdvs serdn pagporcioncdos bicn pon ed Ju(Sede od com
#én afilicdos 6 bien pon da fmacea en cvoo de nbdicos partix
cudancs,

4 seavicho de farmacia, pon medio ded cual sc vbiiencn
@ paccivs cdnodos, tode clasc de madicings, co oino de dvs -
seavicios gue puede paopoacivonan da ¢m. acsa a la femilia de
dos Zrabajeioncs en lo que respecta a salud, 4a ua para S
2oa atiote ed scaviciv dineclo da da ¢ntided encangadu de -
eddo.

50 80Pom SARVSLIRS LE BIAES Tl 59 W00

fluchos expenimontos hon demwsinado yue ciartvs factoncs
odgudievs dnfluscn negativancnta cn od rendimicnio ded Zaabe-
400 £o pon csto que se acconicwda da préctica do una fencpia
socdal een dos cmpleodos y 2rabegpesvacs vicidzas de inadacua
das condiciona: odecoincicdes en el Lanbajo. ' -

. lluches cmpacsas hen esteblecido el scavicio da concejo-
- afa u ondlontacidn profcoional para ayudaa a oo tacbajaedoncs
cn das caisis persvnales gue pucden presenténsedes. Loo pav-
blcras mbs conuncs son lus econdaicvs, manitales, da peass -
nalided, da ingdaptacidn on la rmpreoa, de incdecuades aclew
edones obreav~patranadss, gucjas sobac el Zidbejo en of, sv-
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bae das instalocivacs de da fmpreca g ochac sue eompaiicros 9
defeo.

Eote sonvicio ticne eoms objetive el propoacivnan al trc-
bajecon una persvna que do ogpa cscuchan y oaicnten, on dos av
mcndos cn ue ackd o aeguicna, para guc lue;_;a continda 2acka -
gando con tﬂ.wwu&da:d, ¢ pueca daaem,:cr’lnme efectivenente en
su Zanbego.

Eotas funcioncs dentao de da fmprasa das puede descapaiian
en sichlogo & suciilogo industrdal y un “acbajcdon cocial, pers
da da labon pavfesicnad gue pucde dasespofian coia &lticn, habla
acmve an ed subcapitulo siguicnie.

Esdvo scavicive de bicnootar ol uico pucden condemplan Zen
bibn actividalas nacacativas pera dos tacbajedvrcs g ou foak =
Lia} ol objctive da cotoo prspranas e al de dmwuleon yp facilim
Zan ol ecatacdy cocial erdac anbas portes de da fapraca.

Cotao actividedcs acencativas contaplan doo deponteo y
ucyoo ad aing Libag 8 bajo Zecho, gue oen muy populascs dertao
da la inductaia; dao actividades sociales gue dncluyen bailes,
acunionas y fdcodes an yencred; actividades ausicadcs entae das
guo pucden doolacanse: concuases, cous, bandas, ctc; otacs ac
#ividados varias como cases noctinnss da gprendisepc 8 perfee
edonanicndo do un eata u oficio, conjeacneias, bibliodceas, fun
clonce Zeutaudos, arncunsioncs codectivas de las dincetdvas y ol
peasonal cn genenad, § de los higos de doo mismse, rRoawnivnce fa
- oiddance, gaupes do esludive y pasaticipes on gencaad.

Cotvs procacnos aderdo de acnvin de ccdio de cadace a das
diverses pantes de da fmrnasa, siaven pane acducin da fetiga u
da ronodonda que prupueciona ol Lacbaio. :
5oloBe= Ll CiGA SEr A0 3 (0ol £ L T¥HU,

Eotas modidas se acpicacn a da moncea cwsw cebe scr oagae
nizado od trcbazo puna (ua ol tacbajedon do ejecute eon cxnos
aojuange 1 who ~avvecho.

éndoncca da accionaliacidn ded tacbejo implica “da on -
denacidn econdoica i scncille del proccos dcborad sobae da ba=
se da cotvdios de ticrpo g avvinients, dicpocicidn cdocucda -



ded dugan da 2agbajo parae el tacuapoata do oo catceaiades, con
espacio ouficicnie para dvo woviiicntoos y eon dodao das heara-
micntas ol alcance de da nano®.?d

Otae madide gue ac pueds conoidenan dertan de la acciono
Lizacidn dal tacbojo, es la de intrvducia pegueiias paveas dit -
aende ol trobafo pena el doscanso o Zoman coff. fo de adventia
yua en das {mprcsas cr dende eotas no sa han reconveide, de 2o
das naneras dvo Lacbajadorce do 2oran anbitaaniarente,

Eoias poucas deben parnitinee con el fin da cajonan doo -
evundcacdionas, pera aaducia da msnotonla on el Zacbajo ¢ au -
mentan da paciuctivided dunanie el assiante pealodo de 2rabago.
Aol miamv eca pausa pormiie qua los 2aabcjalorce se conozean
entne of y desonrollen una mayon idcntilicocidn econ oo mien -
bave dal gaypo de tavbago ad cual peatenecen.

Los paacisos concalides a dos trabajedoncs pon pcticidn
de edlos puede considencnsa dentav de coa racienalizaciin del
daabajo, pucsto gue ceos pernisos no irplican péadida de pago.
Edlos eotbn condicivnedos al paopboito pera el cual son soli -
citatdoo.

So020m LA FRUFESIGN BE TRABAYD SCCIAL Ef LA ELrRESA,

Raconvelendo da nueva concepeidn flembaomfmpncsa, pon da
cuad da vsgandzucidn espaccaadal no sols sa debe pacocupan -
poa ou funcidn ccondmica, odino tcabidn poa la funcidn social
gue face gua ed edenentv humano cipicea @ scn tonido en cuen
£a, para guc por su sadiofaccdin didno ded tacbajo g poa ou
‘aeadizacidn corw percona ainda dos nayorcs bencficive. Todo
do cual ha dedo cabida ad tacbajo cocial en el &xbito induc~
trind, comw una de dao profceioncs cue contribuyen a do cone
secucdidn dod ccjun cotun ded hochac en da socicded,

¢4 objetive de cote aibegpitudo co don a conveen comw
pucde condnibuin dicha profecidn a dogao de cou accdiacidn
ded hochac o el merco cipaccanial, § para scgurn en ordon
ddpico, havps da partis del runento en ol cual sc eomcngd
a sondde da reccecidad de 1.5, en dicho earpos
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4 trabago  svciad erpresarial es cadmenu ac das espe -
clalideces ded Traiaiv Sociad y coneditupe una rama de dreno
cencental impoatancia pon el auge que ha logrede da aome in -
ductnial en da actualided .

Se dmpdantd poa primena vey on adodos linddos bajo ol =
nonbee de "rientacidn Jnduotrnial” lespubs de du Seguna Guenra
fundial g guicnce do desempeniandn y acclbicaon ol tiulo de
Aonoultones Jndustaiales”s

Su funeddn principal ena do de agudan a dos emplendus en
sus problenas persvnales y fanilicres, en cucstioncs de da sa =
dud, atcneidn de los ninos, problarns mentales g dipicullades -

econdniecs.

(on el aunento de das indusitnias i pun conseguisnta de dos
consultonces industniades en ellno, dvs dinigenics adndicales-
ampazenvn a preocupanse svbac da posibidided de gue esvs consud
tonce pudieazn pancialijanse en du fonma de enjocarn Loo proble
mea pensenales y de Zagbaje en foven ded pairuno g se leyd
ed case de ou cousadas de “opias de da Genencia”, de fal mone
ra gue doa inabajedonce no les dendun confiengae

Por cota nagzin, lee cospaiilas indusindales idearon un nue
ve paogaana de consuditonds sinaleales, g oe les pidid ados mic
mos oindicalos que endrcnanan pasa dicho pucsiv a treabujodones
sedeccionados, ya qua ellas pozaban de da conpdanga de sus com
paiicnoa de daadajo. fados cunsvs de adiestacriento no dntenta
bar conveniin en fachagcduncs sociales a dvs m.enbros del Hin-
dicalo, edino  uc Zrataban da hacen gue dve voduntartos compren
dieran da #eodea de do entaeviata sicple y oupieran clasipi-
can {oo pavblonus socicles; aod micmo puticran aeovlvem ————e



cuestionas {egales i de junrisdiccidn a medida ;ue ed Eotady jue
abligandv a dus entddadcs industniales a implantaa polliicas —
sociales gue cobijanon al trabajadon y su fonilia, fue hacién -
dosc mbs necesania da presencia de {rebaso Yocial on da wipresa
pana faciliten el cundactv social endne wsbao pantes de ella, g
fuc el como divensas empacsa de cunopu y riabrica rombraaon una
tmbajudozm sveicd, due funciunes juercn muy diversas, poa ejen
plo con Faancla apudaba asencialaenite a da fanidia ded 2agbaje
dor, cuando da eoposa Lenla dificultades econdmicas & en da -
eadanga de dvo hbjoo; en wna palabac da trabajadona social debda
irdicarles el eomino pana la mejon wdninictracidn de una {cond
ada fonilian, convintibndose en wia profectona fomilian.

in Nonde fipdrica sin enbasgo, da tacbajedorn svcial da -
Cmpacsa, debla cuidan wds ded drabajcdor mientras descmpeiaba
ous funciones en da (ppaesa, procuronde una cejon edepiacidn
en edla, asl comw tembidn, facilitindode mefuvrco nelacivnes ene
£re campaieans de trobago, con dus Jeice 1. das Linectivas en
Genenads

én da actualidadlos objctivos dal Trobejo Sucial empresa
adgld no han vurdido en gu esencla, puesto gue du pacveupacidn
principad condinga odiendo el elementv hunano de esa Empresa.

(ltimanente da Tagbajccona Social ha tenino yue aumin una,
. funcidn sumamente dnpoatante y delicada como co Lo de ser mim
mediania entre los Jepes y el Pensonal, pucsiv que da descon =
fhanza ded trabajadvn en ocusiones cs dan grande, gue hasta das
megoaes propucsies son nechides con gnan nracedv. fnbunces, la
#acbajecora svcial "debe exponen objetivemente lus veniajas nea
deo, con argunento ddgicoe, de do que se pretende hacen y prv-
ponen ncdidas adecuadas™d, Para eslo se necesita, cue da tra
bejadona svcial intenpnrete jiednente ou paped de indesmedianis
abjeiiva, a fin de wue el persvnal se eonvenza de que ella, -
yue Lambién es wna empleadu de Lo frpreon, s cofuenga en aca
Lizar ou paped de du monera mis dmparciad gue e sea pooible.
Cnionecs pedenss deein gue du trabojudona social debe sea nego
ciadona, dipomdtica y dejcnsvna de les intencses tantv ded e~
prasando, comw de dve trabajctiones, paveunande asumin posdcio-

7/
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co cendaleo catae cllos, %O

. Aetralzcrte, no oa cunsidera cotaictanenic noccoaniv L -
cuinse ar da vida paivaia de doos tagbay.doncs, calve aguclles e
sas en dos cuiadeo, al cumpostanientv cotd apectundo ol ncndlimion
20 en ou Zagbagu, entfonces oL sc acconicnda indeacsonse pon su
vida pensonad fanidian, puesdv que du causa puede hedlonce cn o=
2o, : -
flablan de la situacidn concactanenta en (oldvabia implica -
decin que ed paped ded trebagedon cociad con da ¢rpacsa (odovn -
bicna, debe negponden u dao exdgoncics de nuceine preblendiice -
svedveegndnica; de ahl da roccsdded de una  con, asndacidn de nuco
fae profesidn con da situacdn  dchorad necionad, <o decin, nom
visan o dus esdnetogias da indeaveneida hasta chora wtidi-adao
aceporder a du sdduacidn  cspacsendad.

Yor coo ao paccico destacan da neeesided dao que das persvnns
sa paccuayen, buc-condy su desercoddo y acalizecidn, a tnavés da
ou aclacidi con dos decie hombres en dos yaupes cn dos cuales
acéda, asite cope aelacienal cs el dnca especifica do conpetencic:
dad Znchege cocial en ol campo empresanial, sapbn apinma joage =
Vaden;uadao. 77

dagdn codo entoncas, dve obictives de da projesidn  oc pruo-
den Zegducea cn ayudaen a dos peaconco, a wuce allas por sd nie -
reo bus ucn  una cdecuieda noadizacdin g prosmeidn  penscnalesom
cial denino de cou cotructuna dipresuniad, sca jua lata do pose
nida o Gue ’e udera de un cambio para pederdo -{u‘/wz:, pero en ca
e casv cntoncco co pRceiss Arabajan poa cotoblecea palLou:a.o
de  paenticipaeidn de dus peroscnas uc dindegrun cog organiacidn
& gue oxiafe Luulded de dercchos y vpontunidades, ua cenllavan
C PAIZURLADONGR un magoR coica da cegs persvras dendw <a da Enm
PREOG.

vara dogran 2odo Lo anterwon o preciss crdanecs pue el taa
basredon sociad, busyue influin no svde a nwved de decividn do da
polliica social y de biencston social en duo (rpacscs, tiabajcn
do no zodo on iu inveosdtijucidn y plancacedn  sino en cjocucidne
de doo podlticas, y de cota moncaa cpencend sus funceoncs pac
vandiva, cunaliva g3 pascuclonud, bica cord paocwiur, ectalizecun,



caliice § ascsva.

liv paderve descartan du gren vposceidn ue puade creondaun
da paafesidn do Trabaio Seciad on da {rprasa para cicacen codasm
funcionce, pucsiv gua oc neguicne cuc da Empacsa parie de accone
ees da noeceided de dicha profesidn g que do considene ten dndio
pengaide, qua {o paoponeions da econsidenacidn que meaece; puceio
pue uaa echajiadona sveial eo un pavfeswonad ton compite cvco ow-
Zro cxal pdece dertro de do cotruciuna oprocanial p puede cone
nibuin aficazmonte a da obtoncidn de oo wbjativos tragadoo.

Cnionces, por coto ajwanerws e das  funcwenes antes ronelo
nudas ddeven coneipo wna sendic de actividades cepeclijicoo  couve
swn conciontiliacidn, dnveetigocidn, copacitecidn y adidinistnce
cidn,

La concientili acidn sionifica wna fusa de conciencia enléd
ca de da propia siduacidn yue conduce a una accidn de Erensfon-
roeldn dod modio, oupencndo situacicnes padernalioias, pusivas o
conjdictivas, 76

sda foana de conciencia, no debe ser sodo del peascnad da
taebajudoncs, dcbe sca sobrotedo del nivel dinective gy ded Tacba
40 Svclal, porjue noe analicenvs enta od conwvednionto ebjetivo
de {a .acalide crpacsanial y daborad gue nve nedea y Fomenwe una
puoieidn caltica ante cllu.

La investicacidn dimplica no sodo un cotunio cunjunie de da
problendtica de la {rpacea, si no fambiln Lo seleccidn de alten
nativas do suducidn ue condleve a una planeacidn de da acesdn a
segudn, La dnvestiyacidn co una actividid oumgnenta dmponitaric
on lacbajo Sociad oi oc ¢uienc trab gar en buse a mis necesidom
des acalcs y scatidos de dus ponevras y de da fopacsa, en da -
cuad ge dabona. Aderds co wn maiio (ue nos perndie fian con -
gue adlstang edicnda se va a 2aabagar on du Enpacea, de vcucado
al belanea cuc avs pasporcivne da .invaoﬂgacafno?

la capacifacidn signigice el preponan a las pensvias ‘«ara
acurua da reszencabilidud loburad cr coda pasmwesdn de ponticd
pacidn ug oc pacdica, do cual tanead ol bencpeicin crpresaniud

g da aealijveidn personal de eda uno de das personas de edlla,

Se rejuicne una aetuvided edndndetaciiva pong ploncos ade

excdenonte da accidn, cinkilaoda huci &i%ﬂflfﬂ;&.‘od)hﬂﬁ Le -

79



Zodao deo perssnas da la fracca on ol paveccco cdninisiaviive
a Leavés de dos odoterne do covndinacidn i ccmundcacidn yuc doe
ben andoiia pana dogrea do crice dicho.

Se pucde deedn ue todo do euncicdo antenbornenite eo od
pracocs de dndaavencidn dod Tadbejo Social, . wve dinclusa ctapas,
Zades cozv da investiyacidn, da plerncacidn, da eiecueidn gy eva
duacida de pavire-ns wiidos tedos cddos a un edenento de aplice
cidr unwvensod (ue eo da ielacidn raofesional, qplicera de -
acucads @ wnwo aincipive bdoicoe an Taabajo Social  accpia -
cidn, dndividucliacidn, actitud cxonta da juicise, oic.).

T paduadonnonte efdantberve gue ol Tacbagedon Sociad debe di
adda ou accidn a difeasntes nivedes de la foprece, crtna oo =
eualas deba eodchlacen un cenddnuw cguilibodo para que oca cbs
afectivo an dnfdujo. Lotas nivedeo cuns 1= La basve populen §
sca el Laafo diaceto con dechajadoncs de da Lrprccas 2o lived
dnienacdio & profesivaal, eo decla, ol nivel da eoplomivs dende
oe concondaa da cdoinistheeidn da progaccas i scavicios en ga -
aeaade Fo- A nivel déinceto 8 sca influgondo on da plencacidn o
dineecidn de da pélitica sociv=ceondnicas

Sin cobanso da infducneia qus pucia cjereer ed Lnabaje so-
eial en cotos niveles serda dncfica;, o4 sc Zrctana de la ac -
eddr independienie e dncdviduadi ode do un tasbajodon cvcial.fo
necesario cua haye parte ce wn eguigo dnterdisciplinands, on ol
gua de eceldn pon alrenpan do desends sea nespensabilided do 2o
dos, puccio que cn una empacsa p en el campu espacliico dao dao
redacionas sveiades, el tacbajadon soeial co tan codo un ede -
cente ofs on esde cajucnzo de accidn acede;pdona; adends doo -
pachdesas cua oa pacocadan pucten sk Zan variedoos iy cospldeses,
gua axdjan dndiscutibdononite do accidn evordinedone de cxpea -
2os oz dichus cospod. _

§o02e80= Ul fAT L L Til 50 LU 7 LA E A REM

N, Temerdo como cmace de acfeacncia do entardoascnte dicko,
es pacciso afiszzr cndoncas jua ed 2acbajo social debe sca na
conocide ¢szo una da des projcsionce necesarias cn el cavpo
empacscaial | uc pucde tacbejor a tuavls de dos rdtedovs 66 -

SO



A

sdena de da pasfcsidine waso, Gaupo y (anuwiided; comy ambiln
con doo eapuo de da investigecddn, plencoeidn g ainindsdaveddn
social.. - '

T . (omo sc 2aatd en ol eoplindo scpundy cs respunechilidod da
vna bucnn edeindofn cidn ol dojinin eon elenidad dos debeacs g
juncdoncs dod peaconal pe deboaa en do {rpacce ¢ catre ollos -
dos dal ta bajedon social, gue bicn pucds Znubajorn @ nived od -
cdndsinatire & do ocavicios diacctos,

A nwed adnincotnetive, do conrespoade dentao ded sicdena
dcbonal, esntnibein cn [eama aficiendc gy dentao do la cofens -
dad Bicncotan Secial, a {a ofjecucidn deld pavecsv edminioinaiive,
é sca eazv se difo aentepivancaits, dnvestipendo, plancendo, joze
cudande palltiens, progaesws gy scavieiva, a««ccuf&m!a&m g cva -
dedndodos.

Cwamo&'::mecg en beca a do gua hemao tratude e tacvls de
cote cotudiv, ol fasbajadon social gjeree puncdoncs a nivel of-
ouwndadaativgs
fom (wendo hacicndo porte de wun eguipo dintendieciplinerio, per

L2ickpo cn da formudecién da eloatus pollticas pubypctives -

de da ¢{nacea. Sa susena (un el dndeonten foczulan polldi -

coo g objatives, pa ol apipo indendisciplinenio he pasa -
do poa deo clapes de dnvesticacida y plancacidn de cddco,

ocdens Gua cieatns podltices dobido a qua cn vnos ol g

bapaion vociad no pucde pundicipen, poa ejcpdo cades ¢ =

cordnicas, concncienante en das de produccidn y vendaoyde

bido @ gue rejpicecn eicnfos conacinicidos pavfecivnadao,

gua ao posce el 2nchaicdva svciad poague av con da ou Gaca
dao esnoceloncia . '

" (néunccs pucda paaticipon ea formulacidn de pollticas da -
burados, § de fielacioncs sndusitnialas, ua dnelupe poddti
ea de ynyreow, do fducacidn. Tabita ca po&&m.o COCAG -
des qua fdoncr cumw jdn procuaua mm,aaeaimdclc[ca
@oade Aumine con da eagand ecdén (rpacceried.

Zew (vt dndica lo accasidud de vra acforulaciéa de polled
cas g ohjickives, geague dvo actuales esd do acdicrcns
Fe= (uoudo poaticipa cn da {peezeidn do ciches polliices can
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eactomte cn da da Injacss, i exands dnleavicne ca da
codauctunceién de de solecited do cpleo, poveunando ¢ua
8ota eantezpla dos aspectos roccsanivs i dos dignwe do g
neasa cr eucnda.
B jicesnveicndo cue la Zr bajcdora cocial 0o wa pasfosioce
‘aed coquetenic p on opdnden pavfesisnal ceccee feiense on
cuenta, do enpresa pucde dedegan ca edda da {urcidn de ace
dijen alpunas enteeviodes, @ Zravés da dus cuodes oc comm
; auchen ciontos cuspes de personalided, de inderco.s, da.
apdidudes jercrales, que sucdon sca da wddiddad parn do da
eisiln firold ca da eleecidn, :
3a dhocave cdarascnta cubonecs, que al w:z;al.m ceias ‘um -
cisnce, da Lacbazcilona sveial cotd lndicomente undda ad je
te de parsenal y Zedo ol lacbaje oo debe acclizga o catag
cha coocdinaciin con 8o
(s (eendo apuda a dvo nuevos tnebajcdloncs i acpleutos gm:z
dngacean a .la {rpaesa, en ol pasceeo de cociedizaciin, pro
evacrdo que eoaw ca a da opacca cr Lodos oo aspectos o
mindatralives i aeglc...mﬂmd, Fare que poco a@ puco 4e va
ua a,uslonde a da opacea en do cuad pacsie sus ocaviedos.
£oie conveinicnts de da oprece, i diea ehilbn ol que da
rabeyavena social dinilecne crdne oo nucvos tesbejerivacs
dos aceunsve esn que cucnia da (prcea pera bongficio ded
peaconal de que dicpona i la cderuede wtidincién de cdlos,
& sce do foarmn asgulen cue se deba seppan para benaficico
se da dichve acavicios.
¢n da podliica ¢uucetiva el Zecbagadon social Laobaia on
coondinacin eon el gepe dnnedicfe dal persenal rucve, -
conencdoncnde eon ol joje de occeidn, oi sa drcia de un
Zrabezedon o
ot o eepder (2 Cam,@ osden’a ad jofe ca oceeddn en
lo lchon e debe ewspdin eon ed perecanal nucveo, ecump o
da de m:&wz{m o da dcbor gue debe duscapeiion, Fune
cudn cepecliien da 84
f3 {ucrzly angorsm ed gafe ¢ @ ocecddn uo cota dchon dn -



dueliva acquicne pacicreia y sedicitud do paate de 84, pere

A

oue ed muovo ebajaden sa aiuaie achbidemcata al tachajo o5 a

da ‘roncoa.

C: Cuando oc pacoeypa poa da cdecvade eopacifacidn dod pazso
ndmwmw;wwdapmmmwd@&&wé
fucan de da {rpacoa

Ciceuta poldliicas .cae.&zicd. ste (uondo sc pacocupe pea eacun
abicntes da Zacbejo edecuadvs, najeoncrdy dos esndicicncs ca
Zerdalcs do doo micsos. -
B: (uondo condeibuyc od mojoraricato da dae acdacioncs luco-
nas cn da Erpacse, paincipalnenic cbacee=patacnalce, odavicn
do ecro eanal da cozunicacidn,

(¢ (eendo hace ecnocicnda a da frpacea de doplenian en avovo
ocavdeica dos tncbajedeacs, paca do eval cotublees doo cone—
Zactos noecocrins a tdn de pencade cn vigea.

b (uando da paspenciuna nodice do aspeacinicato a des 2eaba

. godoaco, pera gue calpan da da nuding diania ded tachojo.

&2 (uando oadenia ou dabor pasjesicnal ecn das fonidics da -
doo Zacbajedores, principalmanie on do yue acspacia a da co=
pocitecita da das esposas o hijos; aol comw Labiln eon pro-
premgs  saeeadives er geneagdo

(uando peaticipa conjuntorenia esn otavs en da evaleaeddn po

aiddica do do gue sa ha pecoto ca mancha, pera poden saben =
oL sc eatinfia ean oddo, 8 sd co ncccoorio cudifican & cope—
bian edyo, Lenicado prcecnta sdezpaa ol bicnaster de da fome
presa 1 cu peacencds

fhona bien, enaligedco das fencioncs edriniotiativas dod Taa
bajadon Sociad pooass a eondemplon cu agbajo de sonviclao disce

z’:@a en da ¢rpacsa.

10"

A Tagbajedoa Sociad ca cucnto @ seavicivs diacetos :ée.aoa,a.
A rived dndividualizedo, pacstande caicndeciin a das parsvo’

neo pane gue desenaodden ous capacidedes y potonedadidedes g
gua peaticipen ofs ectivercnda on do svdvcidn da cus pasblo-
aws ¢ on da caliopaceidn do das noecsddetes gue afcelon ou =
vdda peassnad ¢ gociad.

/))
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Qoo A ndved pruzald concjendo da dinfoica de gnupo pace dosaanos
Lan capacida-don y acdacisncs dndividesdes p gavsades, o =
da blsqucda de nejencs ecndiciencs do biencotan,

o= /A abved esmwnided procssendo vn edecusdo funedsnzsicnds so-

edal cemxned, bécn ¢c Znaia con dps Znebajcdeacs eicne dao
da foprcoa, eon cus fenidias, con da coemndded ca yua Soles

habdZon 8 cun da erpacsa misra, cucndo ayuda a pasvecn g 20

ducignen dificudicdes guo pucdon dndenfania ou bongficio oo

clomaesndnie o foto do eumpla exondo cjonee funcicncs a nd

vad cdnindatnadive, comw deseriblovs cnies.

(omo oc cbocava code tasbejo dircgto irplicn da aplicacidn
da cdtedos  cepacliicos do Trabajo Socied, cue es da nedededogla
edontliica que deva consino da apdicecidn de £écnicas, kaéwdg
des g3 pavecdinicnios capcoﬁ;&.wa de da paofesdsa,

Sa 2rabeia concactamenta a adved dincelds:

To= (uonde pasponcisna el Lmﬂwdua&.&cda a afgud.&@a Zachajo-
doncs & appdecdvs que Licncn dificuliadcs do dndodo oicodlpd
ce, flodca, dabened § ceondzies, que pueden denca su vzigan
parnsaacd, dociad, fenilian § dabenad,

o= (ezdo a Luavés de gauses pavpoacicna derdpda dndivideal &
eodactiva g decboja pon da ooducibn de pachblenss do aclacidn,
de cducacddn, de acercacldn, cle. fodvs paupos doo pucde fon
mosn  con Zecbaiodoncs, ecn joefes da Scecidn, con sceactardas,
con cgpasas ¢ hijes dod peasonal, con 8 sindieato, cie. fn
aclacidn a doo trsbejadonce aa pucdon forran crupoo dopontis
vas , con agueddos dntcnasados on ol dopeate. Tabiln sa puc
de fomzza prupas een aguaddos tasbajedeces dificilos & eon -
prsbdcmas de nelacdén, pena euc a temvés de da dindnica gav-
pady edovioncn principles da relacién intenpersonad ;3 pauspeds
Aok méemw eo eonvendenda foamon praupos con dvs fJofes de Sce-
eddn pona funcnien deo nodecience citne addos, asl exis Le-
biln pana poden faciliton da doboa de oddos cen ol porscned
gue Licnon a su earpo, eaicndbndodos on copectss sicadfodicso
4 sociollolens oua pucdan nesvdiar descsonacddos paca eldlos
4 procurards feciditondes ecunsoo da capecitacidn a deavés dod



A

Jora poa cicpdo.

Endne doo Sceactonios a veees oa pacsenten pashldcrzos de ace
dacidn i ed rbiedo de Tacbajo Sccied da Gaupo tcoulta cuy -
cfdeag pana da coducidn da cote 2dpo de problemas,

‘donn bien, 0o muy nrececenio eedizen od peped da do Tocbe-
gedora Sochad con od Sindieado camw gaupo. Andendscronte kg
oo anadizedo de influcncia que Licne dSM@d@ﬁa@da
da ¢rpaesa, cnilenccs ol tagbajo que cioncs une Laabaj
Socdad con 8L es dndirecto, pucols gaampmcdamm&p
sanse poagua asto sipnificonda pancializnrec eon uvae posta
da da fcpaces, esav son dos Lecbaejadonss p pe horws afdarco-
do, comv ou posicidn dche sen cboodutomnta dcpeaciad, para
gue pucda scawvdice da cancd chietive da eorynicacifne

Pon nazdn de da funcidn edministnativa gue ewsple od Tebajo-
doa Sociad en da {rpacea, y ol o podon topoco sdndiealizan
sc, cuches vecas ao ao accplado pon ol Sindicalo, ed cue en
. oeasdenco cansiden qua od Tacbajadon Sociad asdd © vendide ©

e da capraca. Tedv do erxal ¢hotacudipa ia dobeor pavfesicaal
da deucd dentes dad &bite cpresenial. méméoeapanca
Lo gua afimrczas qua se acadiza un Lachago dndiaceto, pucos
2o que ol Trabajadon Socied dcba Zenen habilided y pendcia -
peaa eridabdan aclaeibn con ol Sindicadn, hacilndodo ven da -
afinided de chictives y procunan endoduds, dogren da acepiom
cidn y eodabonracifn dao csc grupo o fodes des pacgac—as que
se aceldecn, peoagua adlo oigndfica aprshacién y eodaboracidn
da Zedos doo #acbejadoncs, pa que od ddindicalo yopa gencral-
aenda de dnfducncda endac Zodoo edlvs.

Yana que csdso paspaenes dogacn apasbacidn pon peata ded Sin
dicato, basda cnadizan cen cdlos dos benoficivs g peajeicios
gue pucdcn Lracr, Zoricndo cn cuenda sicmpra od cojore—dicats
ded nival da vide dod tacbajaden, - su deaawi«lo peasonad
socded,

L Trsbajedoa Soeciad pucda seavin on oeacdones de ccddadon
endae od Sdadicato ¢ da fepresa cuando bgued hace peticiones
guadas u utddizo aedivs gua no cslén cn contea dod cridenio
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do da pasfesdonal de Tasbaio Seciad, si no poa ol contanalo
son compantidos poa &l Asl mieno deo pucde asesoran i cola
benan ca dnveotigaciones aclecionedes con des neccsidaedes -
socdodcs da dos efildados y cacan & nojonsa seavicdos socka
des para satisfacern das necesidedes ded sccdon de Zechajedo
e .

(omo co da avdor Jjuega un papal dnpentonie da aclacida gua
sa calablegaa cn-tnc el Sindicato p od Tasbojadeon Soelad, da
rancaa gua Soda haecn un weo esnscionta de of nlarw como pry
fecdonal y wtilizan foda ou habilided, asé comv Labidn lao
divcrses 28enicas da gaupe pana dogran aceplacidn da coe —
gaupo fon dnfluyenta gua axdeta pon do genenad en das Erpag
292,

Deekarvs Zochiln que e pucde forrua goupos con das aspoesco
e Adjos de doo trebajadonce p eapdosdes, procusando alczprc
satiofaccr nocasidades afcctivas, ceondaicas §p clucatives «
gua pucdan existin cn alles. Eo asl cozo pucden seguinsg —
prograzas cudturelcs, ocociales, capaciiativas, accreativesd,
ate. que sadsiagan naccsdidardas e dndorcsas adotentes.

A ndved do conundded Zrabaja~os cuando o procuna un cojon
ajustc ded Zaabajadon a la frpacsa y vicevensa , do cua cop
ddeva a vn nejor funclorenicnds de coas pastas y a un acjon
dogas de, dos objetives buscados.

SURASD: Erdolen divenaos seavicins y bonaficios cn das enproces

wnoo poagua da dey dos exige y odavs obienidos a Zaavés

de convendas caon doo Sirdicates 8 pen dniciativa de la dincedi-
va, Jin cobeage, sca en da forma pon da gua fucsen encedos, eon
cddas sc espona que faciliton ol ajusie ded 2nabajedon i ou gpaa
clacién de das condicdonas y aclaciance da Zrobajo. fotos bonem
ficioo evidencian el dinfarbo cn dso tasbajedonce, pana apuies-
des a encendran soducionas a ous necesddedes y problenns, asl -
como satiofacenics cldarios dndenases gy arbicioncs gua tiencn com
v pensenas hgnase flod 2erhié: dntondan dmpudean dos sendimicn
200 del 2aabazedon, pura dograa vne ddeniificacddn peasonal con
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doo dnfoncscs y chicdivos de da Erpacsa.

ficntao da csta progeccidn Socied de da Erpreca oc ha do ubi~
czn Zawbiln ad Trabejo Saciad como profesidn gue con ous conoci--
ndcntos, vadonas gy métedes espeelfleas ticna unae respunsabilided
en da contnibucién al bicrestan sociad cn da actuad situncidn do-
barad colvmbicna, panticndo de vna debor concientipadosa en doo =
difancntcs nivades da da empacoe g actuando an eguipo para dogras
eoa nzfen coden ded gua tande sc ha hobledo en cofa astudios
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O

o REALIZACION OF LOS (APITUES ANTERIORES
& LA SRACTICA TEUSTRIAL .

(on <l flnde no guedeannss solemcnta en of pleno dao da Lconka,
da cual no tendnla nagén de sern oi no sc ddeva a da padetica, consd
dararciws en cote capliulo da neadidad gue proscnda wa dadeanincda
Eapacsa, qua vamws a dmaginar da Refaigenacidn, da qua scad tomula-
cone meae cjompde dondao de este estudio. La aazda pon da cuwal nos
veranso obdigados a paccisan da Lndvda da da Industnia, Defrigenae
cidn cn coie easw, co poa da nccesided do fijen polliicas y odjeti-
voo, doe cuales cs cbvio, icnen qua sen difercnitcs cn das diveasas
Induatrias. Se trata cnéonceos de un aicnplo tlpico imaginmrio.

Tendendo cn exenta dvs divensos conceptos gua hemws Znatado cn
dvs caplitdoo andenivnes, dvs que nvs seavinin de manco tedrico po-
ra analigan objetivamentc da {mpacea, #onoda cuomo panitc padctica dc
cste nabajv, dividinenos coie capliude an tacs subcapliulvs, od pai
meae de doo cuales pacsende el aspecto dainisinadive de da éqrmcda;
en o segundo oubcapliudo wnalizanamve la Jntognacién ded tncbay
- an da ¢mpacoa y ducgo cen un tereero se dard a convcen da p/zogccc-t&z
svcial de da niena,

60 ’a“' AS CC?O H.!_" JWJSTJ JTJWO

G.7.7.- BIEVE USTORS ¢ LA ERTESA.

La crcacidn da “¢L PO norbac iraginanio J» fue do culmino——
eidn da da dniciativa ded Sa. FiUST (Jcmpénaaio}, quiencen cd dasco-
de ecvopenacidn cn pav ded paovgreso econbmico da (fbia, oscndd on fiayo -
de 1958,basco fimnco pana ol coteblecimionto de wna graon irdustria da
fefaivonacidn cn da dinca denboticalfn 1959 2ord vida junldica da nec
va aapdn saciad. (eda (rpacsa cucnda con cincu accionistas.
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€r do que acopacta a da situacidn jucldica, L VOO fud erceda
poa medio de una cocnituna plblica N8 20%0 dod 4 de Julio de 71959,
bajo da cral sc anstituyd da socicded Linitcda deneninada © EL FOLO
LiTOR, FROUSTRIA L REFRIGERACIONY . Fostcniownte fud taensfonncda
an sveicda comandita pon accionco, bajo da nazdn oveial do “¢L FUW
LTA0A & (P8GR (ORAR0IT TOR AILIUNES”, mediante cecniduna piblica
e 2743 de Agosto da 19569,

© Golo2e= FOLIITCA Y UBFETIVO,

bo acucado a camo horve echialado en da flietonia de da Ermpreca -
- 4e rata de una {mprese dadicada a da pacduccidn de antefactos de ie
{aigeracidn on da Unca dombotica, co decin, sc ﬁabn.i.mém roveras y
aisco awdmman’mo

Sin cmﬁcmga, degpubs de aralizan detenidamente Aa sdituacidn dad
mcaccde naciunal, dos dirccdivos carblanon de pdditica a paatin de 79
69, dediconde su activided a la produccidn de antefactes da acjaifena
cidn en da Unca comcrcial, cteqptuande ol aina acondicionado, qua pon
das canactendodicas especiales ded clima da da costa, cn donda cotd -
ubicada da {rprcea, se exige da eontinruided do csta dnea,

Al dedicansa a da Unca coacncial, ticne como pollticas futunas,
cd -da dangan al mencado wna seric de antofactos coucncialas, gue no -
son pacducidos poa ningln otaw fabaicantc ded pals, toniendo sicmpnc
cn cuenda daso necasidades del concumidon (fbicno, Peav para {lever a
cfecto esto, s 2icne plenceds una ampliacién de da fupresa, cspacial
mende en da pdonta de produceid,

Pana hacan acalidad ceotao pelliicas y logran cumplin con ol cbjc
#ve de incacnentan da preduceidn de artefactos, co necesanio gua 4a
vendan ous productos y para #al efecto cucnta cn ed palo con una acd
da 168 distaibuidoace, docaliyodos en dos paincipales ccntavs dad pals
¢ 8 déistribuidunes ‘cn el extarion, pucotv guc deede 196% inicid la on-
ponrtacidn de ous productos a palecs de (entav ¢ Sua Ambeica, dondc poa
da eadivad g proscntacidn de ous productos, cotén a da altuna da dvs -
producidos cn otros palsce,

e ha de enotan terbién, que da fmpresa ¢ ha vineulado ad marco-
do da Panand ¢ ha muntado cn compaida de socios ponareivs una industnia
para fabrican antclactos de acfaigenacidn, que dlovandn od nezbac de
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LIEVE o o bhan copaometide a paceian apuda #lendca.

(a7 sa obocava da frpacea adarfis de atendon doo decondoo -
dod fleacady dndoane, ha axtcdide su acdio do aceidn el ateniva,
do gue poanida notebdes nivelos de produceidn, pana incecmentan da
dco cxpontacisnao y por consiguicnie doo divdses.

Eadao podliicns do pavduceidn sc 2raducon on ol cbjctive co-
cir gue paasdgucn doa dntegrentcs da da fincciiva, como co ol pao
duein acfefacivs que ocatisfogan od acedo, pasa svatcncn ed pacs
2ipio qua ha edguinido a travlo da sus 75 chos da wporicncia,on
dos cualcs ac ha diotinguido pan la calided do ous pasductes, gua
oa hen drpucato on dods ed tasmidonio nacivnal gen ol cxtrangeao,
por todio de su emplia acd de distaibuidonce.

Apaeate de dos podliicas codrictoncnde cesndmicas edninioinati
vas, da Emprcsa Licne wna poddiica socied, gua eungue no oc halls
dejinide claraonita, sc doduea poa da dispenibilided de scnvicios
guc ofacce a sus trabajatoncs, dvs que aralizoacme un poco ofs ado
dedenta.
6odoFom ESTLL TG Y E.'JCJL, ho 2510,

3a pucda definia ¥ §L FULL" como una eaganigacidn dinecad con
aoceorazicnde, pucelo (ue posce una esdauctuna afs o oo cozple
#a g das decielance gue sc Zowon rw dun respunsdbilided do una oo
da porsuna, od nw Gua co necasandeo da dndcaveneidn do das accionio
Qas, qudcncs ca base a unvs eompmmmlao&;maww
dopeatancnies, Zemen declodonas.

Cotauctunalnonte habdendo, da foprcoa cotl ongani.eda da da -
ddpuwdenta conora, coao poderus dpaceien e od engendgrana cdiundo.

Crbote anfetodo una asarble de acedendoias, ¢ue cusw dijinns
entdeadonrenda son cinco. Eddos han dedepado da waxira audonidad on
ww de cldos, guien hace de Geaate GYoncaed o la {mpacea. Luage -
wedata una Subgencneda, cango gua ocupa Lozhiln un acciandsia g =
guicn hace das vocas dombiln da Goronda Admindietretive. Eristen eda
4o g depondicndo directenende dod Sebgeacnite, ol (untadon jmml ‘
. ¢ ed asdsionde de Gorencia.la agucd dapende ol peasvnal de [ondabi
Lided g Fectunacidn. Dopendicndo del Subgencnic i a la mieon altos
aa ga hallan das Goaencdas da (iateriales, do ptzﬁmcc&&z ¢ de ficaca

cofocnda,
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ddn chengo, co de adventin gue coios gonentes ro con acciondsicos
da do ¢rpacoa. '

La Geacneda de 1 atendadcs co la encangeda de paveunan da ao-te

adq pairma neccsandia para da pasduceddn de doo antefactos y do csta
genencda depende diaceto=anta (enpaas llacionadcs, da mportacidn y
adnactn, euno contaod sa efectla on da scccidn de Hardex.

La Garencia de Paoduccidn acepanda por cd paoceco de fabaico-
cibn pacpiamente dicho. Pera cfectos do dote axioien diversco scom
cioncs, al frenic de das cualas cotdn urvo jafcs, quicnco ticnen a
au vag un peasonad de trabajadoncs neeccsanioos pana cecutan i ao-
eldn de produceidn de dvs antefectos.

(om0 neccogrdanenie da preduceidn no pucda guedansa cn la e
pacsa, <d nw gua debe vendanse, o poa csto gmuc erdsle una Gorcne
eia de (lercadoteenia, cuc co da cncanpade de gostionea cn cle mone
codo das veatas y edla condaoda précteacnie da produccidn gus sad
- ga, pa que do acuerdo a como scon das daendas, asl ecad da produc
eidno

Las posicioncs que oc dan dentno de da frmpacsa eodén dotansie
nades poa cote eetructura aduindetnativa, fntencos se pueda dedu-~
edn cua da clzina eutorddad acdiea en- el Geaente Genaral, pero do-
bido a ciertas ciacnetancéas, como ed no encantsance en da ciwdlad

Y

dornda punciena da {opacea, Sote ha Zenddo gue dologanda al Subponen

Ze, guicn hog pon hoy esune Zode do acopencabilided. Los Genendos -
do Lateriades, ravduccidn y Vendes Ziencn la riern posicidn y oon -
Jefeq da da Seceidn pon da cwad necspondens §4 son Jeofe implica que
son’ da cizima eukorided cn su lgpentunzato y 2icncn da responcabidd
ded de desanrolddon das funciencs asignades a ceda Pepastescrio.
&4 Gononde de Produceidn £ienc a ou cange cdends de un ayudars-
de, dvs jofes de Seccidn, guicnas a ou veg doben tenen cutordded 40
bae el penoenad de tnabajadores gua 2iencn a cu cargo g asl nicmw
ovbne eldos descanda da ncsponecbilidad do da pasduceidn on oL,
Lentno de da {mpacea Lanbiln exdeoten comv eo dSfico das secra

W&wwdemwwémammmmm..

dentao de da {npresa. Sin onbaags, entna cldas es condh ol deotacan
sa ad sen pon cjapde, Secrciania de da Gencneia Genercod. Yoolhdo—



//ffs

centa, csde descoive cn da redpanechilided i ol u:.c..’w,a ;}uc G-
e do aeucade ol pdvel cn ol euad sc hadda,

Les difenencics da posicidn entae el personel mm@&mp
acdieen prdacipalionie en ol calario dovongado, ol cued va de aescs
do ed eoagse ocupads, sl conw Zexbdln pon da a@pm&ﬁwdccﬁ C4Q -
bota ngprcocnda. .

6. 7‘ o £ o’lfrm-}g tl&:’ﬁ;&.} Fl;:l“\;?&y{)o

{e ecnendo al objolive principal da eaia rpnese gua co od da
producia artejeedos da Hefniseracidn come pya 4o hesgs dicho, ol =
proecso edndndotandiivo pana da produccidn da cotos artefactoo s =
éndcla con ol cobniio awal qua pacscata de Yonceia de Vendoo o -
do jerte de Leclondotas, codwlbo cuc oc haca dod afio dnvcdiatonens
2a cntordan i el eual dederning da doserala de dea antlendvo produs
cddos por da fopresa. (arw o dSgice coto astudio mostrand Lo dom—
mende que kaga fonddo on gpenato cn aclecidn con otnw, Lo cwod cow
tabdoee da neccaided de vaa nayen febricecidn de coc arntbends, fiol
rdaco da Genencda de vandas prascnda das négociacioncs heehss a =
Zaavbo de sue distalbuidoncs, dao que hacon de un ofiv pera vtas. (&
gca cue pedidos gua fucren kechos cn 1972, oodo sc astncgon ca 79~
73, de acucede ald orden de pedidvo.

¢ntoncas condinuendo con ol paoccss eurviniotradive, astc dire-
fonna prescniado por vendes a de junia de acclonisias, co codirdice
do pon addvs g5 pan de dircciive, -co decin, hacon pante da cote co-
Ludio doo difeacnites Yoronics ardodonics, fe cote eoiudio conyunito
acculta ol plen enzad do paanfucc&fn ed eual co pacado dinccioranm
Ze ad Lenente de (roduceddn, 1 eo acspoacadbdliaed de &L, ed modo -
core do giceutc,

{aie plen mue&eadw&idda mpa@g@mtmmm@pmeigc-
acnte de s acduceibn, conjuntcnonde con ed epudenda i es pasedo a -
dos jefas de Scaeidn, cuicncs do ngponidon on fercas semmnadcs, Lo
acuerds a eodvs pavonctas woneuades, da Goscieda da fetoniedas dow
be a ou vy proposcienan opertuncrende da radenda paima neccsania
pena preducia ceda uno de doo astefactos a fcbnican. fa da pleren-
eddn de cotvs pasgrazos coneundes do pasdeeeddn no poatdcipen doo
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sofes de Seccldn, sino con pasados de la Genencia g sodo eddos da
ben cumpdindo. Jnelucive a veces, no ticnen cudonomla para ejecu-
2an ed plen scaanad. _

Lucgo esws andlendoos paaduudaa sen pascdoe @ da Geacncdia de
Vendas, on ou scceddn de Lecpacho, guicnes pa saben pane derde va
dinigido al pedide, oagin infonmas pascdos de da Gencncda de Vens
2aos {4 papo de doe padides ya es aesponsabilidad de da Geacneia
de Ventes daxbhiln, a taavés de doo dictribuidencs.

6, 7.5.- L IRISTed {0 OF FepSAL

én cote aspecto ca:zéa:plcmcawa ad proceoo da .ae.leceah de ¥ono
vonad, el de fijucidn de salanics gy ol de induceidn cn czl.fx;a.{aa;,w.

Ae= Fvecso de Seleceddn: Si se trnata ded cese on el cual un
2nobajodon 8 cmpleado oe actina pon su volunted, gencredmente do-
ja neerpdazo u previamente &L do entrena. Fero cuondo exlaie la -
vacanie en da frpacen, generalmande s publicon anuncivs en dos =
peaibdicos. (om0 co natuned dobido al cruncio publicedo en doe pa
néddicos, sa pacacnian cuchos candidaivus, cada wno de dos cralco
eo entaaviotado cn prisen dugan pon od Subgencnie., S& se tnata da
" un Zrabajodon, co cnéacvistodo Zambiln pon cd yeacnda de Vrodiutee

A 2eavés de da cndnavista se conves dol candidato: Loo codum
diss acaldpados, lugan donde Zrabaid cnides g oe e pide doo numm~
bres de penevnas cue dvs conogeen. 34 se drate de un cargo a nie—
vad adninistrative no se acguicnc ad paesenton eendificados acodl
wicws, né rogulere ningdn examcn. Sodo baston dos candas de reco-
wondeeidn da dos puestos endeadones g wna bucna presentacdsne (van
do ¢c roficre a va teabajedon de plonta dopende tazbdén ded cango
que vaga a acupar. {4 decin, ob ae solicite un oficiad de padreaa,
necesandanande eo semedido a un axancn padctics, pacsentodo ende
ed jofe da Seccidn gue de cosncsponda. Si oo tneda de wn oficial

. da Segunda 8 da Tercena nw es svcaiido a ninglin exancn. Jrnelvoive
no oe exine un prado acadénies rdnine para cdios. Sca para uno §
para otng, dos pepeles que sc deben precendan oon: Libnota chdfim
Zan, Fapel ded Las, {anned de Salud, dve caatas da Kecumendoedsn
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da puesters andordoncs. £o soratido a wn anrror ridies pero aadas
de catnen a Buwchagan, ob ao despude de hcban sddo aeqpiedo g conm
ZLaadedo.

La sodicitidd da eplow contapda loe sdguicniles dncear 7e- Jn
forzacion Pacoonads Herbre, dincceddn aciuad, Zeddjeno, dugas p fa
cha de racinicnta, fdad. lasbac da dos pulacs g oi catdn vives; (2
de clduln, da Libraia [2ilian, Fase da chofan , (ortificado Judie
eded, {ewctd ded Scouno Socied, dndicande dénde fucron arpedidvo.
/8 da peassnas guc ene a ou vaage, pandendas gue Zesbajen cn da
miars {rpreoge Los cotedive acalizedos. snoden nabag § dincecidn
i@l&;ﬁaymwpac«h da doo parsanes qua pucdon dea acgorcnedies pea

anades da &4 .

2o Infonzacidn Lic Trcbages Indicando rezbac, dirceeidn, 2odl
jono, saloniv ganade, Zicmpo acavide, enotan das doa Gddimno éca—
presed denda ha rabajedo. Lebon en da gue s elio of Ce 34 Za
rabaia actuadmenia, dndiecon dénde, selanio y 2icapo seavido.

" o= Empdeo Sodicidados (argo oolicidedo g Facha on gua podala
cazcagen a decbajen. Sedendio a gua aoping. L tredaid enienionsca=
e a3 da fopresa i od motdvo de rodine. Lecds da Finva ded Solici~
Lenilae

. #o Fopacio pena al {epleodeas V'on quidn fuersn vealficades -
dao nogencacias, pos quidn fud cntrcvietede, Fecha da (eniredacidn

¢ Cango @ ocupan, el Salanlo g eachdvansa coms elegibde § no odepd
6&3:,
 dhora bicny ocpin mﬁafmawm proponcioncdas donto pon Coe
plerdos como pon dncbujedoncs, cotas solicitudes en oensdencs son
Ucncdas docpuls de condrelode ol eondideto, do cunern gua bdsicancn
cenda ed critenio de saleccidn do pavponciona do crinevista fined,
cua pucde coter e eango dod Gonondo Vdninistrative & dod de predug
cidne fn cota entacvista, od sa va a centacdan <a {a dnfonzon cucs
2oncs tales ecro horonio, neglenonto inlenno, gafcs dnmediaies g

peevereionns gencnalase

Low tavcaso do Fiiecién de Sadonio: ta fijecidn ded solenio -
vanda de aeucedo al cergo yua sa vaya a descopeien. 34 oe 2ueda dod
powcanad de pdondm, od .ca&aﬂ.,w depcrdend de da eategenta gue dcrpa,



@ dacin, o ca oliciad do primzna, de Sepedda & de dereena, Loo
do podmana cen apucddve que tiaan eleato gredo da egpacitecidn &
axpandcacda, prcedo que doto dddlna Lo pucde edsuinin a Lravés da
dos civs da #achaie. EL Oficiad de Scopndg difiene dol calonton «
codo en od codondo 1 ol oficiad de Teacera § fyudente, cua cold
catalogode cumw apudenia de paincaz 8 de acgunde, co dgued que g
- na ol parecen paca capacidecibn p axpendencia.

{rtoneecs decianse gua ed salands va @ dgpenden da da eatepo-
afa, o ask eano dvs ojicialea da padicaa gonan deede § 61,20 a =
- J 58,20 déanda; dos de Segenda de § 57.70 a § 56.10; dos cpudantcs
de paironn genan decda [ 55,20 a J 495 -Los epudantcs de Sepunda -
Aionen un salardo quo escida entne § 46,20 a [ 36.20.

vhona bécn, ol colario mlrino an da fmpacea, ol cral se Liona
al dingacsen pon pramana vey es de £ 25 déandos; paacdes dos doo —
padrenoe nesco de hacen un. ayzendo oua pucde da docde doo J20a -
5 33.20 diardvo, de ccucrdo con ed descpefio denvatacdo, ol coco
Lasbiln can su corpondaniendn; cnina dvs 3 gy 6 cescs ou salonio =
puede dlegon a sea de [ 36.20, Feno ad eumpdin doo 6 reses pesa a
oca aydente de painons, on fonca 2al gue ou selenio es de J £6.20.
FL avento de cucddo de doe sads meses en adedunta depende ded inm
denls dewatrado pon ol 2nabajedon y ded 2icopo gua tronscancas

¢o nccasnde consdderer qua en da frpncea hoy operanics ¢ue -
son gpacndices dal Scna p a &advs e leo pege da acuonds a do cie-
pa dectiva en gro s hadlen, :

fres categondea fuenen codoblecidas /uzca peee iespo 4 oc fde
elencn en bese a da catiguedad dod trshapedon, pradde cue a clio we
Ldcmpo do dacbeio, capon ealande, ool como Lambiln mopon openicns
eda y epnondizaics

3o Aon pacacniedo siduacdencs ca das eradcs se acting un Znoe
bugaton cuye canps noccoida elonts copecitecddn, comp por ejcplo
coddedon, pindon, cile.; cnlcncce sc ha heclo neccsands condraton =
-un Zachoiedon copeeddedo § sca wn vondedeno ofdciod do paimera, od
cuad catna a da Smprosa ganends de § 45 a § 50 diandase

(eondo sa acfienc adgln cargo aluinistactive S a una scceedim
ade, ol salanio fijedo co do comin eouserds cndne ol eontnaienia g



G

cd contretedo, asd eomo doobiln sapln da categonda y da acspaniae

bilided guc exige od cargo. Los salanivs a nived edministrativo -

dos podoiss clesifican: ol mbimo aencval co de § 4.66Q ; el olnd

w9 menoued de § 1,600, Loo de doo Jofes de SQchm van. deala 71309
hasta § 3500,

Com Procascw de Induccidn en el Enabajos: Sepln infonmacidn cbiend
da u través do Loo jejeo da Sgeeidn y de doo tnebajicdoncs y e:in-lca
des nucves, csta induccibn cuntempla da chientacidn gue el Jefa de
Scecidn db al £ncbojedon cn redacidn ol -&aéag.a a gjecutan; 4¢ da
dnforca Lacbiln -law aicsgme que cornc al hacordo, cotéive pon ol
erad debe hacen woo da da segundded an oL miso g de oo elemors
200 de profeceldn gue exdoton para pascunan clertas madides da se
curdded condrn doo accidentes. fod miezo s da dnjomren das roploe
cxenducionco @ rived seccidna das gua debe somctonse. Sin exbango ~

. oe afdrnn qua pasa aviton dos accidentes, es ncccsenio danblln, -
ouc odends da do anterdon, da frpresa acuna cdeatas condicienco 4
odeas y anbdentales gua eviton en do posdble aguelloes §otas cwuia.
cicrco son pon ciesplo: wagon copacio pana taonoitan, Lo cwal cn o -
cosicnes co imposible hacendo con focllided; aed cienw qua exiota
convendenta iduninoeidn,y ventilacida y 2ecpenaduna adecucdas qua
badndon facilided g comodided ol drabajaden al rcalizan evo funcie
nass .
" ¢n aclacidn a la notacién de pucotos, do que irplicania ol -
gprcrdizoie da ena nueva lobor, no co wtiligeda an da Erpresa, por
que a8 supene gue coda rotacidn da corgos pea ncezsddaa un apacndi
pate devanda tlenpo y pon consiguicnta atacso o da produceidn sc
manal & monsvadrendte ploncoda. Aok pisro esta sotacibn pueds cmdg
cin ol progaceo 8 atraso, de acrendo a da Seccibn a do gue sca =—
Lraolodedo. Pon ejenplos das seccioncs de datoncrda g3 acfnigeracidn
con dao da ma=yon rosponcabilided p aa donde e hallen doo aficia=—
deo de prinsag, pucete gue se acguicea clesta capecidacidn en aodoo
oficics. {ndenecs el dcplican nayon capacitacién necesenicnanda ha
bala cue aumendan ed sofardo. be ohl qra la wayon paste ded poaso-
nal de da pdanta ecotd do acucado cn inplonton da rotocidn de puco-
Loo, pa oue cato cdeabs da ddeven cansipo ol adguinia cis cxpenicn
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ela 3 recves corscindenidos, oo dozde, ne parmenaces ¥ coloneades®,
tnoerde a da frprase s beheficioo que perivicios, peos canio,-
ad gGuedan vacande x pucato, pon coddves déivansus comv dedpido, ac
auneda, incgpocided, cie., no oc pordenda icrpo cntacnende bajo
eszo cireunetenedas, ad perscncd que oo ncccaditone, cutnonaexienio
gua puctda cunducin a earencs, deda da wngeneia ded comcado. Adk -
ewiw tampocs, ac dondele qua accuardn a sodicidan pendenal cozpeicn
Lz pana cue descpcie ed cango, pudidndoda dan fa opantunided a un
achoicdon gue dave veaico oins de scavicko a Lo rprasa.

shonag blen oi oa Lrada de un explewdo da edninistnaeidn, dow
peric das ciacunedoncias pon das cuades (uede vacanita od pucoto, -
3& co por aenuncia voluataria, per do poncred endeo de dave dofds-
rétivaaenie, cérena a cgued utdwidw guz Lo va a accrplazon. S4
oz Lnedn de doselds, sicpra aidoia alg.ﬂra emdendo que puzde p do
ba cataencn ed nuavo explealo ¢ ducpo 8sdo, como e sipenc pue —
Zrze apendencia ded carpo qua cfiwza deseipaia, deberfl nesponden -
con plamwud @ dicho crtacramiontn ; ducgo descnvedvense pan oL
zedoe

6o2um SITEGRACRN L TRHBAGAOR &7 LA EIRESA

én eode subcaplindo se protonde dar a conoecn da monene cosw
2 d& csa proccoe de qiusta dod acbajadon e da fpproca  da pons
eqpeddn qur tonen dovo taabefedoncs, Uiidigencaos catonezo dnfoara
cibn cbcndde a 2aavlo de cndnavisdas g ol accudiado de deo crexso
2as acalipades @ &8 dncbejadonas, abercends dos aspectos gue debon
drnduinea en calo Lot '
6520 ?o" ;jmg f‘, ;fgyjy’:’ i'/;! ‘in &".F;?{ijf}g

Lol proecos sc inicia dasde of muzendo en que o ddcga a sca
- penie de da (rpreea ¢ condenza o prcsetale sus scrvicdos. Su pRASCR
daeidn scall de acucndo con ol conpe qua vaya @ ocupur. (o decia, =
sh o dnata de wr funcloncnio de mtcwa&’a sezd proscnicde en una
acnidn o 2oda do dincetiva, 54 o dneta de un crpleado de aamirio

dreedln o pacsendods sodoncnie ol jofc dnmedicte g a de ponscna
cuz va a cdecnondo g o da ewed puede diciginse en el remendo cua
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aepuicra una aucva oricniecidn. o co presendado @ cus carpaicnros
affe dnmediatos g co coca ouga oh cndabla & no ncdocisncs intea -
personales eon otno cipleado. Si sa rata de un #ncbajodon, od Ge
nenie de pacduccidn o preocnta ad Jofe de da scecidn on da cual
va a ser uvbicodo y &adu a su veg do pacsenta a loo compaiicnvs obs

A

inediatos, cn ol easo de scn una scccidn  que Eonga cuche peasonad,

pucsito gue al prescntando a todos inpliceala acelizun una rcunidn.

£o ed easo pon cjcrplo de Latonenka, Refrigoaacidn, Pintuna. Si sc
2raia de una seceidn gue dispenga da menos pereonad y de acucndo -

el Jefe de Seecidn, ol nuevo taabaicdon scad pecocniede a Zodos -
SUD COmDARCROS e

6.2.2.= [URAL 9 V{TITULES ASLRIORS PUR EL TrvlBAGABOR FRATE AL
TRABAGO™Y A LA ELPRESA,

Utidizondo cuzdnos cotadloticvs dancos a evnocen das canaoe
derboticas paasonales de dos #nabaicdoncoe da ' da fmpacea, ducgo-
ad agpecto ccondmico da dos rionas g ol agpecto laborad, deedc -
ed punto de vivita dod taabajadoa.

fla= (araclenloticas Personalcs: A cuntinuacidn pacsentenve -
do ncfencnta a da {dod, prado de instauceidn, cotedo civil, nino-
2o de hijos, puceto inicial y actual, aspectos gue séiaven pera —
ddentificanncs a 58 trabajedoncs de wna fmpacaa.



CUM(’ WAL 7
SELACION ERTRE LA EB [E 88 TRABAGALORES DE UNA EiFRESA Y
&L GPARO LE SiSTULCIUS L6 LOS 1.95i05.
GRRTASEIA 1973+

- Grade de cnséreccrorn
.Ea/oo/@&' Sed fat‘o/e.: Honoler dercero Primero Cuvarks
' Segudb. avints tercero Sexto,
S0 - 46 4 / 2 / _
.3? - 35 v / 7 .9 6 / I
34 - 30 /3 g 2 2 —-
A 2/ 9 y - /
24 - 20 20 4 8 8 "
totoles: 88. ’

Sc obseava que de dos 88 Zacbajadoncs cncucsiados, 20 & sca
ed 22.7 % sc hadlar on wna cdad cntnc 20 y 24 aiwe; 21 8 sca of -
23.9 % 2icnen cdades cnfac 25 y 29 dfivs; cnire das 30 ¢ 34 aitos ~
hay 13 trcbajedonce gue acpresentan cd 4.8 B ded total; hay 17 -
qua se hallan cntac 35 y 39 ofies & sen que agprcscntan ol 19,34 -
de da poblacidn cotudicda; hap 13 & sca 74.8 8 qua #icnen cdedeo-
endac 40 y 45 cioo y solo un 4.54 5 & sea 4 trabajodores oc hallan
con cdades entre 46 g 50 afios, ‘

Si conoidoacros como #nabajadoncs jbvenco aguellos ewyas cded
dcs coién cozpaendidas cnire 20 y 34 aflos, hewvs de afinman guc -
en da poblacidn cotudiada pacvalecen dos jdvenco, pa que son 54 —
2nabojadorce que acpacsentan ol 61.3 3 de da poblacidn total, an~
ncdaciln a 3% tnabajadoncs & sca el 38.7 B cuyos cdades cotdn cnre
£ac35 a 50 clvs. fntances cs de suponcase que da juventud de halla
en pdena capacided paoductiva, puceto gue dispencn de cayon vite-
Lidad, ofo cneapla y tadbajon eon nbe endusiaans pon su copleitu
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foven. Adenda co dSgico dambibn gque aguellos gque se hallan en
adades mayores han #rcbagado mbs tiempo, entonces puede exiotin
odo cansanciv y por do tanto menvs productividad. Sin embasgo, -
da expeniencia nos demucstaa que a mis eded hoy oucka mds nes~
ponsabilidad al aabajan, pucsto que hay mls maduney. Eota nce~
ponsabilidad demuesina en conseavacidn del honanio de #rabajo, -
mayon disciplina, mejon compontamicnie, menvs absentismos, etc.
£o de adveatin gque este personal maduno en da Empacsa, es aguel
gue tnabaja en alla casi desde ou creacidn, pon o Faniv puede
gue exista en ellvs mds apego a da {mpacsa, asl miemo Eicnen mayo
res expeniencia en el trabajo, y no vbseavan cn~tre eldlve los —
factoncs mensionades anteniormente,

Si fenemos en cuenta el gaado de inetauceidn de 88 iaabcgaég.
res cobseavamps como 36 § sea un 47 % ha hecho de un Kindea a un -

S%Mde?wm; otro tanto ha Becho de un tercero a un Quin

20 de Pria; un 15.9% 8 sea 14 trabajadones han hecho da un Primom
20 a Teacero de Bacchillenato y sodo 2 8 sea 202 ha llegado de -

(uants a Sexto de Bachillerato. fntonces pudemos afiamar que ed -

grado de instauccidn de dvs 88 trabajadones encuesiados eo nelati
vamende bajo.

S Lo relacionamos con da {dad, obseavamos come de &M 4 tra
6Wawgueaehummdadmde5aa45m, 7 ha hecho de
un Rinden a un Segundo de Pria, 2 han ncalizado de un Teacens a -

un Quinto de Paia, y uno ha hecho de Paimeno a Tercero Bachillorato

waﬂeloaijtmbagima'meaguede/wummedadudefﬁaéo:
aiiaa,4ﬁm1ﬁecfwdemﬁ'bzdegam533wmdode?fzia,g7mm-
cho de un Tenccno a Quinto de Paiay 2 han sealizedo de un Primeao
@ Terceno Bachiddenato. e dos 17 cuyes edodes eoéin comprendidas
entre 39 a 35 aiivs, 9 han hecho de Kinden a Segundo de Pria, 6 de
Tercene a Quinto Pria y uno eodo ha hecho da pRimens a Teacero Ba
chidlenato, eq‘;ualneﬁzzmoﬁaaea&gadodecmaSexiaé’aM
nato, fe doo 13 cuyas edades eodén entne 3% y 30 aios, kag9gue-
han hecho de Kinder a Segunda de Paia, 2 que do han hecho de Teace
a0 a Quinto de Pria y otro tanto de Frimero a Teacero de Bachillow
aato. Da dos 21 que eotdn edad de 29 a 25 afivs, 9 hon dlegedo hao



Za un Segundo de Pada y 11 han acalizado do un fencero a un Quin

:tade?fua meguee.a:&inerdlzc%y%aﬁm,éﬁan&ccﬁode-

un Kinder a un Segundo de Pria, 8 de 7@&:@0&6&%}0&0&1

10 de Paimeno a Teacero da Bachillenato.

Entonces deducimve gue nd siquiena da poblacidn joven posce
un grado de instruceidn accpiable, a pesarn de da facilidtd gque -
hoy exiote pare cducarse, con la apertuna de centros educativos
nocturnwos, La poblacidn meduna también pacsenta bajo Indice dc -
inotauceidn, do cual nos Leva a afimman gue da Empresa panece -
no exigia un gaado minimo de inotauecidn pana ingresan, do cual-
puede acanncaale ptwb.l.em.a de relacidn, pucsto gque e mds instauc
cidn, mayon cultuna y mis facilidad para estableccr aelacioncs -
dintespersonades.

RELACION &TRE LA EDAD, EL ESTA CHVIL Y EL e OF HI50S
OE 38 TRABIJADORES O UiA & 5RESA. |
CARTAGENA. 1973

(UALRO e 2
cots |22t [ _Jot [t e b 18
S0/ (Caeadh /-3 |4-~6 [7-3 |10-/2 |Mingumo
s -46 | 9 | v 3 |49 1—=1712 e 7
4s-40 |73 | 3 /0 | /3|3 [ 4| e |~ |- ‘3
39-35 |17 3 |14 |17 | 2 | 3 { / ~ /7
3¢ -30 | /3 7 6 | /3 | 5 7 / ~ 2 /3
z9- 25 | 2/ l 1o | 2f | 72 2 - - 7 2/
24 -20 | 20 | 15 5 |20 | 5 - | - - | /s 20
setldofes | 88 | 40 |48 (88 |25 |tT /0o | 2 |29 | &8
Tolokes 88 88 EE B8

Obsenvarvs coms 48 & sea el 54.5% da da poblacidn sc halda -
casada legadmenta gy dos 40 rcotantcs 8 sca el 45.55 oc halla sol-
Zena, Sin embango, de esta ddtima poblacisn cxisten 16 tnabajado-
aes & sca un 18.75 gque tiene hijos; es decia, gue sodo 24 Zaabaja
dones & sea un 27.3% de la poblacidn totald cs acalmenite soltcra.
oda situacidn no cs exinafla en nucsitno medio costeiiv,asl comn =
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£arpocw vbocavan gue tante casados como sodienvs #lenen ads de - -
una oufen y gue inedusive tienen hijos con ellas.

Redacionando el estado civid con da fdad de dos 24 tnabaja~.
doacs veadaderamente sodtenos, hay dos cuyas cdades cotdn compaen
didas entre dos 30 a 3% aivs, 7 esddn eninc 29 a 25 afivs y entac
doo 2% @ 20 afivs hay 15 Fnabajedones.

Je doo 16 sodtenvs con hifos, hay 4 cuya edod cotd compaen~ -
dida entra'29 y 25 afive, 5 ticnen de 30 a 34 afive, 3 #ienen cna-
edodambze-&mj5a3?aﬂaaeigualm&a¢aodetmbajadazum“
una edad que catd entre los 40 a 45 afivs y solo uno tiene éna —
edad que estd compaendida entre dos 46 y 50 afive.

Entonces podenvs afinman que el hecho de Zcher hijoa cotan~
do cvlteros co mis comin entac dos jdvenecs, ya que de los 16 gua ‘
prcsenian  eota situacidn, ha;?mguedadeoeat&tawpaemhdaa
entne % a 25 cfioa.

Si redacionamvs da edad con ed nimerv de hijos, vbseavamoo—
como va en propoacidn dinecta con.da edad, eo decin, que a més -
adad, mayon nimeno de hijos. o asl coms de dvs & trabajedorcs -
cuyas edades cotbn comprendidas entre dos 50 y 46 ahvs, hay 1 gue
Zicne de 4 a 6 afwe, 2 que tienen de 7 a 9 hijos y 1 que tienc de
10 a 712 hijoo. Sinilan situacidn se obseava enitre dos 13 2rabaja-
doncs cuyas adades ecoddn cntac 45 a 40 aivs, de dos cuales svdo 3
ticnen de 1 a 3 hijos y 70 ticnen de 4 a 9 hijos. Dc doo 17 trabg
Jadones gua Ziencn de 39 a 35 afve, hay 2 que Zicnen de 1-a 3 hi-~
404, 13 que diencen de & a 6 Rijos y sodo 2 que ticnen de 7 a 12 -
hifoo. “a doo 13 que se hallan en cdades de 3% a 30 afve, hay 3 -
gue 2icnen de 1 a 3 hijos, 7 que tienen de & a 6 hijos y colo 1 -
gue ticne de 7 a 9 hifos, e doa 21 trabajodoncs cuyas cdades coe
 #n compaendidas entre doo 29 a 25 afws, hay 12 que tienen de 7 a

3ﬁl.‘d.o¢gzguetmmde4a6lbg.od Jo doo 20 gue cstén on eda
des de 24 a 20 anws, ﬁagSguet&mmdela}fu;wa.

én acoumen dacimss que es comin ebocavar en nuestno medio pa
dres sodicacs y que ern da pdblacidn cotudiada acprescnidan ol 18.71
B; sin embargo se puade afinman que ed nidmeno de /u;wd va en pho-
poacidn dinecta con da edad de dos taabajadoncs.
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SELACIGH ERNTRE EL G0 LE INSTRUCCIG OF 88 TRABATALOES
OF Uith EFPRESA ¥ EL PUSSTO JWICIAL ¥ ACTUAL LF LOS #ISAOS

CARTAGERA. 1973

CUALRD Ke 3
G rqa/o o e 50b-{ Foeste jnieial | sup| Roespt cetval| scb.
]ﬂ 5 71}"UC c/on ;5%0‘/ p/x;z,,-,.o,;)/ z;‘:f, eiaf Orerorio qygaén ?fe a/g 7&27‘0,’
& rale r I . . = iz
Pijaf/'o, ;egaado 34 34 7 - 3¢ 24 1 i Fé
ercere . )
- aonds | 36 (371 9 [ 1 | Z36 | 2702 | 7 |3¢
Frmaro . )
.5’960/9 o/arffa' ferzero /‘? g 4 1 1‘? 7 7 il 7 4
' C’ua,.—#o
'Sex7?o 2 - 2’ — 7 7 4 ' Z
5 B ;
vb 72:7‘4'/95 23 47 2 o7 | 5 42
: 88 : 88 )
TOTALES 88 88

Comy dijéimes en el cuadeo #¢ 1 el nivel educativo en la fomm
frcsa’ co ruyy bafo g puesto gue sodo 14 2nabajodoncs do 88 & sea -
an 15,8 4§ Aa hecho de un Pricers’ o Tencens de Lackillencto y solo
2 & sea un 2.2.% han cvasado de (uarita a Sexto do Dachillenats.

Si eszpanacos eote aspeedo con of puceto indiciad y actuul, -
cbscavarne comv de doo 36 & sca en 41 2 yuc han cunscados hasta un
Sepundo de. Paimaria, han percanceddo. cn el pucedo al enal eniror-
avn, {ndna s 36 que hen nealdizedo husto un Guindo de Paimaonic,
se cbsaava un adcenow, pa que de dos 31 operandus dnieiadas, 4 as
cendicaon a' Jefes de Scecidn g de dos & ayudantes, 2 asecndicnon
Zechiln a Jefes da Scecklng sin exbango dvo 2§ acsiduntes guedaron
cn ows pucados indclades. fatos asecnsvs nos dndicen a da vey quo
oo Jafes de Seecidn actualcs no tiencn Zampoco un gaedo aedadiva
menta eldo de instanceidn, mgueainav&odalmaﬁm&madw
qudnido axpeadcncia, & seu gua ha oido un gpacndizaje-eflaico. A4
gunoo han ncalizade cuasvs adpidos en ed Sena peav no de copeciom
dizacidn § capaciiacidn, sdno en ol especto adninictrative y dabo
aad, cozo (angje do Forsunad, Unpondzacida en ed Taabago, Relacis
nes funenass

Ubscavasos tambiln como del 715.8 §5 & sea de doo 18 cue hon -
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hecho baste Tencons de Pachiddenato, § de cllos endeonen p secn
cctealnante opeaanivs y.de dos 4 que endroxen ectw ayudendeo, 3
da eddvo hon eccendido a Jofes de Scecidnoiens dos gue hen cucda
dv de p openanics ticnen un sictus nelativenente bale, cr acloes
cidn ad gacds da dinstruccida que posccr; deo néiemo cuecde con dvo
2 auudantcs gue hea hecko de (uants a Santo do Lachiddenalo, de
s cualeo sodo 1 ha ascendido a jafe de Seceddn, cucdands od ofro
n su micma pusiciin, da que no menceo dedo su nivel acadéaico.

n rcounen pedemes aféianen que on da Empacoa pacaccn ro o=
nca cr eucidc el gaade de inctruceidn de dos 2agbagedoncs paca -
cuncalendes un cargo, pucets gue el cuadao nos decucsina (ue da
dos 12, 8 aca un 13,67 §; qua con. jefcs de Seccidn, sodo § #icnen
un cacdo de inotavceldn acdativenonido aolie; esd cicrio de dos G ==
Lnabujadonce gua han hechn da Primcro o Teacero do Cachidlenato,
004 con apencrivs y T que he acalizedo de (uwrto a Sexto de lo-
chilleraito ool s ayucante.

Do lLapecto feonduico : A continuacidn se grosenion Lodoo
aqueddoe cqpactos gue foanan ol rivol econdnico de da poblaciin
codudledas -

‘ CLHUR0 2 4
s G GITRE oL SALGT0 (CVE G0 7t 88 TeAly gy S Bf
LA GandSA Y &L e L8 K505 L8 LOS 13005,
CARTAGE Y. 19730

1 o hirro
C‘/a.srfzcorcién Salario 5‘;‘6_ NMomere - € e 506 -
otal 11-3 |4-¢ |7-9 |10-12 |Minguse| 27!
500 o9 1000 20 ) - - - 11 20
4001 o 4.500 34 10 10 1 - 13 34
{1501 o 2000 20 3 40 & 1 - 20 .
2oot a 1500 4 - 2 2 — — 4
2.501 o 3pop 5 Z 32 o~ — - 5
300{ a %500 5 2 A - 1 - 5
2500 S mos — —_ — — - — -
S50b- . tolmles 16 | 2 9 2 | 2 '
88 L P
TOTALES ' 88
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Analizando el curadro vboervamos como dos salonios aelative-
mente altos, & sea aguellos a partin de § 2,500, solv son gana—
dus pon 14 #rabajadones, & sea un 75.9 %, entac dos cuales hemos
de incluin 12 Jefes de Seccidn, de manera que codo 2 #nabajedoa-
nes tienen dicho eueldo,

(ompanando cotos mismws con el nimeno de hijos cbservamoo -
gue 11 Zicnen de 1 a 6 hijos y solo 3 ienen de 7 a 12 hijos. le
tal modo que aguellvs que tienen un oueldo nelativamenta bucno,
son s gue menoa nidmero de hijoo pacsentan. fota situacidn no -
o obseava cn aguellos tnabajadores que ganan menve de § 2.500,-
dos cuades nopresentan ed §4.1 % 8 sca 74 tacbajadorcs de da po-
blucidn cotudieda,

Entoncas ebseavamoos como de los 20 trabajodores, & sea ed -
22.7 % gueganandeg507a$ 2.000, hay 9 gue tienen de 1 a 3 ~
hijos y hemos de preguntarnos cdmw hacen dickos #nabajedones can
ed costo de da vida 2an adto, cuando cmdl.cﬁomtéaw.aolapu@-
de madio vivia una persona coltera y sin reeponsabilidades, que inc
inclusive sea hijo de fanilia afn ? O doa 3% & sea el 38.7 &
que devengon un sueldo entre § 1001 ¢ 8 1.500, hay 10 que Lo
nen de 7 a 3 hijos, igual ndmeno #ienen de 4 a 6 hijos y 1 tio-
nz de 7 a@ § hijoo. el 22,7 % 8 sea 20 #nabojadones gue tienen ~
wn sueldo de § 1.501 a § 2.00, hay 3 que #iencn de 7 a 3 hijos, -
10 gue tienen de 4 a 6 hijos; de 7 a 9 hijos son tenidvs porn 6
2rabajadones y sodo 1 #icne e 10 a 12 hijos.

én nesumen afinnanvs que el sueddo devengado pon Los taaba
fadones cotudiados eo aelativamente baju, oi cansideramos ed -
nimeno de hijos que posecn, de tal modo gue dus condiciones -
de vida, es my wmuy probable, que sean muy inadecuadas.
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RELACION ERTRE: EL SUELLO BF 88 TRABASALORES DF URA EIFRESA Y EL
TGHER EHTHALAS DIFERENTES 4 EL Y LA CLASE BE HABITACION L€ LOS
ATSIOS. (ARTAGENA. 1973

CUADRO K2 5
sl ‘::;;f,’,‘::“’,"a sub | MHab/lfe en case b
¥
i rotal algur- Cd
90/7’70 tolol S+ | NO Propi i:’le Fadre \fuegre g/‘b— ofros rolo!
soo-/0c0 | 20 |/ |19 | 20}~ |4 |12 |/ 2 ! 20
100/ - 2592 1 34 L6 (28|34 |g |9 |4t |7 |1 |34
2501 -2000 | 90 1 8 li2l20ligl {2 |1 = |~ |20
200/- 2500 491211214 |3 |/ -{—-|=-1-1] 4
2sor~3000 | s |4 |1 | S f2fe |- |7/ |-|-|s
3.00/- 3500 & 4 ! ) - ] - - — - - -
3.500 > mos - - - - —_ - _ ] = —_—| = _
swé 70}:?/6.5 25 63 az / 2 q q 3 2
88 - |gg 22178 88 -
FoTaLlESs 88 . &8

Obseavamve gue de dos 20 trabajadoncs & sea un 22,7 % que de
vengan un sueldo entrae 8501 ¥ 8 1.000, sodo 1 tiecne eniradas dc.,tg
neates a ou ou sueldo y ninguno #iecne casa propia, 12 viven con ous
padnes y con su fomidia, & con da ducgna, o gue nos dndica que —
son hijos de femilia 8 casados que viven adn en sus casas & con -
sus suegnos. Lo dos 3% trabajadorcs, 8 sca un 38.7 % gue tienen -
-un sueldo entne § 1001 4. § 1.500, hay 6 que ticnen eninadas dife—-
nentes; asl tanbibn 8 gue iienen casa propia, 9 que do hacen on casa
adguilada, 14 viven con ous padres, 1 que vive con su ocucgra y 1 -
gue vive con otros familiancs. Se obacava que €oivs ticnen mejones
condiciones de vida que dos anterniones. Los 20 & sca el 22.7 % que
ganan un sucldo entre § 1501 y § 2000, hay 8 que #ienen eniradaos -
difencntes; oy & que tienen casa prvpia, 2 que viven ch casa ad-

guilada, 3 con dos padnes y 1 con la suegra, de manena gue #icnen
mejones condiciones de vida. Si enalizompe los 14 que tiemen un sued
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do nclativenenie alto, hay 10 con cniradas diferentes y con casa
pnop.éa, 3 v.i.uen en a.ln,uilm ¢ ¢odo 1 vive con la suegra,.

éufuncea pudenso afdiaman que a acgor salucdo, mojorco cms'fé.
clonce da vida, peso dedov ed suclde genade poa da mayonda de loa
nabajadenes, das coutbicioncs seadn aclativanente dnadecuadas. =
&0 nocesando advandia nuevamende que dos cejoncs sadasios doo pa
nan das jefes de Seccidn, guicncs on ou cayonle tabiln ticnen -
entnodas difercnides a ou .aalzzw, Zrayendo esiv cumw condecusneia
ed gue feagen majencs condiedones de vide, gue los vpeacados.

CUALTRD {2 6

PELAGIUA ELTIE, SOLSCITUD SRESTAMD SARA ALJIGRIR (ASA HECAA TOR
E8 TRIGAGALORES LE UMl & FRESA
cav
CON(ESTON FRESTAD TOR PARTE & LA EARESR Y RAZUKES A £0 (G
GELERLD . CFalTRGERA, 1973

co e =4 e orror o
heitool 14 s5vh. Pr"::%.; -}so:n:o Svb. qui';:ej‘r,o Suh-
SoliciTosl pres A Zo e P ~O toten | +olal
51 24| 10 4 24| 2 2 4
NGO = —_ — —_ — —
Svb-Totales . 10 4 2 2
_ 32 m 4
TOTALES - 24 g

34 obocavarws el cuadno wnterdon notarvs que de 88 tacbajade
nes eotudicdos, solo' 32 § sea un 36.3 i ticnen cass pavpia, dg =
dos cuales 2% & sca un 75 §5 solicitanan pabotans a la (rpacec -
peaa adjudninla, bien sea Liguidindooc pancied & totulnente § s
dicitancto padstano paopiamente dicho o lia eddve a 20 6 oea a un
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&305 s oa v conecdicann i a un 76,6 15 & sca a wn & tachajudencs
do fué negado. Les nagancs de ceta nepeeidn co descewnseida puna

2 ¢ pana doo otace 2 do ful negado pongue no dvs acepaddcba du (o
sendla, posiblcucnde poa Zonen poco ﬂ.cz:pc de dngreso a da fizprcea
2@

(<%0 nwa pernile afinnan quu da ¢apacca co conscicais de da
odtuecidn econdnica de o4 pcxwma«i 1 es por eoto yue de propote-
cisne modies pera que adguicna ou caes, do que benolicient donto
a da farilia cono ol nebajadon niczo. ion etro dado od hecho da
que a 4 Zaabojedencs sa deo haya negedo od pabetars, no sipniidces
gue no g deo quiena auuden, ok no gue aquddos desccnocicrdo doo
acguiodidos arigldvo por da {presa pana concedea pabotcw, pesc-
aon da colicilud 4 da ncopucsia fué ncyativa pon panitc ca da (o=
pracas Lo 2ol manena yue falta ndo dnjoamucidn p dijusidn ded sca
vicio do pabstono para echmxoia caca g da s Acpuisidod.

(o= :.apccz’.o Laboral : figulp prescntascnss das penccpeioncs
de 63 Zachajaloncs en nelacibr @ osu Zrabajo en of micwo g da Enm

PJZC&QO

(LAERO He 7
BELACIT ELTAE LA A L SH50070500 Ly 88 TirlyisbOs (E U
IR Y EL SIESTO Sl U AUEL b LGS T3 LS.
(fRTLEA, 19730

Fecha inisimeion | oot foesto ipiival | sob-| Poste-metoal | 504
70! |ope i yocbold 428 | 7 \oparario apuden) 245, | Fotart

2956 —~ 4958 | 7 | 2 | 3] 1 7 | 1 1| & | 7
59 - 61 | 20| /6 4 - 20115 | — | 5 |20
62 - 69| 9| 74 - | -7 1¢ |- |1 7
65 — 67| 2| 2 |- - l2la|{=-{-1]2
ig -  Fo 7 s 1| 1 71 5 | 1 7 7
71 - 73 | 45 | 92| 3 — | 45| 421 3 -

Svbedofajes e | 75| 11| 2 88| 71| 6| 12| 88
7OTALES 88
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Eote cuadno nos permite v.or cue del penoonal estudiado fay
7 8 oca un 7.95 B que Zrabajan en la fmpresa deede su fundacisn,
de oo cuales 5 han ascendido, uno se ha gquedado como apudanta y
vtro de Jefe de S ccidn pasd a epenanio. fe dos 20 gue represen~
Zan un 22.8 & que aston prcotando sus servicios desde dos afvs ~
camprendidos entre 195§ y 1961, 15 empezancn como openanivs y 4
como ayudantes y actualmentc en operario y dos cuatro ayudanites -
ascondienon a Jefes de Scecidn, de #al manera que dos 15 nestan—
2es han quededo comv operandies, lo cual nos demucotna gue no han
progresado de categonla, aungue gquizd ol de salanio.

Lo misma situacidn obscavemos en un 7.95 & de da poblacibn -
é sea en 7 trabajadones que laboran desde dvo afivs 1962 a 71964,
de dos cuales sudo uno ha ascendido a Jefe de Seccidn, Je la po—
blacidn cotudiada sodo un 2.2 3.0 sca dos taabajadones han ingno-
sado entrne doo aiws 1965 g 1967, pero ambos coddn ecupando ed —
cargo con ed cued empegarcn a trabajan en da fopresa. La mioma -
situacidn se oboenva de 7 #rdbajadonres gue nepresentan vn 7.95 4
que de inicianon enine doe afive 1968 y 70, dos cuales tambilne
ocupan ous miomps cargos. Aguellos ZArobajadonce que sodo cotén
#rabajandy desde dva aiivo 1977 y 73, dos cuales rgpacsentan un
Zotal de 45 Zrabojodores & sea un 51.1%45 es de suponea gue ocupan
tambibn ous miomos cargos.

Cote cuadno nos demucotra que se tnata de una Empresa en que
da rotacidn de cangos poco se db.,pucotv que ésta existicna ho-
bala paogreso entac el personal, v gque ecquivale a decin guc —
ed pensonal no va genando status cn da Emprcea, de tal mancea -
gue das gpoatunidedes de paogreso son muy mlnimoo.
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RELACTON ENTRE SHLARID § RUESTO ACTUAL LF 88 TRABAFALURES DE
URA EMPRESA. (FRTAGERA 1973,

CUALRD K2 &

.Sa/arfo poy Todol
Cperaro aywdonta Jefe Je seccion }1°F°

500 - - /.00 20 2o - - 20
(o001~ ).500 | 34 3! ) -~ 34
2.00i-2 500 q - - . q P
2.50/- 3.000 5 / - 4 s
3.00/- 3.500 5 / _ "4 -

| swd 7oizles 2/ 5 12

7OTALES 8é 58 88

Cote cuadro nos peamiita reapinrman do dicho en ol Fadro —
No 5, en donde cbecavabamos que dos mejoncs salonios son devenga
dos pon dos 12 [Jefes de Seceidn, & sca un 13.68 y sodo 2 tnabaja
donce disfrutan de un eucldo nelativamente alto, de dvs cuales -
ed gue cotd comprendido anine § 30071 y 8 3500 es ganado pon —
aguad que sdendo Jefe de Seccidn, fué deotituido de categaala.
{ndonces 74 tacbajadoncs, & sca un 84.1% ganan menos de 52000.0
- ¥ 69 & sca un 78.%5 son operarivs y 5 S sea 5.75 oon ayudantcs -
de los Jefes de Seccisn.

fc manera gue no es aarv suponen gue daos condicivnes de vida
de dichve rnabajadoncs eon inadecuadvas,

RELAGION ENTRE FECHA OE JWICIACION A LA ERPRESA OF 88 TRABAJALURES
¥ EL SUSLED LIVERGALO FOR LOS FISIOS. (ARTAGEIA. 1973.
(UAR0 A2 g

Fecha oo |24 Salorro deverngodo. - Sud
iniciacion refel oo =~ |7 J5 /Rl I z oo/w [ 230/ 5 [ 300/ Tole !
/. 956 > 58 7 - - 7 = 5 7 >
5% —»6/ 20 ~ 4 /! 2 2 / zo
65—+ &7 2 - { i - - . 2
68 —= 70 7 - 4 { { } . 7
7l — 73 45 z2o 23 EX — - — a5
S« reroles 25 34 20 3 3 s 8
TOTALES 88 aa &4




$4 od enadizan od proocata cucdan doremss o eusda dao colo
goalas 13 doo cucddos estnogpodianies e exda ena de oldao, ccpln
do dndiem—as ca ol prénos adpcedn de cole eqplindo, cbocaverns e
cua da doo 45 teabajedonss 8 scom en 57.7 5 cue hen endacde a da
éopaceca crtaa doo v 1971 3 73 hay 20 deabejedonco que panan do
8 501 a § 1008, pero dedueciess gue efs cc baldany crten doo padco-
o5 #ras nases, o des exodes no dovangan en cxclds cxypn do 8 33.
20 dicadey fay 24 cue devengen un sucddo ecspacadide entac § 7007

u# 8 1500 p crlencos deban esavideornnsa comw apdondcs dé paimoea

4 ocptnda categenda & do guc eo do mlao Ufieiodcs do Teacona, ou
poribndace cndunecs qua Loncn cfs da scle meoco de 2uabajen on -
da Erprasa; o hay 2 (ee deveyen cades § 1500 pp B 2000 g cntonees
pucden oca oficialas da sogurdla 8 de palican, cuw selanio dieaio
ro do eocdencime andosdaccnia.

fc doo 7 8 accacd 7.9 5 que han crdnado crdac doo @we 1958
p 70, hay & cue dovargen un sveduo eospacndide entaa 8 1007 pp 8 -
1500, & sca que sun ofdciedes de Toneana 8 cpudendas de paicaca.
én da pieon jecha hop 1 ouc gera cadec 8 1508 ¢ 8 2000 8 oca guo
‘veel un oficiad de pricoan 8 de scounda; dos ofccs dos  gua hen <
catnzdn cr da réiea focha pers gua devengen edac § 2000 p § 3000
se Znata de 2 yefcs dao feccidn.

intra doo aitcs 1955 g 1967 hay 2 Zacbojcdoncs que agproscrme
Zon tn 2.2 G, de dos crzdes 1 devenga un szelds crtee [ 7608 3 [
7500 8 sca quc se teata de un apuiands do Torccan g ol ofas geona
mmcff7597933@06aeavaaaam?ademo#midcpw~w
& de segunda eatecenka.

Entae doo afiws 3%2;@¢w£m7&@agmaeoéamm7e?
B, aa doo euedes 2 #eon un oucddo ctac § 1007 4 [ 1500 8 sca -
gua scebn ofbciadcs da Zorcens; 4 ganan [ 1501 o I 2000 8 sea g
con ofdciales ca segunda 8 prineaa g 1 que deveaga un sucdde do <
L 2091 a 8 2500 p co ea jofe de Seecidn.

va doo 20 8 sea ol 22.8 {5 que han endeudo a da {mpacee cndac
doo ciloo 71959 p 61 hey & yue ganen un sucdoo cuespacrdide” oning =
8 1687 ;s & 1500 8 oca yua sun opaciades ea Toccana catogonta, 17
gua sea ofdeiedcs de scpunda 1 padmena cadcgeoka panpuc dovengen

13

7



un oueldo entre § 1501 y 8 2000 y 2 devengan enire § 2007 y ——
82500 sueldo que ro cotd catalvgads en ninguna categonla pucoto
gue ou salanio no cstl comprendide entne ellas, peao gue debido
a da expeniencia y entigucdad, posiblemente lo han adguinide; ~
doo 3 ncetantes que han endnado a #rabajan en da miswa fecha y
gue devengan entre § 2501 y § 3500 son Jefes de Saccidn.

EL 7.8 & sca 7 taabajodones que han entrado en dos afos -
comprendidos entac 1956 y 58, svdo 1 deverga un sucldo de §1500
a 52000 8 sea gue es un oficial de primena y dos 6 nestontes gue
devengan un sueldo entnc § 2500 y 8 3500 son Jefes de Seccidn.

én resumen se cboeava gue el salanio en da Emprcoa guanda
cotnecha nelacidn con ed #iempo de ingreso y con da capacitacidn
gue paesende, ya que sabemos que bsta es muy minima en da pobla
cidn seleccionada para cote cotudio. '
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9 dicen gue han progreseds pos da capaciddd deostaada, pon obiencn
axpendencia g pongue da émprese ofncec oportunddades pena suporan
ac.Sin crbango dvs 1 7 Tua afinmen no habea pascgrescdo, das asgos
res dadus prinedgaliende cs pongue no eniste aotaecidn de pucotoo,
do gue conddeva a adyuinin nueves conociniendos, rofor crpeadicn—
ciu, a fencn mejon stalus en la {mpreca, asl wdemo que a genon ]
jor salenio.

L’elaa?é.aeae&?u?guemmelm aflos 7"52‘;644
3 afdacan habea propacsalo cn da mpacsa y pacocnian Las nieras
ragones dadas por {os antenrionca. Los 4 neotantes gue exprosan no
haben pregaceado, das nazence dedas pon 2 co pon no endetia aodcm

eidn de pucotvs y vtro Zanto pemgua no hay un nccenocinicnio do -

dao capacidadas.

ba dos @ que entacnen en da ¢npresa entae oo afive 1965 g 67
azhos afimman no haben pavgrcsado y das aazuncs cnotudas poa cada
uno ce edlos co gue fulda ayuda g apoyo por parte de la ¢mpaesa,
asl como 2uppoce hay un acconocimboniv de das capacidades ded pen
oonal,

fle Los 7 quc kan entaado cn la (rpacsa en el perlodo cospacn
dido entac 1§68 ;2 70, 6 manicotan habea pavgacsade, posgue la ¢
pacsa paspeaciona gpentunidedes pasa haceado g porgue han adyuind
do aperiencia. flgual que axpacsa no habar pavgresado da ajén da
‘da co pongue no exislen 2ales opaatwudadca de pragacso en da Eom
pRcod.

Le@@SéammShi%g&e/&cﬂlmahé@ma cnénc
oo efivs 1971 g 73, sode 17 afinrnan que da (mpaesa propoaciena opea
opoaturddades de progaese gy dao augonce dedes porn 4 de edos co qua
pon cu nedpensabilided 1y eapacided derostacda i dos 73 nestontes -
idcatifican progacso con edguieicidn de expenicacia. Ug dos 27 gua
afdazan ue da {rpacea no bainda vpoatunidedcs de progaces, duo az
gunes dadas sons 4 dican gue no hay veadedenas opostunidades, 1 gua
felta apuda g5 apoyo pon paste de da fopacsa, &§ peague no exisitc no-
Zacibn de pucstos, 4 paaguc no hay recenocindends de dao eapocidera
das, 7 poaguc daren poco tiempo de dinpreco on da frpacsa g 3 ¢c cbs
Lanonr de dan sv opdnién.

én. gecumen podemas decda gue aqueddos que c::ru#eo:ﬁm gue 4da {p



presa bainda opontunidadcs de progreso, lo identifican con adgui
sicidn de expenicncia, pucsito que el hacho de aprenden significa

una supenaciin pexw.mal y en nelacidn a su desempeiiv sc podad déc .

senvodven mucho mejon en la dabor asignada.

' Agueldos que afinman que la {mpaesa no ofacce opontunidades

para progresar, las opiniones dadas son divensas, pero do mayonla
estén de acuendo en decin que no exisite poague no hay rotacidn de
puestos, asl camo tampoco hay neconocimicnto de das capacidades.

RELACITOR ENTRE ﬁ‘o&gm PRESENTALOS Y 1AS RAZUNES A SOLUCION
0 KO 05 PICHOS PROBLEIAS. OPINIORES DALAS TOR &8 m&wwe,gs 4k
UNA ERPRESA. CARTAGHRA. 1973,
(UALRU W2 11,
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Oboeavamvs comv 20 trabojadones 8. sca un 22.845 presentan co
mo paincipal problema en redacidn a ou trabajo, las aclaciones -
inadecuadas, oin embargo, 3 de ellos han encéntrado soducidn a -
través del didlogo, peno 16 condinian eon esa sdtuacidn y das ra
gones que dan 9 de edlve, eo od poeo entendimiento y colabong—-
cidn pon parte del Genente de Producciéng 2 afiaman que no tienen
en cuenida das osugercncias e impediméntos que se pacsentan; 5 ng-
nificetan que la situacidn problemdtica ha continuedo.

flay 7 & sea un 7.9% que pacsentan como principal pacblena -
da falta de espacio, de ventilacidn y de implementos parna traba-
jan y Zodos expresan no haben encontrado solucidn, pongue la oim
#uacidn continida, dado gue exisite poco entendimiento con el Jefe
de Paoduccidn y gue da fmpresa no tome las medédas pentinenides.

. Exiote un 20.05% & sca 18 trabajadones que afiwnon gue su
problema eo la erceaiva exigencia de produceidn y ninguno ha en-
contrado solucid ¢ dando comv nagenes las siguientes: 14 dicen ¢’
dcbido al poco entendimiento y colaboracidn que encueniaan en ed
Genrente da Paoduccidn; 2 dicen que no se #ienen en cuenta los im
pedimentos pensonales y que de todas muncaas deben producin y 2
expaesan gue da aituacidn contindla, posgue rumca se ddega a un -
acuendo.cop el Jefe de Produccidn.

6 trabajadoncs 8 sea un 6.8% pacsentan como paoblema los ba
400 salarios y a ninguno se le ha solucionado, ya que debido a —
sus inouficientes medios econdmicos sus paabierma continuan,

lUn 5.7 8 8 sca 5 trabajadones dicen que su pacblema princi—
pal o el ejencern una labon difenente y ninguno ha hallado solu
cién a &L tampoco.

ln 28.9 % no pacsenta ningin problena g un 7.9 3 s abotio—
nen da dan ou opinidn.

n acoumen podemvs afiaman que de dos prvblemas cue prescn—
tan 56 #aabajadonce, sodo 4 & sca un 4.5 ¥ encucntan solucidn a -
edlos, pueoto gue doo 52 nestantes, § sca wn 59.1 % continuan con
ou problema y da ragén gue paima co el poco endendimiento y da —
falta de colaboraciin del Genente de Paoduceidn, Lo que ncfleja -
entonces, un descontento del personal de trabafadonce da da émpre

T I8
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Obseavaros que 74 trabajodores & sea un 84.78 afiaman gque la
Empresa no acune las condiciones floicas y ambientales necesanias
pana dan segunidad y comodidad a lvs trabajadvncs. Las nagnoes da
da.alaopademoa agaupar asl: 45dtcmguenoacme£a4cmd¢o¢o-—
nes pongue de falta ventilacidn, eqpacio e iduminacidn; 8 expre—
aon que hay aeparticiin inadecuada de dvs oitivs de #rabajo;6 di
cen gua das hearamientas son inadeeuadas o uwu#ua»tem‘#e&pma—-
san gue cn Epoca de Luvia oc inunda;3 que existe demasiada basu-
2a y sodo 1 oc absticne de dan su opinién.

fJed 6.86% & sca 6 trabajadones que afiamen gque la fmprcoa —
exdeoden condiciones floicas y ambientales adecuadis, das razones
gue paesendan 2 de ellve es gue da fmpresa dispene de un cuenpo -
de trabajadones suficientes para acalizan da produccidn, datos —
gue no concucedan con da pregunta formulada y 4 no dan ninguna o-
pinidn. | ‘

én acoumen obscavamus como da magonla nepresentada por ed —
84.8 de da poblacidn #otal afinman yue en la fmpresa no existen -
condiciones floicas—ambientales que propoacionen segunided y como
dided al #rabajar, Lo gue puede conducin a un desajuste en el Zraba
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Vaau acsedica do no casicnca de contiicioncs floiccs i g

bicnteles adocucdns cn da frpacsn, dos fachagudencs sugizaen wna
ocnda de aeesendeckoncs, dalco comos cd 39.7 ' 8 sez 35 Lrabuga
dercs spéncn que oa debea dnotulan aegorcs cdoicas da ventido——
etdn ¢ dduninecidn, acl como Lambiln nceomicnden cipdion da plen
ga da prazluceidn para facilitan od 2afnaiio pon cldey 719 & sca od
21:6 {5 necgmiciden cue da {cpreca duca calides epectives y cpoacn
Zaoy, 6 van e v oe quade en esnoecandas séine cn pencalns en pafos
Ldea g 10 colo necenicden cue da frpreca s adense a deo oodides
da aegm.idcd axdgddas pon dos eagendenss cneanpedos de oldog 2 8
oca od 2.2 §i csdén de acuerdo en recuncndon que sc paocuncn .’zcxm
mdendos adeeusdas y suficiontes,
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bn 2.6 § sea 77 #rchegedoncs nw wen rdnguna necomendecida
poasue cwnsddescn gue as 7 ponden ol fiepo, poague de frpacca no
Lao Licne en cucnda ¥ tdents wn 5.7 G do da peblacién ro preocnta
ndislin dato. '

Todo codo puede conducia a que da {rpacea al pasporcicnan og
didas de sepurided y comudided en ed Zncbejo, dogre una cajon soe
diofaceidn cn ed Zncbejeton ol nealizen cu daboa diarda y (e Lo
hage en fommz ods efcctiva,

(LRG0 /2 7%
O JIGUES £ 88 TWILYALTRES iEA BE LAS (GEILSOES £ Sl
iy GRISTEITES &7 LA EFFESAs (iligtlide 1973

CONDIcroVES DE SFGURIDAD

EXISTENTES EnN LA EMPRESA S0b- folovtes

Existen elementos ode profeccicn 7¢

Fscaso egupe Contror incencolios - Zz3

Enfermeria escasamenle e gus peorola ry

P e esfolac/'o para Transistor foe)mente 77

Crrcolocron ol elevaolsres por Zonce ot Frobayo 8

Ningono | ' 77

S/ olal | 12 ‘
70 7T AL ES . E8

¢ode cucdno cotd puy acdocicnedo con das condiciancs [Leices
g abicntedes de da (Fpacca, pusedo qua 17 Levbosedoncs § sea od
£9.3 {5 afdaman ue folia ctpocio pena, Zncnsddon con focidided p <
qua @ pesen de eddo elncudan con frecucneia vehlendos poa da pora
da 2eabeio, ecmo do afdaron 8 iecbajedoacs que repacocatan ol oo
Ga7 &y do cral om0 dépico crpanca, sicnifica un podicro. sk cise



o 13 tnabajodoncs afinman gue hay un cscado equipo contra incen
divs, do cuad también significa una falta de precaucidn poa par
Ze de da {mpresa. Otnos 5 & sca el 5.7 % expresan que axioie una
enfenmenda poco eguipada, peav se odvidan que ella existe para -
atenden oo casvs de emengencia que se pacocnten en la (mpresa ,
para do cual 2L se hadla do suficientemente equipada.

Pon otno dado existen 16 trabajadonce & sea el 18.1 § gue -
aficman que en da {mpresa hay elementos de proteccidn como mdacg
nae, gafae, guantes, ete., pero sabemos que es necesanio gue ade
ade de que exsitan, se des debe darn un uso adecuado y svbretodo -
qua se obligue a ésardos, me puesto que muchos taabajedones § no
dvs wsan & Lo bacen inadecucdomente, o que significa mds un pe-
digro que una medida de seguridad.’

17 #nabajadores S sea el 79.3 % de la poblacidn cotudiada -
considena que en da {mprcsa no existen condicivnes de segunidad,
do que nus Leva a pensarn que oi la {mpresa pone a disposicidn
de dos Zaabegadoncse edomentos de proteccidn, es pongue exisia
alguna malida de scguridad.

Sin embargs podemos sacar en conelusidn que cn la fmpresa oL
existen en alguna forma, medidas de seguaidad, pero que e nece-
sanio gue existan otras y mucho mds efectivas, las que brinden ma
yon segunidad g eviten dos niesgos de accidentes, en cuanto sea -
posible.
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én relacidn a dos pavblenas fanilianes quc oe les pacsentan
a dos trabajadones, cbocavamos como la fmpresa en wna u otra fon
ma ka proporcionade apoyo a aguellos gue do han solicitado.

(o @3l cumo 22 taabajadones § sea ed 25% afinmon gue da Em—
prcsa des ha prestado apogo en aspecto econdmico; 6 6 sea un 6. 6%
de hon concedido peamisos para diligencias ungentes e igual niime
a0 afirman que en "algunas Ucasiones” da fmpacsa dos ha ayudado,

Sodo 12 8 sea el 73.6 & afinman gue se les ha negade da ag_ti
da, pere desconvcemos dos méviles gie {levaron a la fmpresa a o
eddo, pueoto gue hemvs de considerarn da calidad del trabajadon y
da clase de aguda que solicits, inclusive da situacidy que paesen
Laba.

Otnos afinman tombibn el haban tenido papblemas pero el no habea
bor solicitado ayuda de da Empresa, de do cual tambiln descanoce-
mos dos motives, puesto que pueden sea pon cucationes persvnales
'y {appenamentales de cada taebajadon & la suposicidn de Sote de
gue no s da iha a padpoacionan la ayuda, inclusive pucde deberse
#ambiln, al descenocimiento de que la (mpacsa puede ayuden a ous
#rabajadores, en dos aumenidus que asl lo nequicnon.
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Gododom ilAHILS LU & LA SFFal ke

rara dun a conocer des dedacivnes fesenas o da (gpaeca, 4
des (ua coma nosoduae sebows se basan csenciadeonta en dao reda
cdancs dntengansanades, a taavls ded dnato diacelo cidne oddeo,
ubiddzancios das declansewenes de dao dicactives; des porecociom
rea de da auiora, (wien fuvo opontunided de cboenvan diacctezendc
ol &po de nclaciones gue se dan i pon Glirs presendcnevo a dea
véo da un cutdro cotaddstico, Las difeceates gpinience dedes poa
dos Zacbajcdonces |

Leo dinecdivas opinen gue dao reduciones obrersspataunales
con eltznenia saddofactonias g quc ol aabego se acadiza dendaw de
una adufena de ecunla; cuando sc pacsentan dificudindes, oc Zag
fa ciopna de Llegan @ acussndos gue scodisfazon a anbas pandes, e
odn peajuicin de ningurna.

La autosa dada da opontunidad pue #uvo do azca&i.daa ous pric
iews en dicka (rprcea, puede afiaran que of peacened de w.abcz«r@-
dones son o sy mogonde percenas dlficides, con va nived acad&x.-
eo g cudducad 6@151,0, ( hecho gue oc contéinrma n doo crednos !,
7y 3 ), nagdn pon da cuct las nelocivnes entns doo 'Maﬁa;cr!aaea
. méamas o sun oy satiofactorias. Pon ot dade, oi Eonewe e ee
cuanta doo caracterliicas p 4o montedidad da nucstnes obacnos, ==
doo cuc cdempac oe eansldenan 7 doo pooa acruncandes, dos gue ace
céibem proa tncia, dos cac no ce deo eonsddera, precisamanide pon =
peaienceen a wa elase dnferion, ete, ete, ©, eo fleid canpacdon
cndonens, ou carpartasionto v da (rprese y eca continuc pacyCrme
cdin cn da gue viven, ca acdacién a de dizceliva, a sus gofes g =
e por esto gua es cuy dliicid el yue c‘L&M accpion dnasdielancns
Ze wnz eyude, gue pesiblenenite ne co tn " arma de debde fids %) =
sl penamuio vendadenamznde or un recuroo gue 4o va o émcﬁ.c&m
ol hace buen woo de &

Foa vitne dedo, es un porconad ton tﬁm.co gue bego ciacunoiog,
chas de bucn daadn, considenaciin pensovnal, 4@-&_::«.0:1@ <nteapaeacs
nedes allomonde satiajectundias, didloge continuw, a fravlo dod w-
cucld se les fenga en cuenta sus ddens, opéndunce, eugeacicdao, ofc,
aln asl no Llcgen a cumprenden yue od ebjictive eo pravsorclunandas
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wn facbago dicnw, an el gue oa do negpets su iy , 2dno cua
intenpneten guc oa co denneiedo umpdio y endonces sc gpasvechas,
ddegando ca ocasiance hueta a abucea do da bucna (& y la confion
38 cue se das pavporciena,

Todo cato noo dleva a pencan en cuad cs ol teunSackao qua -
nos pueda scavén para aplican dv gue se debe a eade sdtuaclin 7
{ridonces ne atacveada a afinran que el Leambuoine debe sen coda
siuacidn cn periiculan y o manora como de cxngice el gepa, de -
coud da dnpentencia de dao cualidades gue pocca este jepe, lao -
oue Znatamvs esplicrmonie en caplindos antenivnes, de canera gue
RO co necacanio cwteades nucvoncnie,

fhona bicn, oi considerarus dos nclaciones cndac us yefes -
da Jeccidn y el penconad bage Sadenes se pueden callficon de oG
ticpoctoaias; odn crdange oc han pacocnitade ocusdenes cn dos guc
areddos Lienen gua oxinindes oo do doo debddo, poaguc ¢ ellos
Zarbibn dos oxdscn. Ldage veces ebacn ingusianonde, cuanne dos o
2nabagadonce obcdeccn Snuencs de da Yenencia do Pruduccién, cboer
véndose endonces cue sue gefcs dnmodicios no <on csnundicatos de -
clanfas clacunsdancias, entonces du cavse do Zode esdo, co el no -
ncepotan dos conductos negulunce axdolenides.

Al acferimus a das nelacionce cnidne dos jefes de Secciln ke
s de aféaman qua fanbiln son eetisfactonias, peao de ellos con
ed Geacnda de  Pagdueeidn no oon suy edeeuados. Tedvs catln de =
acucede ad afinzan qua sobae cddvs des brdencs posan i gue no con
Zcnides ca cucnda, ovlo pana cumpdin o plan eencuad da pavduccidn
4 cn ocasiines dneducive, no dicicn auloncule dentng da cu pagpia
seccidne (ddos no oc ccasideacn nediv de cuees citne ed ¢nceagom
do g od dncbesadon, Lo quo des fa Llovedo cn ocasdenco, a denoa
dicpusdoo con dguals |

Tede coto Jzaa‘l:.ca en da pensena que co edfiefe de pasduccida,
Feas can asta Lanbaio no pactendenos caddicar doesdnuctivaicaie a
nedic, cino por ¢d cindnardo, hecer vac caliica conclauctiva, pud
Za g oobnedsdo Ubjctiva. fio pacitonderae Zaspoes dnnecasbina cn don
do redican das ceadidedos jp canvacs ded cnecagede; colo o codiva
220 a gua oe hasa cn anddisis do oL wisrn, pacguniéndosce da wono-
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na como sacarla mds provecho de ou pensvnal @ sl exigdends, wen-
dendo & amenagando, & 4i pon el contrario, desea sen justo y Ob-
jetivo en cada situacidn, teoniendv como amras el redpedo hacia -
ad otao, que aungue inferion econdmica y svcialmente, lo merece.

Aol miamo pedémos a da dinectiva gue se analice y respunda
sincenamente ante dv miemo que paeguntébamos ontenivamente y ol
no ha aoumido una posicidn cdmoda aente da acalidad que dvs no—
dea y oi no son muy cgoletas al pensan que pongue da produccidn
plancoda ha salido a su debido tiempo, cllo significa que existe
una veadadena satiofaccidn del personal gua labona y que gracias a
a &, ellos disfautan de prestigio entre el mencado nacional.

Ahora bien , oi analigomos Zambiln las nelaciones enistentes
entre el personal femening de la (mpaesa deja mucho gque decin g
no podemvs calificanlas de adecuadas, fntre ella-4 sé bicn no —
existe amistad verdadera, dado que Eota es un vadoa muy grande e
dmplica un dan cde. que un necibin, no exisite Zampoco un compaiics
aismo, el gue conlleva a que se ,fav:megcan 4 ayuden. das untrs a ~
las otras, o siavan, sin gue ello dmplique 7 sen una mis que la
otaa ", Poa el contaanio, se obseava la mwduz da competencia -
4 el hablan a las espaldas de la otras. Esto sc debe principalmen
te a da influencia de personas conflictivas y dificiles, gue oicm
pacn  la desccnfianza y obAtachl_;m el camino hacia un ve/m!adeao
COmpAienismy .

A eontinuacidn pacsentamos un cuadno esiodlotico gue acoume
las opinivnes de los trdbajadones, eenca de sus nclaciones con —
dao divensas pantes de la fmpresa.
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OPINIORES DADAS FOR 88 TRABATADORES EN RELACION A LAS (ONOICIONES
OF LAS RELACIONES EXSSTENTES &Nl LA ERPRESA. (ARTAGENA. 1973

(UADRD 2 16
COND/C/ONES  DE | Sué T~ b fos
o/a
LAS RELACIONLS.  |Jokoles
C ) mey adecus dos /3
OrnoonNeros Dolec o as 62
/C?/e Pe o /ormenle Odecuado) 73 g8
S eCC/ON. Inaclecunda -
_ Muy adecuo dos /
c ormporero’ o’e Qolcvacas &5 28
o/ra) Sececronel ! ngjy/é/menfé QoA 2s. _32
/NG IE ceera) -
ey ReEcceded) 2/
Jefe e y : 77
s Oatbcwadss
Jeccion LG/ e Folruasis) 27 &8
. S cvn ol S 4
' oy oslcwads) q
A}/ cza/an/e' o= Oolcera o) 57 2
/p/poézca s, g lormenll Relrwndt) 70 -1
Lo ofe coa s 2
vy Rofeccac/al 2
&e ren/é . /e aa’éwaoé/ a- 88
pro wceron regulermenss crolecccrb) a4y
! Pl ot /B /0
My loecac/t) 7
. Core ot : Sb
.§ecreé‘/m/ M:Z::eﬂé ; >, 23S S8
1o ofeceea o) 2
Dsrechval e Z:;y Qo:dfw u?z P
y/ prel @ regulbormenie Cobcoobl 37
@ emf 2 o/ Leacapla) 2
‘raa ol
vy Aolbcceasios /0
/crmefﬂ ook ole) e &8
7 ) regulsrmente oobccacts) 30
/i e ola ). Z

Obseavamos que entre compafiencs de scccidn y de oteas secciones
das nclaciones que sa establecen son adecuadas. AsL ocunne con dos
sefes de Seccidn 4 ayudante de pacduceidn., Ho sucede Lo mismo con
el Gte de Prd. y con la Directiva, pero mejonando un tanto.
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6.3 Y0~ EL SINDIATO GENTRU LE LA EHFRESA.

(4 sindicato da doo #rabafedorcs de da Emprasa co un gaupo
da rucha influencia, Zento en da misma cmprcsa, como entre dos -
#nabajadonas, qua coneidenan su afiliacidn como un medio de cncon
2nan neepaldo §3 apopo @ sus intencecs y dencchos comw Maj.cmfo-
nes da dicha fmprasa. (o asl eomo ed Sindicato goza de foda acep
Zacidn pon pante de allos, guicnes les dedagan toda da autonidod
para que deeidan gy actucn en nombac de ollos.

¢ un sdndicato de base y pon do tantv ticne una cotructura -
da dnea docal y sc donomina SINOICATAS OF LOS TRABAGLURES DF =
LA FABRICA EL POLO LIARITALA ¥ (ONPALIA (ORVIHOITA FOR A(LIURES, con
penaonerda junldica No 2245 del 4 de fneno de 1967 4 oc cred o=
naly, de gua dvs aabajadoncs no Zendan una veadadesa acprescnia-
cidn on da fmprcsa, pucstes que exisdéla un sindicate patrvnal,

Loo objetivos gua persigue esie sindicato son:

8/ fotudian Los salunios, pacstaciones, honoranive, siotomas
de paoteceidn 8 da paeveneidn de accidentes y demds condi.
ciones da trabajo acfercntes a sus esvciudvs, para procu-
zar ou mejoromicnds y defensa.

b} Procurar ed acercamicnto de patrenos y trnabajadoncs osvbnc
basco de justicia y subordinacién a da ley.

¢/ (edebran convencionzs colectivas ¢ eondratos sindicalcs y
garantizan su cumplimmenido pon pante de dvs afiliados y-
afarcer dos denechvs y aceloncs gue de allos nagcan,

d) Ascoonan a sus asociados e da dafenea de los deacchos w—
emanados da un contrate de #rabago 6 da da activided pro-
feslonal coanespondionta y acpaceentandos ante das aitoni-
dodas adminieinativ s, ante pataonovs g ente feaccaveo.

e/ Premover da educacién téenica y gencnal da sue micibros,

) Prestan socomno a eus afiliados on caso de enfenmedad &
calamidad,

9/ Promover da cacacidn g fomentan ol desannoldo da cooenati
vas, cajas de atwrao, ecocuclas, bibliotecas, inotitutos da
tabilitacidn profesivnal, oficinas da colvcacidn , cume

5/9-



pos da anperinaniacidn & de ¢depontos i denfio vagunismws -
adeevados o dos fincs profcsicnales, culiunades, de colim
danddad, ctc.

ki) Scavia do inteanediands para da edgiisicidn i daéam.ch
cndee o asvcdados de ertlendvs de conewrw, y clemcntos
da 2nabajo a procivs de cosito. g

4] Adgudnin a cuadyuicn £8tulo y poscen -&w bicnes incuchles
- gy auchles  qué acjudenan pana ol ejencicde de sus activi
derlco.

Cotnuctunalnonde hobdonda el Sindicato de da frpresa cotl —
catpucalo por ena Junta Placetlva, que oo alegida en asablea Yo
aceed; dicha junta codd forrcda poa un pacsidente, wn viecprasie
denle, un seerctandio, un fesoners i un flecal, con cinco suplenics
ncspactivoss Leos funciones do csta junta direetiva con :

a) Cinigdn ¢ ncsodven dos acuntes aclacisnades cun ol Sindia

cato, dentno dé doo £rnmdnos cuze los catatutve Lo ponclion.

b) liazhran las comedoncs especiales .

¢/ liavisar i fenecern cada mes, en paincra dnsiancda, leo cuo
tao qua do presende el tesoneno, con el visto bucno ded -
ﬂéﬂﬂdo

d) (olebran paevia autonizacidn. de da asablea genoned, cone
venciones codectivas de trchajos

of Jepencr @ dos afidiodos las scnciones discdpdinanias, Lao
acooducdoncs aecpactives oendin apelables cnte la ccacbles
genenads

F) fedar peague 2odos dos afidiados curplon doo eatatutos g
dao obdigacivncs que do competen. .

g/ Snforrun a da escble gananal, acumpaiiendo la aespectiva
docrzendaeddn cuando en afiliado incunnienc en caused de
arpuloddin,

hllictan ol asglaanie dnteans dal sindicoto 1 dao wa&w
nes que sean neccsorias pana el fiel cumpliniento de los
DAL o

4) Yacoenton cada nea on das scsdsnce endinanias que colcbaa

da coumbdea general, wn bedchce detoddedo gy un dnforca de



auo daboncs,

4/ Atendar g nasolven Zodes dao .col&a-&wdca § «ecdamos de doo
afiliados y veden pon doo dntcacsas colectivas de dos nicm
Lide .

&) Recalven, cn cucndo sca posiblc, las cifcacncias gue s¢ —=
snacdton entae dos afdlicdos,  por ragén do deo colatutno g
de dos prcblemse econdnicos } cn casvs de axtacan gravedad
convocen de asarblea poneral pona ou cstudio g solucddne

4) Apaoban previamenie 4o gasto cayon de § 50, con excqam.ﬁn
‘de doo aueldos coignados e ed presypucatv.

¢4 vindicato a ou yozp dicne conloienca especiedas yp pernancn-
4co, que gon nozbredas pon do junta Lineckive j cada eomboidn deba
~fcstan dnteynada por Znes ciebros. Dichas consionco cen da propa
genda, de aiecucidn y diecipling, la hospitelaric y la de reclamvo.
La (omeidn da propagande estd encangoda da obtenen por meiio de cen
viecddn y afuotudos a da ley, el ingrcoo del mayon niacno de afl—
diodps aptoo ed sindicato ,igualnenta infenzand ala junda dirccdiva
sobre da aealizeciin de sus actlividades, ec entendend con lo acdo-
cdanado a sbicnen doo medivs de publicided neccsonia para hacen -
conweea dao dndciatives i obros ded sindicato, cucndo de junta die
acctiya & du asarblen cencral do considene convenienta,

La coniaidn de ejceucidn gy discipding debe velen por el cumm
plinionto de doo cotatutos, asl cszw de las aesolucisncs i acucado
da da esezbdoa genencd pp de da junda directiva gy debe proponca doo
ccdidas gue cadine ecnvendenic, para el cefon desannoldo de cu co2
2ido, edenfs vedard pon la dieciplina do da orgenizacidn i de ovs -
afddicdos, . '

La comieddn Kaspitolania y de salubridad debc visitar g3 auxde
Livo ced cavo a dve afidiados cnfernrmsa ¢ eyudan pon Zodos los ros
divo a su alcanca a dvs necesifados. (sda coniseddn windind infor~
rxs scbre sus actividocs a da Junia dinectiva. fidemfio debe procuaan
pon dodoa dos medios posibles, vblenen une pernancnte estado da og
dubrided entac dvs afidicdos al sindiccto, propondende dos rcdivo
da codaboracidn, #andv pon pante de cdlos nienve, como de dao enid
dades pateonales.
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La comioeidn de recdamw indespondind erndo los putnonvs Zedeos
doo recloros, Eendo individuedes corv colestivos de dos afidiedos,

oda sdndicoto de due achujodonce de La ¢mpreca ficne suo -
eotadutvs cow co dgico, peaw eddvs no dos nanscaibisvs on cota
rebejo, pon sen alge privedive de qllos. Solo danems a conocea
cue en 8 se Mé&é&c&m naglanentaclongo, Zales cow @

o (ondiicioncs de ativisidn (ue entno otrme condempla las si
gudcndas: acn reyen de 1% olvs gy sen tadbajedon de Lo fopacon; pa
gen da cuots de aduisldn, coancepondientc a § 20.; no sen nicrbro
da odeo séndicato, ctc.

Zom Lobeorco g dencchos de oo afidiodos. :

Jow Lebones y drachwo de o coobdea generad, quien es o £
wdma autonidad ;g cotl conetituida pon da neunddn de Zodvs doo cid
ddedvs, & de da moyorda de elos.

bom Debancs y d‘mec&aa da Lo funta dinectiva g # de eade ww de
doe intogranies de Eata.

5= fleberco p denechve de las digerenites condoiones aniotons
2o,

6.= heglanentaciones schae los castns sindicolcs,de 44 admise
ndstnacidn da fondos, dos prohibicionce colectives, {as concicncs,
ed acting de dos socivs, cobra da dieclucidn g diguidacidn del oin
dicaio.

7o Bhopogicicnes genarodes.

Pana teamincn cote cvbeapdiulo prescntorse dua accomendacience
penerales gua doo 68 tnobajedonce cobudicdos don a da Empresa s gua
son dignas de fencndas an cuenia porcue neflejan los porcepeionas
de dvs olans, ecbre ou Lrabajo ¥ sobne da Emprosa en oo
e ettodro ol reapaldo.

- 6e3om FRGY(IUT SOLINL 65 1A &HRESAS

(oo homoo dicho a o daago de Mﬁem&ajoa dada firpacaea dom
be ponen ad adeanea de ou parsenal unvo seaveivs gue sun acpleson-
dandao 1y edoddes pon -da doy, al dado de oteeo que sun extoadosgm

£

2-
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deo g1 el procoso que sc axdpe pora ofaccen un ecavelo de coto Li~
po al pereonad, desende entedodo de lo ccsunda cue Lonpa poa pace
Ze de dos rebejadonce « través ded sindicoto, fote do solicita &
bécn ed Yernende de produceidn & a faavée da les convenrciunee, ndh
disaties eada 3 afoo.

én coda cvbeanliuls prosentencmos cuddes son covo acavieics
g en cue fowe opencr, derdo a convcca derbila la pencepoidn nue
2icncn doo Enebajudvrcs de dichos serveios, a frovés de cucdros -
astedbaticos.

6oFeTom EL ST S0 8 L wef b G (5T BLL T10 50,

Fo eaccess neccoseio profundisen nucvencade svbne code espeg
£, puestso qua er da edmindednacién da sclonivs, Lo consideraos
apdicicnde.

¢n ewando e da parcopeidn guc tienon dos dachopedencs od acs
pecks, Zazbiln do enadizapss on doo evadnoos (/2 &, 5, 6, & ;5 9, ae
dacionandodo eon difancntces agpoctvs cono nbeno do higos, elaso
de hohitacidn gua ficac, ol pucste ocupalo y ol ow de dngrcav a
da ¢ mpaceas g 2acame curm conelissidn gue ol selanrdo no va passoa
cicnad a dos factoncs concédenedoss Techiln hows da analizen guc
ad doteinlnen un cedendo se ha do Zonea proscnde qua 84 debe asce
pucan da adedoncia dod acadanicde, pers dedo ol addo costds da da
vicle, csdo code dla es ofis dﬁ;fm de aleanzan. rea otno lado, na
Mmﬁd@aw&aﬁom&lmlmd&vmgcd@gmbmaa&dnw
biln , yue cusnto cfs da gane, mis se pesda. fe moncra Zal, cuc -
neecoando cuc ese salonds sca diotribuide intelegenterznte, pena
(ua sc aviden geofes dndiidco g porn ed condtanio s satisfapan, -
en da cedida quo oca poseble, sus nocesidedes blaicas .

de cbecrva 2axbidn coro coe aucldo adc=fs de wad distaibuido
hoy que evoade da poca responcabilided de unwe, ¢ue convcicrdo -
ou sdduacidn ceandidicn, cdquicacn nueves compRoRLSd g acdipunoeadd
didedes ecn difercnias sciores, de mancra cue dcbeh derda a da -
doghiicn i a das otres, csniaagmmam:mm&mm!zu
Onao vaces Zashila, andes de cumplin con dus oblipaciuncs -Lié:z.o-
acde condanidos, 4c divienicn con aus enigus p cogpaficns de Zeg
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baio, do cual tcbiln dmplica gastos attaas @ dwcecocndsde

Yo eto codomse de acuwandy al afdacan que on de Erpress, o4
bicn dos promcidos de colande con baivs, pucsto oue da dop ha coe
Zcblecide a apatia ded 19 de fromo de 197% como salundo olnico [
27 pasa {rpacea de § 200,000 g pera cguedles cuyo copited eocien-
da de coe cifan, § 30 poa dla. Tazpoco el pensenad tlene da edi-
cacidn suficiente para hacer uso cenocdents da ou seloniv, & sca,
distniboindo adecueda pp neeponsableserite,

La joencdg diande de Zacbaje cn da fmpreca es de § honeo, a
pandin de Las 7 ffll, a § velie; cun 1 hoan de destunov a da hona de
edrucazn; eota josnoda cs con ed fn da no tacbegan ed dla S&budo.
énrduneas lao konas ciitnas cetén concddencdas ¢ pantia de das § ii..
Pan Lo genonald se #acbaga haste dus § .01, crpagende a daboawa a
peatin da dao § 7/2 P, déndoocdes 7/2 hona do descance citee w-
dornada finad g Jjonncda exdaa, dddenfia se des df camide a 28400 e
ajueldos gue 2nebajan honcs cxtaes y oc pagan con wn % da accar

én da frpacoa ol sisdena de vacacdoncs o calectivo » das quo.

oc dan ed finad del diiv g eenaton da 75 dlas hfbiles, oin dincloin
dlos fesdives y feniades, cezpaendides en code poriodo. fatlzs vaca
oluncs son pages comw da deyp do cotcblece, acl como dezbiln oxclum
ge de ellas, cuaipWﬂﬂdguGMé@y;&:’lcﬁodewa*mm[a
émprosas {n caso da qua ol pensenal neccsitens dlas de perniss, <9
dicita vna dicencia de tnabago, pon lvs dlas gue fucne necesvaio
pero cllos rn sun aotmencdos.

GoFelem LOLIYLITTH £ (ESNTH, FRIN EE SENVICT0, FUGLID EE =
TnidiSiGndé Y QLo |

Lo dicuidacitn de casantla, al igued que da Poira c&z senvicio
cadcd'e-éaiwuiuaaéablecelalegymaelac&:halapwmam
necesenio edverdin gue do frpreca cumpda con do que da doy pacocnt
ba, de tod rodo gquo se hon vagenizade un cenidl crncargodo do vicdie
Zan das cocas do dodos aqueddos Znabagedoncs gy capleciivs gue fuc—
ein douidedos panciad i 2otedicande, pon cencopio de edpvisicibn &
cgforas o da vivienda paspia pord cumproben dve hockosi Aunguo eo

5
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2o ddeve conodgo un dobda fln, el paiacro de los cuales ci cvitan
do sareidn dolablecda poa da oy g lo sepunda eo cbligan ad sodi
eitente o cmplin do solicitado on su canie, en bicn propis, de -
ou fomilia y de da frpresas

&L paso ded queidio de #ranoponite es otno do due servicivs
degales con doo que eummple da Empresa y paga § awcnoucdes, -—
candidad guo codd cuneidenada denino de da prescrito pea el cédi
go daboaal, -
. fn da Erpresa adenfa oe de dé a fodo el persvnal, wa cantis-
ded axtna, dlanadae bondficacidén y conrespende a una guincena da -
cueddo, fote ol cs una presctucidn que no prescaibe Lo doy. :

Go3ede= (¢n da frprosa av oc db ninguna fonma de aepaaticidn de -
oo vtilidedes da da frpresa, como do desenibinvs en ol aspecto -
fednico conneopundicnde a cole tema. fo wne conpailda comandita p
por acciance, peao dickas acciuncs no ocn pucstas al meacade, nd
recho menws a ou pereonal, odne son cempeadis pon doo cienws acedig
niotas gy posiblazate pon las ciemas personcs.

Bo3oliom SEUMND SOLTAL E TAUSTITAL,

Segln ebeeavacdancs heckeo, la Frpnesa pune a disposicidn de
dos Zrpbujaneace de da plonta de produccidn distindos elenentos de
panteceidn, cone canclaos, gefes, cuocws, jupatvs, unifocrs, cica,
pear algunes de oo cueieo no sun udilizuduo, algunas vecco pos ne
gligeneia de dos drabajedoncs 8 poa folta do suficicnde injormacidn
para el uco de cldos, 8 pon falta de atencidn do doo jofes de Scoe
eidn, que no obligon ol pensenal a wsandsos. ¢ntonces de nade sdava
que exdoton elcmcnios oi o sc woen § o con debidarcnte utidisedos
da aoneaa gua cn dugea do prevenda pueden accancan accidendes,

Se gbacavd que dos entinguidoscs de ineendios no cotén pesroe
nendenende cangades, poa o cual no cusplden rdngén uso, pucsto gue
de ocurmin una enzagencia, noda oe podala hacea micntnes dege lo
aruedas .

de seccidn de escsonda a {mpacoes ded Scna Uavd un paogrora
de Sogpunddad Srdusinial, para el cual sc cecogieacsn 100 persanas,

o

2
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cudac tadhajicdoncs i jofes de seccidn, peas solo tormincavn ol -
cvase 71; pubenco ol fdnedizen dicko cuncv acictiensn a una paug
ba contaa dncendics g fud cuonde s conpacstd do de loo exdinpuido
dese

cr acdecidn a das condicioncs glodcss g abicntades auatenias
£co con wngentcs des acdides que sc han de onmar, cspecialacnia -
cn do gue acspecdn a da arpliceién de da planta de producciin g
a do ventilacidn en da abema. lado od increuendo de da produccidén
en da fupaaca, on occsdones cedin disinibuidos iudva dos ardejcos
Zos poa difencnies pantes de da plenta, ¢uc dopiden ol frcneidon
eon facilidad g gua cn casvs de enengencda, ebatecalizonton la og
Mdo

ioa otas dutlo da sofvcteidn en da planta de preduccidn cs de
scaperenda, ofs afn ar cieatas scccivncs conv pinduea, que cr das
honas dod nediedle, el enlon co Zald, ua doo trabojadones Lobonen
sdn carioa; wsd midmw oc ponen dndiscipdinades y peregosos o o
tacbajos ¢4 T (+3.5. en da saceidn de scdud ovupacioned, ¢z ha - -
pacscepeddo en difercndes ocasdance de coda sdduacidn y scpbn afin
o ed niers diacedon, da mprcoa co eenseicnde de clle, pero nv «
ha tonado on cucnda das sugeacncins heehas né sc ha aterido a das
cedides da scguaddal pentinatess

Sepdn infoncés suministacdve pun da (nleascela de da (ppacsa,
cols 2 Lnabagatones pncwerdm ruyan dndice de accidentes de daahe-
4o on ol aive Loo mwdives da ellos dvo descoweanos ponyue ed o
ponte guedcz en ed o o35,

En doo cundros 112 12, 13 ¢ T4 dimvs a cenvecr lw difenendcs
opdrdancs da dve Zarbajodvnce fronic a esée hecko ¢ nos sinve pane
congdaran dedo Lo dicke antendonmcnie,

603:;50"‘ .)fi!ﬂﬁ R
Para das cacss aclocionalos con ia ocdurd, da frpresa ba cfi

dicto a su peasenal el U35 g para do cund lo agpacos page wn Lan~
2o pen cdendo al acguae scpln, sca al suello dol Lachajodua ;3 Sote
a au vey poge una cuota de acuosdo al miems, de fol audo gus seghn
oca gu cunda da grordecidn; esd cerd su calojonda.



CL il emete pmaa a Cloposicidn wa sus apdidicdos Zoca clasc =
wbeneddn mblica g adondoddyica, desca nbuicos gencaales luasde vom
pecialisics; eol misw hwspiialijacidn, cirugla, exd s de lobo
nilcrio y negos x cn oo cao0s yue asl Lo aeguicnan. {4 scavicio
cobuga @ da copose aed apdlicde pena dos cusve ae mutomddid g wd
aveden nacido se de propusciena atencids nédica y alinznio | dow
che ), por copaciv ae @i G,

n aeducidn @ eole scavicl pacocndunemns da opinidncs dedeo
poa doo tasbageuvses accaca del wiemo seavicio y Les nccomendacio
nos hoches, S

(LAt 18 17,
EELAGIT ENTY, €L LSO JEL IoCoS5.5.99 LD SAEGYES LAOAS Wi UG
O 10 WSO £EL BI56D. OPHISONES DAGKS FUR 88 TRALAJACORES OF Ui
EFRESA. (fRTRGE A 79730
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£C.5. 5. 70T po s ha| furnos | reccasos Porestr| por 5
[P 17
¢,,/¢rwaaé escorsol a/,fgrc,,/,; afz//qa’a m/erchoq A
51 sol| — — | = {7 |.é3 | 2 é& |80
NVo 8 5 2 7 8 - — - —
Svp-TorA L ry y 1 63 | 71 6
88 8 — go
TOTALES | 8 . 8@
.




69

Obseavamos coro 80 tnabajadoncs & sca el 91 % de da -
poblacién cncucatoda asiste al J.(S5.5., pero do hacen por~-
que de sus sueldos des descuentan parna pagan la cuvta, de -
tad modo gque asisten pon obligacidn y en casos que asl Lo -
han acquinédo, como oo de enfeamedad, seglin cdlvs do han -
maniiecstade.

Si  3Sin cmbasrgoe, hay 8 trabajadones, que nepresenian un —
9.7 3 que afirman no habea hecho wso del seguno, de dos cua
‘des § expresan no hateado hecho porgue no sc ha enfenmedo, "2
poa dos tunnos tan escasos que existen en da fmpacsa para -
das citas g 1 afiama no haber asiostido poague el segurv es muy
deficiente, ,

Podemos entonces aprecian hay ciento descontento hacia -
ed servicio, puceto que oi bien la mayon parte de da poblo—
cisn estudiada hace wso wso del 3.(5.5.; es por el hecho da
estan pagando una determinada cantided para recibindo. ota -
actitud se acfleja adn més en el cuadno presentado a conbimew

nuacidn.
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Obsenvarvs que das opinioncs gue #ienen ded servicio ded J.(..
3.5, son divensas. Sodo 3 § sca el 3.42 & afinrman que dicko seavi
clo precisa beneficios a dos afiliadvs, posiblemente ol considenan
gue deo paoporcivnan asistencia médica,

Sin embango, 78 #rabajudorcs & sca un 88.63 % #icnen opinio
nas divensas ded seguno como son: 38 dicen gue #iene rala oagani
zacidn y dineccibn; 15 opinan gue hay dnedecuado #rato y atencidn
9 afimman gue #lene un deficiente servicio de drogas y 16 expresan
gue deconon das citas. En relacidn a la teacera opinidn se ha po-
didv comprobar como necetan algunos nemediocs y al solicitanlovs en
da fanmacic no dos encuentaan, pidiéndole al intenesado gue negre
s¢, guien do haee varias veces, acontrando la mioma nespucsta. {n
Zoneas cabe analizan oi .ol cstado de salud ded paciente neguicne
. de da medicina pana mejonarse, qué debe hacen ante cota situacidn?
Tedo nros ddeva a pensarn g afiaman que oi en ed Seguro exioticaa
una mefon organizacidn, &stas y oiras situacivnes se deblan pro—
veer y asl pedelamos asegunan oin dugan a dudas, que el Scavicio
ded Seguro of pacciea beneficios a todos doo afiliados.

" {n nedacidn a las accamendaciones dodas pon dve 88 trabajodes
nes codudiados, cbocavamos que 20 & sca el 22.8 % solicitan asio-
teneda profesional nds eficiente; 15 & sea el 17.4 % -abugan pon -
un mejon trato de dos profcsionales, svbactedo del pwaﬁa& de en
feamenas, cuyo trato deja mucho que decia, comw se obseavd dirce
Zamente; 12 8 sca ed 13.6 % recomiendan gue da fawmacia coté me—
gon provista; 4 8 sca 4.5 4 racomiendan gue haya mejor ongoniza——
cidn, do cuad implica que sus polliicas estén megon plancadas y -
ejecutadas; hay 3 6 sca el 3.425 necomiendan gue haya més dispen~
sarios, pana gue se cvite da aglomeracidn de persenal y todo do -
que puede acaarcar esto y 1 opina gue el seavicio debe sar exten~
sivo a {a Familia ded afiliado.

Ahona bien, la senencia de paoduccidn pana evitar el abuov d
dal seavicio ded J.(.5.5. ha rcotringuido lvoe tunncs diarivs, has
2a tal punts gue s0lo pueden asistin cuatno personas, elegidas en
ire Zodod el personal de la (hpreca. E4 porn esto que de la poblaci
cidn cstudiada un 18.1 % accomicnden a la fmpacsa gue fenga menos
oposicidn ad Seguno y que aumente oo tunnvs diarios, puesto que

¢
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oL bien se comete abuav con dicho senviciv, ya que muchuo acuden
a &l por cuestiones no necesanins y que posiblemente lo que bus—
can es labonan cse dla, es bien sabido gue en ocaslones se presen
Zan situaciones gue vendaderamente neguienen la cita médica, peno
gue oL se envlan, se defa de cumplin con do eatipulado en dos un
nos, Sin embange, da fnfenmena consciente de la situacidn oepara
més turnos, cuando el ciso do neguiera. Pon otno lado, los tnaba-
jadones desconvecen esta medida, ya gue su neaccidn senla contno—-
producente pana da Empresa, puesto que al seguno pueden in Fodos
dos afiliados, cuanias veeces do necesiten y estén en la obligo—-
cidn de atendeados; la manera coms Lo hagun, ya es adge que ol se
sale de nuestras manocs, peno que debenla hacerse fon bien, como -
ed servicio do paedica.

Segin el informe anual presentado por da fnfermenta a da -
paesa, existen 20 taabajadores con més de 15 idas al Seguno, sin
incluin permisos pana andlisis, eximenes pana labonatonio ni espe
cialistas; para Sstvs existen 8 trabojodones con mis de 15 didas;é
tnabajadores Eienen sodo de 1 @ 3 idas ad ceguro al anv. Sin embag
go,en el informe no pnesenta ed ndmero de #rabajadones que no han
 neguenido el servicio ded J*(+3.8s y que creemos debe habealve,—-
aungue sea un nimero mindmy.

(omo el seavicio del J-(.5.5 no co&Lj,aa la fomilia del tra
bojadon afiliado, da fmpresa pon estas ragones #iene afiliado a ou
pensonal a da Federacidn Hacional de (omenciantes (Fenalco), enti
dad que ol proporciona beneficios a aguella, en do que se relacia
na a da salud, como con: Atencidn médica (fiédicos generades y espa
cialiotas), hospitalizacién, cinugla, atencidn cduntoldgica, exame
nes de laboratonio g rayos X. foto do hace en covndinacidn con da
(afa de (ompensacidn pmilian, quien a su vez tramita el pago ded
Subsidio §aniliar, pen cada hijo inserito menoa de 18 aivas Aol -
mismo, en covadinacidn con Inecolda, proporciona cunsve de capaci-
tacidn en algin ante u oficio, bien sea pana la faposa, hijos g -
pana dos trabejadores afiliadoa.

A continuacidn presentanos das opiniones dadas pon dos #naba
jadores encuestados, acerca ded Seavicio de Fenalco.



2.
UTILIZACION EE LUS SERVICIUS ERECIES PUR FEFRLLG POR FHTE A6
Lo 88 TRACAYALURES LE URA EXFRESH. (ARTAGYAL1973. (UALRO 1219

SERVICIOS OTITZADOS EN FENALCO S0k - Fotales

Ningono 77
Jos dlesconoce 38

M édscos - 75"

errvgie .

odonte /a'j/'co _ mealieo

fv/e'aﬂc':a -/)OS/DI/G/ Oa/a/n!o /ojg-/co ‘ v

/’/6'0/@0- Oa/on /o/oian':é eurso I 4
JOTALES 88

 (om5 3¢ obseava 38 M%}gé‘, dosconoeen s Bervicibe y 17 8 sea 19.3%
"iacen wso de ninguno da eddve, pusibdercnte posgue tachibn dos das
noccn. Yoa ofro dado, od scavicio mbe utidizedoco el de atencidn -
nldica y edentblopica,

£o de adveadda gue ninpuno manclena ed pago ded subsidio fai
dion, abn cuando Gote as pagedo a Zodvo agucllos Zrabajedence guce
Zienen dnscedios a sus Adjos pana ed pago de dicho seavcio. oo
dcpdica ol negistas civid da oo hijos, ceatificedo que cseguna da
exdoiencia de dos cucnvss

Hey wn olnizy de wtidizacifin ded seavicio de cunsoo capacifam
2ivos para deo’eoposas a hijuo, ya que sodo ed 4.5 % 4o concdena,
4o gue indica & bien que do desconoeon 8 gue aw anisda rodivacidn
Azcia eddoso

Cede cucdno nos derucoina &%_rzeceuidtmz de difundin entac ed
parssnad do #aabajedonas i sebad cntre sv fonilia, doo seavdeino =
guc ofacee Faaleo, pana que al saber que arioden g conociandv aus
aepdancatacioncs, scpen hacen woo adecusdo da . cddase

Otro de doo scrvicios gua ofacen da {mpacea en ed aspects da
da seded co da afiliacidn a una feamscia do da eduded, pana guc —
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proporcicncs redicines a bajo cooto [ 15 3 da descuento ] y con
ealdity, para caoes da enjerncdaed fenilian, pucodo guc la rodicd
na pana eldos da adgpicncn a travds ded Jo(dedes fote scavicio-
ha oddo codive de cazbio cn vamdias ocasienes, pon aazena: da deo
contente pon parte de oo Zadbajadorce, que nv. sa ajusten a des
condicianes de cada formacia.

Actvadmente codén afiliedas a da Farmmacia © (aribe *, pano-
dos trabojadunce hacen woo de clle porn las cincunstoncias, ya que
no cn dodao das ocasiancs dispencn de dinens para cotpran dao me
dicinas cn otnae funracias, e dende posibdcrente vonden wis bara
40, penv a coniado.

/i euntinuacién prcscniomos dae opindence acerea del scavicio
da da Fannacia, dadas pea dos 88 2aabajedoses eneucatados cn da

(fmpacaa °
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Ubsoenvaras gua 58 cnemcetadve, 6 oca ed 65.95 hacen uso dod -
goavicio de Farnacia y dus nagencs dadas pen 20 son pon nacasidems
das wagendcs cen owe hogance; 25 por da incapacided ecdnomica panc~
edgudadn redicinas on odnae fancacias; § concddanen qua dicho scr-
vicio axieic pana bonaficivs da alloo miwwe y sodo b sc abeticncn
da dan eu nagén.

Laomg;meadmiaapmioajﬂéma&jéﬁgucm&acmmdal
scavicdo oon: § pongua do desconocen, 19 pacfienen compagn cn ofno
fanacia, do cual denvcstna ¢ue dispencn da mfs dincro, pon do eual
prcfdancn compran a contade en otaa fonracia gue poa.b.tcﬂméa venda
méo barato y 6 no den ndnguna acgén.

Las vpindonce dadas accrca ded seaveio que ofraca da Farmacia
(ariba con: 12 8 cca ol 13.6] afinmen que hay poca axdstencia da dao
ges; 31, & eca ol 35,75 consideaon gue no pacsta apuda para la Ecom
nonla da gldos, pucsio qua vende efis ecanv qua otras faamacias g qua
dos descuentos que dica que hacen dos dosconveen cdlvo g siompna =
sa manlicnon pagando medicinas, ocpln afinzon 11 Zrabajedonrce, & oca a
ad 12.50; Zambiln afinmen 3 tnabajadvncs, & sca ad 2,283 gua hay 4in
debdda atoncién poa pande da dvs dagpacherdoncs de da Farracia, Sire
arbange, 18 facbajedvacs § sca ed 20,058 afiamen que sca en du fornm
ca en que fuana prasiedo ol senvicio, sinve al rnabajador on suo oi
2uacianas de Epoapencia fomiliaras,

Terbién herwo da censideaan en ol endlicicde aste cuadno que -
1% tnobaicdoncs, gua acpacsentan ol 15. 9 T de da poblacién, no o—
miden nénguna opénidn accnca dad scavicio de Farmacia.

Poderoo conedudn gue sl bicn la magen panta de da poblacidn cs
Luddadn, haee wov ded seavicio gua des ofacee da fanmacia, da sagén
mllo podcrosa pans hacardo as ad canceen da suficicntes medioos ocons
nicos g ante una calaovided fomilian, no #icnon otna adtcanative gua
utidizan dicko scaviciv, gua des ofadca of camino pasa adguinia do-
ccdicing gue con waponeia necasifan. foro das opinioncs que emiton -
aafdcion descanienio y pon #al nagén, cddve acecunicndan da afidicea—
eddn a oiaa famracia, comy dv presentarcmwe en ol cuadro sdguicnie,
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37 aceomaienden panmacias difeacntes, Zales cozw ¢ Blenco € Roea,
Wexdn, La Undbn, (aatagena, bannye, g 4da (abarcas, Poa ctao dado
16 2rabajodeacs s choticnen de dan ou opinddn.

Ded 38.6 55 Sea dvs 34 .taaéa;;edaae‘: gue no eoiln de acugado -
al cambian da farmacia, dos aazoncs gue dan son: f.-1% coneidonan
que oc ven a pacseatan das oiemee situaciunce da descondonto con
la nueva fornacia, ya que Zodas ellas son dgualco. 2.~ Jgual nise
aw afieron gue da actual eo bucna gy que dienc vanive aflvs de cotaa
pacotends ol scavicivo Je= 23 tnobajcdvacs oc aboticncn de dar a
censcea pergue ro guiercn carbian de fancacia,

Podemws conedida enionees gue exdota descontanto poa paric -
ded parsonald accaca del scavicio de foamecia, como do douestac -
od cuedpo, da&imgue@mmwdegucaeéazgmmm
wa recamendacioncs dedas a-l acdpecio. ‘

Otao de dvs servicios guc ofacca da agpacca co ol da dicponea
de una enfeancala proviota de malicinas gue no sun pana feafanien
Za, mpmpamtaa@pw_mwam.&mmwmdencmd@d
ba cafeanena veda por el nivad de codud de da (rpacea, asl como =
Zarbdén oc prevcupa por todes agueldos factvnce floicoo, wmbicndig
deo, familicacs gue pucden penca en pedignro da calud de doo Zanba
gedoaco, dda 2arbibn co da que ecsth on continwo condecto con ol
Jo{o3:30 5 0o da cneangada de apantan dos tucnws sodicidades pon
ad pensoncla, endenece doba hacea doo pernicos pase da calida de
dos intonceodos en horas de 2acbajo. Aok oicmo pacscnda dos dnfea
zco nonsuades da da asdetencia ad sepuno g do doo aecddentes da -
Mﬂéﬂ@a -

Sapin inforaaciance de da fnfencesa des condiciones higilnie
egd y sanidendas deda ¢ppresa son adeeuadao, cdlas no ofaccen adr
odn pelipno pece da salud ded penscnad, co asd coms oo cbocaven ba
foa dicpias, ate. Aok nicoo aficana gue los accidentes da taabago
s frecuentco san ¢ (ondadiunas do dee dedvs, cucages citrafive en
oo 0p00, guctudunce. Las enfeanedudes gque ndo cocdrncnite paescnm
Zan dos drnabapadoncs cen gaipas, diearces, dolorcs do eoboza, Los
que paescnian olatews difencnies son aanididoo ad J.(.5.5.
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La enfennsna consddena debidn que ol nivel alimendicio cs
baio, aa:-én. poa da cued ougnen dos Zrcedonnve andes manclanados.

6o3e 6.-» FELRES (Gibu{oLlES (g VIA.

Dentno de cotos scavicios pedccvo considerca ed paeaécmu qua
haee da fmpacsa pana odouieicifn 8 acparacidn de vivicnda propéice.
Fana ofectus de dicho caldito, exdsitc un conidé de vivienda indo--
predo poa dvo wicbros ded sindicain gy ol subperenitey guidcnco sa.
cncongan de estudion das sodiclivdes de paboioroas. Erdoton cieatas
replancntacioncs para cencedendo, ecocw vencros a coatinuacidn,

La crpacea destina al dis detenineda candided para 4ed objig
tivo, g se concede en perlodo detensinedo pera criaegan das .aoim
Rudes, dao cualas son codudiodas detenidencnte por ed conidd, atom
nidndesc a des siguicnics condiciones: 1= Quo el pabsitano sca pa=
aa cguinin 8 agpasan casa pavpia, co deein, gue no sca ni da poae
dres, ri sucgros,ni ningln fanidica, 2= (o haberde concedido paco
Zemw en gcasdoncs anfeaionco, pucsto gue son wuches dos sodicitans
2es y hay gua ofaccendco opostunided a Zedvose 3o (4 Ficupo do pch
cencneia en da frpaccadee (clided dod trabajcdone 5o 34 no Zic-
ne contraida céaa deuda difencate con da {mpaesas be= Lcotinan od
prbotezn concedido a do pacseadito en da solicidud. :

Eota scavicio as da auchn utididad para dos dacbajadoscs, cua

o gpoatunided pona brindandes estabidided a cu fonilia. En cuars
20 ad weo gue hacon oddos ded seavizio, do ceacienarss ol pacscns
ém ed cucdro (i 6, pon cd cual sc recomcndcba que e difundicna

abs ol seavicio entac el peaconad de da Epacsa.

Ctaw scavicio concedido a dos Zacbojcdonco co ed (esino, du—=
can en donde se deo vende ol admuanzp o acucddos trabajodoncs, qua
por Aaganes de disctancia, § pon eossdiderd, sc ven paacisadvsaa que
dazse cn ed ncdicdla. f4 adrucaze es verdide a precio midéics y da
do adrinictnacion de dicho eaoino se enconga ol Sindicato y no do
Erpacea dincctancnie, porgue Bota convddons que sorla cuy problexs
2ico, pucodo dos tnabayedorcs nunca cotentan sotisfochos con da eo
cdda dispucsta, ni cuche aenss can ol vedea cotablocido. e el ma
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nara gue odo do acferenta ald cesino caid acango del Sindicato,
quicn nombad dos incbajedoscs acspenscblcs de cdlo,

La fopresa proponciona darbiln a £odo ou paneonal 1/2 Lie
2no da deche diando y un ditrno para aguallvs trabajedoncs, cuyo
cango exdige mayon cofecnze y ol censuzo da mayoncs encrplas, pon
ejcapdo, el cncangado del honno on du ecceidn de Fintuna, Aol -
niemo pond a digposicddn ded personal administradivo ol scrvicio
de Zinto, ol cxal oo rcpantide cn el mumondo auv gua- se sodiciita,

fendno da dos servicios gue Zienen comv fin majoran das cog
" dicionas de vida, hemoa do consédonan tambifn la afiliacién a -
una covpenciiva da artbeudos da ropa masendina, fodc gcavicio -
ha sdds’ canbicdo cn venias ocesivncs, pon peticidn do doo ie—
@04 2adbagadonce ( actualmenta se halla afilicda a va adnactn -
gua adecbo da acn cano y dujoso, [ cs catadogado da cota mcumq/
sudo vonde paendas de vastia mascudinas.

A continuacidn paescnitazvo des opindanas da doe teabaiedoncs
acoaea de eo:&e scavicio gy dao sugenencias hechao al acspeeio.

&

[
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Hotamne gua od weavicio do da covparative svdo haecn voé 74
#ncbajadoncs dad total de da poblacién cofidliada, gque acprcscrs
Za od 15,9 y das ragoncs gque paescntan pena hacar weo da &L son:
Foe 7 pongua coneidencn que pucden eompnan avpa oin paoblena. -
2o Los 7 nastontes pon la copaciced adguleibiva que 2endn, de-
do ou salvnio.

Lo doo 69 #rebajadencs 8 sca ad 78,4 da da poblacidn gue -
ro hacon woo dod scavdcic, hay 76 que prescndan como gustificac-
cidn, ol io hebar raceoidad de compran avpa o dicke almacl, pa-
gua da aencencda da verden a prccios altve, acgén. opinan 25 tro-
bajedorcs, do cuad significanla endeudansc sin necesidad, como -
do afinzon otrws § Rachaiedonas; osvdo 1 cerpacsu gue reguicac o
cho papalco. Gbocrvarvs fanbiln comw 15 Mabaa;a‘dwaaa no kacm ws
wso dad scavicio, poagua do desegnocen, do gue noo demicsdan qua
ad igual gua ofrvs scaviciao ofrccidos pon da fppacsa, asta éam-
bidn da falta qua sea afe conocido y difundide entae dvs trabaja
donce, pera guc conocicnicmenia hagan 8 no use da &4,

Lao vpinionco que dé da péblacisn cotudiada al ncspecio sens
7 8 oca el 7.9 ¥ afinmon gua pacaéa bucnos seavicivs, ya gua pug
don adguinin cu avpa oin padbloma; 37 & aca od 41.9 § coneddenan -
oua cee scvicio nu agprescnita una ceonomla pana ol Lrabajadon,~
va guc muchas vaces sa endoudan, sin ncecsided do hacondo; ed 28.%;
8 sca 25 Laabajadoncs manificeten que desconveon sus cundicionce
da caédito, de tad mancra gue sanfa acepien alge gue 4a desconoce
3 &8 sca ed 3.4 G afiaman gue ol adguinia ceaceneia, ad periodo —
gua concoden pare ed caldito eo muy conto, de Zal manana qua ou -
sadando scmanad sc va myy acducide euande edguiancn 2ad cempassi-
20; ad 2,2 5} opinan gua no hay veadedera ongandzacidn ca al saavd
cdo y 1 taabajedunco sa eboticnon da dar su opinddn.

Todo do antanion nos demucstna gue no atiota una accpiacidn-
carpdata ad scavicio da cogparativa que vfrace da {mpacsa g co eo
asl como pacscntan da posibilided do afiliacidn a una covpenativa
difencnta, evmv do damos @ cenocen cnd cuctdao siguicnta,
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¢4 prescenta euadno nos peanida ehocavan gua el rédieno da opo
sidonce co coyon ad ndceno di dve qua accomdienden otaa afddiacidn.
La da razence dedas pon cd 36.3 & 3 eca pua 32 Zasbajedonce, hap
17 que ofiianan gue fodas das covponntivas sen dgualas, de cancra
que oa pacacntendn deo aianae sitvacidnes, oi da {eprcon no panii
eipa on da organdzacidn y pdancacidn ded seavicdo; otaws 71 munie-
fieoton que no des guotan dvs sdotcmas de ealdito; 4 cotlén oatiof
fechos con da anistenta, ponguc cdda concede crbdito oin problo—
re g doo 3 acetantcs afinman gua ro hay nocasdded de cambienda.

Sin cibango, o4 verwe a tenca cn cucnia dao dpéinionce de dve
gua cbopen pon da afiliacidn ¢ ofaa evopeaciiva, cbocavarvs guc -
74 & seca ed 15.9 & osugicacn da ddea de gue sca eaccde vra pun da
{mpacsa, de meneaa qua no aiiedéicna énimo da ducao, oino on beno-
ficio da 2odoo dos afidicdos y qua cdemfs sc vendeaden antlendos
difcacnics; doo 7 acatantes 8 scn ol 7.9 § aceomicndan da afidic-
edidn a da covpenativa de fvianea, peagua afinmon quc aa da majon
cn ou plneno,

- lUra po&-&aoién gue acpacsenia ed 39.7 4 8 oca 35 Ma;mdaa@
no anidon ninguna aedpucsia, de 2ald mancea gue nw pudcmvos paccisan
endac cddos guilncs catln de ecucado y quilnes no.

én acoumon, podenve afinman guc od bicn wna cayonfa no Aaco-
uoo dod .ocaw.oéa do da coopenativa axdetenia, douad cagonda coddn
da ceucrdo o no necomenden da afiliacidn a £ otar covperativa, =
poncuc coneideacn que du edivacidn continvanln, ya qua fedo depea
da da da cagendzacidn p plancactdn gus donga ed scavicio y ded —
woo cunscicnia g redponoabla gua sc hapga da 84,

Ad condenpdan doo scavieios gue 2ienon ecomo fdn rjonan ol -
nived de'vida de dos trabajedoncs, harse da consideran da sugencn
cia hacha por ad peassnad. sadaccionado pona afilianss a una coupg
aative de coneusw, de tal modo gue @ eonfinuacidn pacscniercine -
das opindancs dades ol acopecto, pon da pué!ac.uim escopida pann -
aada eodudio.
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RELACIUR ENTRE. LA NECESILAD OF AFALIKCION A UNA (COPERATIVA LF (O~
SURD, (ON LAS RAZONES PARA NELESITARLO @ O OPINIONES DADAS POR 88

TRALATADORES OF UNA FritRESA. (ARTAGENA. 1973, (CUADRO N2 2%,

e Aozone, PEces R Ro2ones
/Vec:;sg’/o; J C::f:rﬂ‘;ffo ‘z‘,’;‘/m j; ﬂetﬂ.}l'a/a;‘-o

facs: Se e alyId v 4 > % " Svd
ot Nz N3N Y (Ze [T 3N Y |ae
Cooperahiva R I TN 3% &
e consurmp T i‘\\l g ?.;- S & N e\f

34 59 | 22 | 37 59

720 /0 Y st 71 s
S dite | 19 ' /9 19 | 13
sub fot! 88 22137 7e L4 1% [ 20] .4
777/l 78 20 |

Obsenvamos que un 671 & @a 59 tnalfajadores accpton la idea de -
guc da Emprasa des pavposcioncs la afiliacidn a una cogpenativa de -
conouny, pa que ella solventanla situacioncs ungentcs en dos hogancs
scgén afiunan 22 Znalfajadones y taacala lenoficive a da ceonemla ded

Znabajador,. ya que dos artlendos ded cenoumw diarnio son dvs gua actual

mente aaddn més canco y dos gue nacesariancnie haws de compran. de -
Zal caneaa que no significarla edguinin andleudos de dujo, sinv de ne
cesidad, segln expnasan dos 37 nestenites.

Da doo 70 tactinjadonce qua oe oponen y qua acpresentan 71.45, 4
considenan qua #endalen & prcoupucedo descuadnado continuancnie, pucgy
2o goa ad proponcivnanles crbdito, adguininlon mbs antleulvs; oo —
otros 5 afinman que genla un nueve cngefio. hay 19 tnallejadoncs,d oca
ad 21.6 % qua no agpontan nénguna razén ni. en faver, ni en condaa.

én ncoumen podemvs afinman que alembs de que da magonta gpénen g'
sanfa convendenda el seavicdo, as necosaniv que Zanbdin se plonee on -
foama 2al, gue lencficie veadadenamente a dvo afiliadvs y que no pro—
senten dos codados de insatisfaccidn y descontendo g.ua sa han acfloja
do an «0é gg vicivs antenionmania citados.
6.3.7.= LA ORGWIZACION RACTONAL BEL TRACAJ0.

A pesan de ea Lan impontante da nacionalizacidn ded #rabage, como
dimoo a conwcen en ol capliuloa anicnion, co un pavceso gue no sc &
2iene cn cucnda on da (ppacea, no obbdontc  doo muchvs indtentos
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procuaados poa ol Agudante de Facduccidn, persona alicacnie capoe
cilada cn cote acpecto y gue do Aa pucsto en padetica en oiaas &
badeaoon doo guc Aa 2ecbajads, dondo acovdtodos cuy posidives, p-
pucodo qus la aacionaldizacidn ded 2acbajo Zienc como o cefonan
ed paocaso de pavduccidn, rcdicnie da gpdicecida de nucvoo abtedes
que faciliten ed tacbajo wdeza, ahoarandy ienpe, poligns p auwacnm
Lordo da prsduceddn,

La penovna gue nés sa gpune e doplantan la nacionaligacidn cn
ed Zrabajo co el Geacnida da Paodicnddn, pucsoto gue 84 vpéna que da
roncaa cow o¢ csll ddavands a ccbo ol pavesso da febadcacibn co -
ed afo eficay y mediente 8L se ebiicneon acsudicdvo positives, da -
£od concen gue ro as Rocescado drpldantan wn cambis, guc pueda faaca
aceudtadns eondranios, _

én nelacddn a dos peguchus deseccnsoos dertao de dajeanadu da
tncbago no con parnidedes en da Erpacoa, pere deo tnabajcdencs cim
bddnnndancnida se oo Lonmn y co add comw ebocavans que a conedo €o
conveasan con cd cozmpefieru, des ddas eon faccucncia a da enfenrce
afa con cualguicn paotanto § cundguian eino dndicio (ue deucetna.
al rompea poa un cocass pealsdo de’ Lempo con da monotonde ded i
6%@6

Los poandeas denav de da §rpacoa sun concedidoo séiczpra g =
euando scon suficicniencnta gustificedos. fn cd casvo da no scn sis
2ugedonco de emsagoneia, en dos gue o acguicaa da pacsencia vagen
Ze ded Znabojedon, as posible nctandan ol peaniso pasa ofaa Aeaa u
oda0 dfa cn gue da sadida de &L no actnasa el facbaje acguenides

Afiantboros que se conccdlan pennisos sicupaa y ewords fuenen
Juoddficadao, puccto que oc hon pacocrtado ocasivnes en des cuades
ed facbajedas, cprovachdrdosc de das cincunstonedas 8 de da benovo
doncin ded Jefe, ha ératods de cngaiicado dntencivnadenents, dv cuad
endunees ha obligads o tvzan codides dcpaeeauaufnpm cvitan Lo
antendon,

Godobom SLWILIOS L7 BIEST/R SFUKO,

éntra doo scaviciao de csds Lips heros de considecon o da éo
pacsa dao actividadas de andon accneativg, como das depontivas g -
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sociades, co decda, cue on da fopacoa axdstcrn cquipos da cofds
bodd o da ajcdacy, Sote 8liino efilicds a da Lica da fljcdacy de =
Eodivon, Jea odao dado, da {rpreca ha eacado un cdub para owo Zag
bajadoaco eon eeldvidedas sociales y dopontives blsicesania, pa -
gua on 84 sa calebah ficolas y capesnates de doo egquipes forcoshs
dos pon seccdones de da opresa. 4 clvb peca oo Lambajcdoncs =
fud cacado en 1972 p oc dnovgues con da ficoda de fln de chio que
da {rpacec brinda a Lodo su pensunad, pers a pecan do gue se aoZd
dispuoato a dea Zudo od gpoals neecsendio para que funcione REGU.
denszenda, falta codivacidn pos panie ded persened para beacficions
sa de dgued scavicio.

én acdacidn a coto podape cnadizan das peacspedonas de dos
Lnubegationas a Leavde de doo eusdnos qua prescniains a cugilfdnuaes
cddn '

(U0 tie 25
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éd paccente cucdno oo pernite cpaecier qua ol 67.5 % de da
poblacidn tofad 8 sca 77 daabajedoncs, ok de acucedo en conside
ran neecsarda da nccacacidn on s vida, poa difcacntcs ragonas, -
Zadco como: 16 da considencn necesenia para da salud flodca y con
2ad, % diccn gue da necacacddn sdave pora dianinuda das Zensiors
Ras qua peeden ocasianan das sifuacioncs guo canlinuaeenée o8 vie
ven; #1 afiacon gue ro tude co Zacbajo, aviive pen ol cuad dcben
distnacnac gy diveatinsg, cumo do aprcecn 7§ 2nsbajadences Ui -
2anto da cansidenan indicpenscable pana da vida y 1% Zeabajadoneo
se chatienen da dan ou ragdn.

Sin achaage das nagonce que pacsenten dos 6 trabagedorcs quc
no codbn de acucado con da accreacida, no descarten su necesdded
sdno guc afdacen que no disponcn de dineas ri Zicrpo pace dodican
do a actividedes recncativas.

én acousan podcmes afinmon qua 4odes doo Zndbageduacs da dan
a da sceacacidn da dcpoatoncia que debe Zones, ya que oo dSpdco <u
ponca que ca da vida as neccsasis distraense poague un agpliddy sa
ro produca aée y oc halla con wbs dicposicidn pena cnfrentanca a
sdduacioncs paoblenfiticns qua presenda da vida cotidiana.

A eoatinuscidn pacscntamos das aficicace paincipales de da pe
bdacidn cotudiada.

CUARGRO (19 25

FRIRCILES 7FICIONES LE 88 TRABAJACORES LE URA EFPRESA,
GARTAGEAS 1973

PRINCIPALES AEICIONES SuB - TOTALES
Jeegos ole pato 48
7peqo_r ole Saler 22
705'3‘" ofe C‘amlpo - 60190.«: 2 3
7056}01 de meso 43
jr/e - 34
TOTALES 44 1
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Al analizar od pacscnta cumdro homwe de monelonan cuddos -
depondcs agaupams on cada cdasas Los jucgos de patio cornaspon
den a agucllos fugados ol eina dilhhe i que Ziencn un faca demag.
coda, 2ales earo Beidball, Football, Softball, Lashetboll, Vol
Vollegbald, Zejo, tennisa. Los jucgos de saldn son aguellos juga
do cn accintoo cernados, Zales como ol billan, pesas, boxezo g
ciontas actividedes gua pucden consddorarsa nocreatives conw da
da dectuna,da mfsica, ol cine, otc, aungua alfunas pucden dansa
al adae Libre tembiln,
Los Jucgos de campe = boosqua son aqueddos gue adomle da aen we-
practicados al elrna Libra, Zicnen da partiecudanided de sca cn b
boogue 8 carpo, cumo de cage, da pejea, el 2iao al blenco, da -
natacién , ate. fn dos jucgos da mesa agaupazoo das Damas, ol
Afedrag, ol bemind, el Ping Pong, cte.

(onsidenamos como ante da aficidn a focan inotnumcnitos mws

" sdcadeo, 8 a pinton e incluso a cotudicn,

Entances obsenvers caro hay gron aficidn a doo jucgos da
patio y a dvs de campo - boogue, dedo qua dos depontas mis prac
Léicados en nucedno medio, estdn consideredos dentro da dsta cla
sificacidn. Sin crbargo, Zambiln hay mucha aficién pon lao otaas
actividades, do Zal manana que podcrwes afinrman qua dos intarcoece
prcoentadvo a on  da poblacidn ocdeccionada son muy divensoe.

én aclacidn al club presontamve a continuacidn ed odpuionte
cuardno,
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én relacidn al club, do dos 88 zrabajadence cotudiadve 48
S sca al 54.5% dascan pertenceen a &, do cual novo domucetaa qua
no hay mucha deonvtivacidn pon partc da dve miemos. 4 fomento-
da dao aclaciones sociales, da distraccidn y divensidn y da conm
#ndbucidn al biencotan social son aagones que 48, 20 y § #rabaja
dores dan nespactivamente al descan peatenacen al cdub.

Oa dos 35 trabajedonce, & oca el 39.78 afiaman no descan -
pesrtanceen al elub y de dos cuales, 15 presentan comv nagén el
no disponen de 2iempo, % afiaman gue no les gusta y 16 manifics -
Zan gque no descan pertencecer porgue da capacided ccondmica gua -
ticnen no oe dos penmitfc, pucsito gue al peatenceen al club, im -
plica gastos axtras qua no eotén en condicioncs de afrenton.

Ja 2ol mancae que aagdn veadadena pana no desean perienccen
conoidenamos sodo da da aguellvs 4 gue expresan no gusitanles el
sanvicio,
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&n cuando a das  condicdonca g accomendacdonce anodedas poa ~
oo 88 #nabajedonce encuestados, cbscavemss que el 47.75 & oca 42 -
de cllos oc obsticnon de dan  su gpinidn, nimzno qua coumpacnde dvs

35 trebajedones gue no descen pertenecen al edub.
Los 46 neotentes arotan comw condicience pana da ercacidn ded
(b das siguientcs: 16,0pinan gue debe tohen wna directiva capacie
Zagla, aceptoda, dindmica y responaeable, puesto qua da ella va a do-
panden ol 8xito gua tonga el club. 8 enoten como condicidn od guo -
Zenga una cdndnisdracidn cfectiva; Jespenan en vendadero gpayo de ~
da fapreoa; 5 afinman que fodos tadbajen sin énico de lucng, @tite—
ticndo controd econdmico de das actividades que sc sigan, scpin afin
men otnoo 2.
(oo o0 obocava Zodas das condiciones enodadas son  dmponian~-
200 gy dignes de fencree on cuaita, aol como Zarbiln las rcconcnda
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edones dados, deo evales Levan dcplleito ol desco de que el (dub
funcicre de da nanera cfis eficazg. {n eaden paicniicaio .&m noeamen,
dacienes fond
1o Cua cedola cudua acopwwdau!ad 4 eoloboracibn, es deciz, paa
panda de da fupreca y pon parte de da dinectiva dal club,
2= (oda cocdo donga wna ﬁm.u.efn, da. gua debo sen cumpdida con acy
poneabdlided,
Jo= Qua haya opontendded pens coddda gpdnionco, ddeas #$ SUGCACTmm
cias, das gua man: en beneficio do dodos y dod edub niamo.
4o Que Lo qua s0 vaga a vendea sce a pascivs wbdicos, pucsto guo
no debe neiran el dnimw de ducno.
5o (ue axista un abicnte condial, en el oue aéine la eamonda, do
cenanedenla, oin sulin a flote acsentinicndos antcriones,
Gow tiue sca on beneficio de dudos dva 2nabajadonce ¢ su ,&xzzu.ua da
modogucac;ﬁa:cwﬂmlaaademwm&m cntae ellos g ous fom
oidiancs.
7o~ Que funcdone cn foama condinua pesa gue puco a poco vaya exten
dibndose da noccoided de acictin al club Meéodaelpwomi.
34 consddencrme a da prsfesién da trebeje - socied comv vna de
doo gue pucde contedbuia @ paoponrcicnan ol bicnootan el personal -
de wna organdgpaciin crpaceandad, cntenccs hamos de cnaligaada dam-
biln cn La fopacsa deacnita como canco padctico de este estudio.
flace apavrducdesenie cuatro cflos da {mpacea Zuwvo Tacbajodona
Secial, peas a puatia do su actico, ao habla ceictide Zel profecie.
rad cn da frpresa. lante das nagencs wordedence ded dngncoo y ded
redino do aguedla se desesnvecs, de Zod anare gua no so sabe od da
prcecncia de dicka Tacbajedona Socied pantid da da neecsided de da
cdora Eppresa, o decdn, oh coldicitd ol pensona pare dabonan 8 o
ful codicitud dao la pasfecianal guz ofreels sus scavclosa a da fom
paeat. S desconocen 2anbidn dve mivilcs veddedeaos ded neting, ok
fu8 poa pacpia volenited do da Tecbojedona Soeiad 8 si da ¢rpacsa =
preccinddd de cus cenvedvo. Segln dnfoanes propeacisnadve pon da ud
acetiva g adpunos cpleadse, mba;dmea ¢ dnedusive nichaos ded
Sindicate, ocbenvo quo aguedda oc fuld pon ou propia velunded, pn -
que ad panccen ro gopeba de cucha aceptacidn pon pante ded Sindica
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£0, quicncs laapadaém”labaudx.ﬁa 7, de tol canera cue coc ro

acopiaeibn, Limpidis ou daboa paafe&;unaé
Ad Uagon da peccticente de Tadbajo Social a da fmpacea fub én

forceda de una scnie de problenas qua ad panacan exisdlen i de aefla
dancn en £laminvs gencrales ovs funciones, {on e/ connen de doo dlas
Eoktaful pescibiends da situacdén de una monora acal g abjediva y s
cd en conclusidn,. que le profesidn era poco accpiada g conocida poa
ed persenal dincetive de da frpresa, quizé poa la incespatibilided
de cbhictives g oo verdadones funeience gue dobe cuzplin una profe-
sduonel de Tesbojo Socied ‘en da {rpnosa encn desconveddas, pongue no
s¢ de daba la inponiorcia que deblera dérocda ad profesionad, como
do hemos scficdcds en cote faabajo. o docin cntences, ¢ue da dabon
que odla debla realigen, no do podla hacea, poague no enictla un ag
corcinicnto de ou popel en da fppacea. ba abl racidn el inteads de
pacocnidon coln dnvestipactln  Lednicomprictien a lu §rpacen, pana -
gue en bove a adla sc propecta da drpontoncia de vna prsfesicnal de
lagbajo Seclal en ol eampo epresanial. y derwetean clus ous objati
vos na san dotulnonta difonandes, pucsto gue ol sea da lrabajedona
Socied un puenie de enlaca de 2odos dvo m&m:ﬁuwa da da {mpnesa, Zab
baja fana gua axdeta un arbiande faveaable, cn ol gua aednen unas ag
. dacioncs puveitivas cnine dodes, de Zad mudo que ae trobaje a guote g
con sadisfaceddn, do oua va a nepeacutia cn ddLine £bunine cn da Em-

presa, porgeuc ad pavponcdonen un eojon bdcncatar dal passanal gue -
" debora se procura en ampon aendinicnto, do que sc faaduce en ura tom
pon paoduccidn, ebjetivo 8ltimw de Loda frpacsa Industaled.
. dhona bicn, oi das dircctivas no acconveen da nacesided da Tao-
bafo Soclal en svo Enbétos dnductaicles, co muy dlficid ddegon ol -
pensoncd gue labona pans cldvs, pucsto que eca oituncidn co poncibi-
da pon dos nicmze y neccoaniazende tanpoco van accpian da prosencia -
de alda cn al corpo cpaesanied, considenendo qus 7 rada pucde hacea
olda ¥, Sdn erbange, en da fmprcsa ce obsanva guc el pensonad da Zag
bajodonze cecpta ad Faabgjedon Sociad y considara recasenda ou dntes
vancddn, dodos das siluaciates qua cn ocasdones airaviesan.

Eato do padenvs compavban con doo cucdavs gue a continuaciin paa
sendanctade |
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Eode cuadne nos pornidc gprocien que 77 Zrabajedencs 8 oca od
67.5 3 de da publocibn cotudioda, ccquia da neccsided do Trcbejo -
Socied cn da ¢rpacce, po que hap 22 gua consddonen qua odda co on
ecdis da erdaes cataa das divorsns peates de da ¢rpraca; 31 aficm
cen (ua cjoree ena daben cocncdaldnenta gocials pon do Zondo Zdcnen
ena parccpeildn edeewada de das funcisnes de wna Teabagadona Sociad
crpaesoriole Sodo 6 8 sca ol 9.7  concddanan gra olda dcba vipides
da focnz de vida p dos pasbderas da doo £nchajedencs, ponccscifn wr
2ando canads, peegua el Tacbajcden Soeled no dobe acn ¥ agpda © da
duo videss _ :

tibscnvazas Lahiba qua sodo 342 55 8 sea 3 Zechejadenco no ca
geqpdan da neecsided da Trcbaio Seciad cn da (rpacsa, peague 8 bica
doscunocen ou funeida cr.cdla 8 no da convidensn da wtidided. Lo ~
2Lad canena eue ol neckazo es fninw y pacvedecs dn ecopedacidn g -
o esnociricnto goncaed da dao frneicacs da Trcbejo Seciad on da ¢
PRAESG0
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én cuants a Lvs problenas que cdlos cwwdem.m%uedeéa efcnden

don un Tacbajader Sociad cn ol campo empacsanial, cbocaverws gue ¥6
& osca of 18,7 i sa abotiencn da vpdnen, odn cchange, doo 72 ncodan

Zes & sca wr 87.83 convddenan ¢uc dobe afenden Ludos dvs prubdares

guc 9a praosenden, csin debanales, sociv-ccondmicae, famidiancs, pea
sonades, acbientales, educocionalcs. Loo 9 8 sca ed 10,02 § gue o=
fhaman gua debe afonden Ludos dos pashenns gue astén a ou adeanca,
cotén cn do cicado, puesto yus en urg osdduacidn debonal s prasc—
Zan prubdeons gua no sen de da cuspotonela encdusiva dad 2acbafioem—

don Seedal, Inelusive agueddvo pavbdcans qua & pueda nesodven, de
be Acnea cn cucndn ACE0s dispunibles paca dasdes solueidn, esl”
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gua fodo giaa alredcdva de da sdtuacién paoblona < accunscoss flay
5 8 vea ed 5.7 5 qua conoddesan gua ed 7aabajadaa Socied deba in-
forman de 2odve doo scavicics axdstentas en da (rpacsa, funcin ex
cdusiva de elda, comv do herwas anodado a Zeavbs da esde trabaiv.

én coonto a do qua o deba Aacca ura Trabajadona Svciad cn da
cpacea, segfn opdnidn de edlos wivmwe, obsamvamss cumo 21 tnaboe
dodonas, 8 sca vn 33.9 $ afiaron gue no debe pancializansa con pin
puna paate de da Erpacsa, visidn auy comrceta ded faabajodon Somm
cial; 15 8 sca ol 17 0% § gpdnon gue ré deba atenden agueldos po
pacbdcras pana dos cualos ro se la solicite apde, pon cicplo, -
probdenas Indinos, de tipo congugad.; 72 8 oca od 73,6 § conside w=
aon gue no doba hacea do que no sea do au compadencia, & oca mw dn
‘vadin canpos de otnvs paofastenades; hay 4 8 sea el 4.5 5 quo diee
cen gue nunca debe Zaabajen odn responsabidided, ni negar una ayu-
da, scgbn mandficsitan 2 tagbojedeacs, 8 sce un 2.2 §; andsten 3 ==
gua coddn de acucrdo en decia gue ol Tacbegadon Social cn da ¢rpac
sa debe dndervenda on dudo, odn odvidon su funcidn sociad, scgdn <
afdamon otavs 3 frubajedoncs. Une poblacidn dod 31.7 % no aspacsan
ninguna opinddn.

én acdacidn a do qua oc agpora de edda, hay 44 Zrobajerdonce,
§ goma ad 50 ¥ doscon guc majone das ncdacioncs ebreav-patronales
gua degén horse afirnedo no cen ded 2edo edecvadas g catiofactonias
Aok cicmo 20 & sea ed 22.8 %5 edpenan que de acouclven. sus pasbloaas
g 17 8 sca od 4.3 T descan qua Zrebaja en benaficio dod Zecbajadon.
Sdn cchongo 7 & sca ad 7.9 5 no dan a cenocer do qua coponen ded ~
Tedbaiadon Social en da érprecas

éua@mpcdmdec&gmac&m&wwvu&&nmﬁoém
pﬂcwadclapao,{cmééndc Tasbajo Social, laguaa:p&-m gm.m o
nocen gud donas, en vna forma cwy genoned pens no déisde
Sa consddana asf nicno necesarda da pavfesién en eod wm‘.’:d.ta azdw&a-
2adad, precicancnie por dos benaficivs gua ou pacocncia aepaeacm%m ;
pana tedas des pantes de da frprcsa,

1 #FriTag Lio

Fana toaninan aote subcepliudo preseniancws das opéindcneo da
dao poa doo 88 &v.aba,;@donco en acdacifn a dos seavicios axistentcs

en da {rpresa y\Gue considaaen pueda gy debe pavposcienaadcs,
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Podenos cbocavan gue solo 19 trcbejadercs & sea ol 27,6 5 ens
dijdican a dosocavicins ofnccidos poa da frpacon cemd bucnws, wicr-
Zacs goe 52 8 sca ed 59.7 & dos catalogan de nagulanco gy 72 & aca
ed 13,6 & ecanaddenan que son cados, Pon dv 2ante da perecpeidn de
dos senvicios, que #dons en ou cayorta ed perscnoad co ropaliva, 4o
cual ros peride afianen do dicho en dvs cuwdans erdorioncs, cn don
de se acflaia coa actidvd. :

Sdn cmbarge dvs Zacbaiodonce sugiencn a da frpacea da implan-
Zacidn da otavs seaviciss, pana dve que sc debicra cotudiar da po-
sibilided do gpopandvs, pa cuc cddos acprescrtan Los indcaescs iy =
neccaddedas ded pansenal de la fapacea. Entences obecavaervs como =
75 volicidan scavicio de buo, vdave 15 piden seavicies wulerwdives
a da fanilia dold Zacbajcdun, 7% descan gue oc agpanien boeme coco
dancs ¢ da crcacidn de vna covporntiva pavpia, sepln efiamon 14 e
bojadoncs; 10 conificsian qua dos palatanss dcben ocn eppriunes §

& vediciton apuda rmonluacia, Sodo 12 o den a conocer do gue addos
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desecn, da tod wodo, o o podenas 2ecnoenibéin doo dndoncses o =
neecaddedes de oddvse
SUTRID & Tee ASSETHO ALTBRISTETIVG

Aom Fodlticas g Chictives : Sa obsanva que od proccso paaa =
porsedan dao podfiicas o dnicia con un esludio conocdante do des
nccasddades dad eonctrnidon codocbions, do Led ronena (pa dichas po
dLdicce cbadeccn a una readided §p a neccsidedds copeclfdiens. Eotas
politicas catén dreducidas ficlonta on unvs abjedivoo, cua cea of
da preducin entefactos de nefrincrncidn,

Cotas polliicns ¢ cbjctives pednlesne ddemandes generados) =
pucate cuc da fopreoa dicne odras pa&&&wm egpactiicas, cumo pudd
£ cbacavaa cn ol anddisis.

Bow fsinuctuna pp Funcicnaniondo & Vedalonss deﬁmlﬂ a 4o {rm
prcsa eono ena orpendiecddn dincad con coccencnionin, pucsio cue -
su cotaueduna co clio § aonee easploja y deo decisdancs no ncesen -
scbra una sola peacona, séno cn base a des gpindenco dedas poa doo
ofra0s accrca da do que o vaga a decidia.

Por ol vaperdponcra oucdon dofinddas elonaronda dao posdciom-
aco & adadus do code eno de dvo dndegrondas da da rpresa; @ Zigee
véo de 8 convermos do ofidna entondded y (udcnco con dos svbosdie
nadas, pean a ou vay eslvs pucden scn jefas do odaes g col svccsi-
vanonda, Lo 2ol modo gue ecla wna da dao seccdanao do da ¢rprosa -
deba dcnan ed facnde un Jofe, od enad Licne culunenls deatav da -
olda, parw @ cu vag doba den poatc a alowicn supeaion @ dudade

(ada wia da astas eccclenca no pucde funcisnen dndependiania
de doo vines, poagpe no habnfa ertonccs verdedorns encondzaciéne -
3dn cbenco, e chocava ciands dndividuclicro on deteaninedas see

clonao, 4o cuad guida juncionalided ¢ da fmpacoa.

(o= Fascoso Admindadnatives £4 prococo que sa sdguc pora da -
pmzducm.&t co on oaden doscondendo, de copon e mowd, 6 sco guo oc
séguc en orden dpico. Se dndela eon ol cotudio pacocnidedo paz ven'
Lo @ do Gunta de deciendstas g la Lincediva, dol exal acewdte of
plen anued de pacdieccddn. fode co datio a da Gonencda de §aeduceddn
pacs que fo divida nonsesd, dndicstred 8 scicsiralncnic, Sin ciban
0o oa choad gue cn bota plencocidn no panticipen dos Yafeo da =



ey,

Saceddn, doo cuales como bicn dv subenmsp son edenentos viZades en
do produceidn, pa cua v s8pana gue oddos convecn ed peasened a ou
earga, de ol aode cue ccben gqub pucdon 8 no doa i efro pucden do-
grea efe rendicionto de aguad pereened bajo ous dndences,

Jo= {dndniotrncién de Personed.s 1] E4 pavcesa da scdeceibn =
da pensoncd oa dndeia & bicn con la publicacidn de eruncics en doo
paribdicos § con da aecplacién da un aecplaze que ddeva agued gua
va @ renuncian i od cndacnaniento por bule ciav. Peas abos cates
doo sodicidantcs oa sunaten a una endaavdeds, acadigeda pon od cub
gorerda § od panenta da pasduccidn on ol crso de scn vn dnchajcden,
A Zravbs da cota crinevisda sa convecn doo codudios ncedizedes g -
cartas do rocesendecidn do poasanas conveddos p3 que pucden den dre
foroes dod sodicidonte, Lucgo ob resulida epio oo de ddeza nucvancn
Za gy quada cndences centaatads.

ddn crbeans, pudisas gmcébu qua el procaso de sadeecdén de-
percenad oo da frpnosa oc readiza cuy a da digeea, a pessa do da -
asnscendoneda cua 2iane dicho acdo; nro oe esdedia con defcnénicn~
2o da cadided ded eolicitonta , en do gua redpacia a ewdtuan y edu
cacidn, ebocnvéndosa gua endac dvs #nsbajaloncs no 4a erige siguia
e un prodo acedlodes olninse fn ocasdencs Lazbiln od axamcn mfdéi-
eo oc haca dagpuls de contaalado el agpdacnite, do qua ao conitngpro
ducante pana da frpacsa y ed cantnataio. Aol oieno da sodicdiud da
arpdoo co cndacpada degpuls da cen contnatedo ol aspincnds, pera -
ddonga od aeguisilo, '

Tespoes oa ven edecas doo funedonas ded Jefa de Porsuned, cn
nelacidn @ da ocdeceldn ded peasonal i ad perazen aguoddas oc acdy
ecn a euspdin con ol presenal degprbe de candaeitodos

2] Podcros coneduin cn aclacidn a da yijacidn de oclanins guc
se acaddza en una formn cabitrania, no Zicnen cn cucnda ol egpdied
de da {opresa, dedo ol eved sa debenden ofneccr mojorcs valcnias,-
dos guee con en base a da endigucdad dod pessenad i no e capacida-
doo dempataadasc, bie Zad wodd gue nw oc 2ene en euenda aod cpocic =
cue hawa ol 2abajcdon con su dobor a oo resvdlados coondolecos o
gua da frprova capens, pasardo pon adto doo dnpedinendes pessvnat
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deo y doo conocimianilos y acspuneahilidades dupldéeiivo cn coas =
funcivncse Aok cienzo ‘ed salario cdnica ceid pon debajo da do cde
jdopuaéalcygmd:waﬁ&awmcumé:aaa‘..a&evczpmapfwcm—---
asn refenes condicicncs de vida.

Lo rody que pedcnse concdedn gua cata ,{Ag.ac&h de aa«!mw ao-
conedidupa un dncanddvo pera ed nabejadun,

3) &L proecoo de dnduccifn pana ol persanal aceiba dngnocado
en da opacsa conderpda la vniendacifn qua oc da dif cn aclacidn -
al Zacbajo e cjccuton, doo riceguo qua fste pucde prescntan y das
codides aioiendes pena pacvends agucdlos. .

* flo oa sdpue ndnpbn pascceco da qprendipajc de otro carge difc
acnde el descapcfiado para el personad de da plonia, p:m:&or‘;uom
da Eoprcoa no axiote da notacién de eorpos. -

2e= GTIEGUCSON LEL TRAGAGAOOR & LA EFESA,

Asw Procase de fjuete ded lacbajadon a da fmprasa ¢ Se indee
cda desde od aenonds ca qua od contaadedo cunienze a hacon peata
do da fopresa, de 2ol moncra gue cipicga e cotcblocon contactos —
con Lodows dos dntegrantas da edla. Sén cabengo, no axdeda wra fo
dliica de dngreco, que Zenga coro objctivo lognon de indecgnaeidn
dod nuzecvo trobajadon a da frprosaey por da cual se cotabdogean ==
pavias ¢ scpudn can csc pensuned asedln inpacoado.

Fara Zamca@adad&zdemu;gamoéadodqa@u{cdala cata
gorda ded eango oue se vapa a ocupans Wmaedeﬁmguca&w
Znetanca de un odopdo Zeabagaden, o pacsentacidn scad olnica y 2o
do depcndend ded jofe de scecidn que do toeana.
‘ {ntanees podarne concluin gue do prdnens pencopeddn cun va @
#enca cd nucve Laabajcden va a deperden dineetuncids de v gofa in
ccdialo, do que crn Gdéiom dnodancda, dinfluind o oo scntinientas
acddtudes p compedéenicnto fudunn on da Erpaced.

B Actitud 13 fonad dod Trebajodons: ba acifud ; da worad gue
eswzan doo Lnabejedvncs, va a dependen dinectercnte da da pencop—
eidn gue 2engen doo micmus de ou Zrabaio ¢ de da (opacce aiava, &
sca ded clica eagendgecionad. fntancco sa analijanen vanivs facto
nes, cuues conedisdoncs vaops a prescnten a conddnuacin.
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1) (eraetinboticas Pensenedes = (d 61.3 delap@élac&ﬁnc.a
Rudiada co goven, eo decis, z&mmedadeacmamﬂdmm@
20 p 3% afioms, & sca gque eatln cn plone capacidad preductiva, e
cedueddn a agueddos que tenen cadac 35 g 50 aco. S4n cmbargo o
esa poblacidn joven cuncea de experdicncia g de acspencabidided cn
ed asbajo, factoace qus of posce da peblacidn rodeas, puceto gus
a oo adoed, mfs axponicncia 'y cayoa aespensabilidad,

¢n acdactin el grado de dnodauccddn de da poblacién co cuy ba
40 p o hay difercncia de cdades on cota aspecto, es decin, que -
Zanto da peblacidn joven como da cuduna pacecnia bejo dndica da
dnatauceddn, fplences noe penniis cespnoban una vog nfo que la ¢pe
pAesa no axige un paade acadénico olndmo para dngoser, do cucd @ -
nucotne cwdo da van, pucde aciancande problecas de redacidr, pucoe
4o cue a afe dnetaucciln, rayon cediuna p oo facilded posa cofaw
bdacea das aclacisncs intaspensonades,

&L 5%.5 G de da pobdacidn oe halla degalnente cascda, peas -
oa chocava gue citac da pebdacidn sodidenu, gue ncpnescnie el 45,55
se eneuentaon tanbaiedoncs sodicrvs con hijos y ecoda sdtuaciln da
ticnea el 18.7 5§ da da poblacidn éatudiada. Sin cubango, cstc ho
cho no co antachio en nucsidno aedio cooteno

&4 aboeao da Moo qus tiend da pobdocidn cotd cn nadacidn di
accla con da cdad, 8 sca gue a coyon eded, wopoc nfneao de hijoso,-
poaguc se cupana que ddavan ofio thenpo de denen comprenieo con ole
ouna wufon y poa do Zando Aabed e probalided de hijos en cddovs.

Ad aclacdonen od gaedo de dneiavecidn con el pucsis acluad e
dndciod eonpavbarss que da {mynasa peaces ap Zenea on ewenda ol pgag
do do dnodeuecdén ed conccden un cango, pucedo qua ol bien da pobla
eifn gua Lens un gredo rclativamende eldo de dnotauceidn es olaim
ea, adda no ocuna des canpgos qua debicna ¢ porn ol contrenio a veeco
aea%memcuméaclapwdégagae@mw cdaudniddo a Lnavée da -
da crpenicncia,

2) ‘Repeeto feondaien ¢ Loo eucdavs cosprsbados nos peamiton e
eszpasbaa el Lndice de salerio en da frprcsa, ed cuald co acdativoe-
wonde baje. Ad nelacisnends ‘con od némoro de hijos, deducimgs qua -
ean ed sadario deyengedo deben poseen unas cundéicicnes do vida sy



daclacusdes 1 sodo 1% 2ncbajodencs, do dns, enndes 12 con jeofes de
soecidn, quicnes ddencn a cu vag cubacdes difeacnides a ot calenio
pucden disponps de majones condiedoncs de vide, ya oue disfrutan
da anfon saleniv.

3)&,93@&;[:*&0@ :&acdaa&hdcﬁodeméo&ad&aala-
{rpaeon i ad cango descipofiads sa concduyd cue no axdoion opontund
dudco da pacgrcse an da frpacsa ¢ da cagdn princdped de adlo, o
qua re oe dé da notecidn de pucstos, lo que cpuivale crntsncss a dg
cdn, qua ol pensened rw va garendo ofotus en da Empencoa .

Al redocivran of sadanio con el pucsdo actuad, ecreleicso da
rucvo gue dos cojonce salanios [ magen de §| 2,000 ) cun genafos we
pon dos Jafcs de Sceedén, do 2ad sancna gua ellos disfauton de xom
donce condécdance da vida, cn aclacidn ad 84,1 5 do da poblacién -
cotudiedn gue panan denws de § 2,000 o

AL cotablercs da nclecidn entae ol suclde devengeds g da fom
cha de dniciacidn on da fmpacsa, deducinms gue guanda cstrechc ro-
dacidn, co decin, que ol 2icmpo de dngreso jucga wa pepad depoaten
da con el sualdo devengedo y no con da egpacitacidn gue pacsente -
al Znabajedsc, yo gua cn nadecidn a bsie afinmsbaoos que cra dnardg
cuada y el grodo de éinednuceibn oy bajo.

La peacspeddn gue Ziena da pobdacidn csdudicda on acdacidn a
das opocdenddeados de pavgneso cua ofacce da frpacsa, dinclupe da dn
dengificacifn da progreso con cdguisicidn de ampendensia, prcsto
gz od hecho de gqpacnden odgnifuca una syperacidn pensanal cn epu-
egucd perscand, guc eso ya declazve no 2icne rinsuna couocitaciing
andonccs o gpaendon des ofrces gportundded de  descspenensa major
an da debon cjoacida. Sin choacs, da nagén paincipel gue den dno
nue efdrmon qua da rpresa no ofrceca vpordunidedcs pana propaescn
es od no adedia aotaeidn de pucstes, Lo que ddevanda a que escen
déonen cn eadegonka, asd ciamw gpaerdicaon od nueve canpy g garnaacn
clo aperiencda ¢ dneluso, qua ou salanio cojononn, porgua csio de
plicanka ras nesponsabilided gy abs cofuenzo

én cxanto a dos pasblenas que s se pacoenten on ol nchomjo
scgln opinddn da da publeciéa edimi-wda, san das nelacioncs ingdo-
cucdes g da ercesiva enipencia de preduceidn s sodo & tasbajadence
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afdezon haben encentnado ocolucidn a 2navlo del difdoge cen dos
cozpafieanas da soecddn y con s gope énmediato. Los cestontes quc
acpagaendar. un §59.7 i de da poblacisn total, continfim con ol pro
blera pacocntado i da razén qua prica co od ao haben Ldegedo a un
endendintents con ol Genente de produccién ¢ el no creoniner coda
boracidn en el micno, {ndoncas coto co un aspectv que refdoja des
condento dod pensoncd de do rpneca ocdeccivnado pena coZa eofises
dio o .

én do pue naspecta @ dao condiciones flodcas y ebicntades evo
que pucden propeacienan scpunidad ¢ eomsdidad el tacbaian, od &%.
75 afinean jue no asiaton Zades eondicivnes, do gue puede crtons
cas conducdin a un desajusta en od drabajo i en da ¢rpacoa nieae-
fied micco afinran en redecidn a dus vedides de sepunided
pon da fopacea, des gue da falda funcienalided y efaetivided, pa ¢
que oi bicn oe conceen, no can gpeaenias cn da micza.{cpacsa.

Lo gue oc pueds deducin acerea ded apopo que proporeiona da
Erpacea a doo pacblenas fenilianes qus pacsentan dos 2ncbajadeonce,
podamas afinman gue en wna v odnaa foura, aguedda s¢ menificote g -
centnibye a da cdducidn do oddod, sicpac y cuondo ed Lecbaicdon
calicite appda, Zendendo cn cucnia urbiln od momendo cn gua codd
eide aguelda g da celidad ded tnabaiadon,

A cralizan das condicionce de das aclacience huncnas o da -
ERpacaa, cboervasss eomw entae dvs compafienss de scceidn ardoZen
acdoelones hs 8 conee adecuedas, asl cons 4o=bibn con doo otnroo
cexpaficavs de sccciéng sdn cohango es de advertin gue exiate pocw
cenociniento crdee ed pensanad nuavo i ol endigue g cods debido —-
preedocmende e que nd hay ninguna podditica da dngreco en da Erpnoe
sa, En czando a des relacionce andre Zrabojodones i jofcs da ocoe-
cddn Zarbidn e puaden cotalogan do ecepathdes, pucedo gue ncpas-
ocntar. ed 55.8 3 de La poblecién. (en ol Ayudenie de produccidn -
2achiln o0 presenta da miena aiduoelda que con dos jofes de scecidn
ddn embengo, cn relacidn con ol ‘neansedo 8 Yefe do Produccidn no
podara afdeman do micrs, pucsdo guz ol 51,4 § califican ouo acla
clones con Sede de aegudoncs gy un 77,4 3 de dnedeeeodes Fodalconm
Za. (oln actifud da homoe podido vendia chscavandy a Zraviés de co-
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Zeo eonedusiancas Lo adsie weede con da fircediva da la fopcoa,-
pon cuento o 41.9 5 efdrnan qua owe relceéiuncs aen acgularacnie
edcenadas, ain eucndo de sdtuacldn vigjora un Zentu. (on da {nferm
mona Loobiln sq ocbeeava cionte aelidud zwgeﬂva, aunoue en KRs -
pavpenctdn, presto que sodo neprosenta ol 3% ¥ de da poblacidn «=
Loted. falences pedemaa conclubn qua des nelucisnes ebacre palap=
nales son-aegudanenia -mc:cfccmzdaa sepla pencibiave a travls de -
da poblacién catrdiada.

én acdecidn culoness a o anat&‘,ado o ed cegundo aczécezp.&u-
4o podenos concluin que doo aetltudes frenie ol inabajo ca of, co
o e da Emprcca, no gen dod Ludo positivas y odeemcdas, pucato cua
edduvs perciben cue do frpncsa no eofacce c:zc!za;: oponiunidedes pena
cd asecneo § proprese de eldos. Tempoco crisie cotisfaccidn por la
retunorecddn oue rccdben pon cu trabagos ]

La cenicacién ¢ lao aclacioncs ahacrompairsnadcs oo con cda
cuados, de £al msde gque pucde sean facton ¢ue influra ca agueddas -
acdltides asunidus fachie e da Eppraca.

Tazbién oo oboerva ouc Los Znobajadoncs ro pucden Zenen gaan
condinionio ae pendeneneda a da fopreca, pz gue fotn Zaspoco da o
freee oponiunidad pana gue dogne Zed ajuste, pucsds gue nd odgude-
aa cne uae polliica de mn/zcwo.

For wino dade des candicioncs de Lnabago Larpoco con favordes
blesy, puesdn cue no digpene de eondicionce fLoiecas y cdicntedos -
gue paspercionen sopurided yp comodided el daboava.

Fow PRUYHLILT SGLIL BE L1 A FIESAS

La empraca pone a disposieidn do ou porasncd une seaia de sca
vieiaa cue ven deede equellos cue son replavenianios & cea ruc da -
Loy doo aige, hoota doos cxiaalagodes, a doo cueics oc he depcdo
e través da conveardso con da frprcas.

Cotos scavicdos con @ 1) Sedondo: rangue pa craligemas ciplia
menta od paseeso da fijaclin de cote en Lo (pncoa, hewve de atadia
cue edexfo da son dneuficicnte, co mal dictaibuide, col eoms Zame
bidn ca eontracn obdinscdoncs cndaes ¢ drnecesanics.

La jorncia da deabejo cn da frpreca cs conjomns do coteblece
da dop; aok esmo Lecbdén ol payo de honce extrso y de vacacionco.
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2.~ La Lijuidaccdn da ecsamtlas, la prica de ocavicio y ol -
cuidio de renaponta don pagenvs Eeibifn de acuerzo a cono da —-
day do cotebicca,

- Sdn crbergo un scavecio audanlegad co  ed pago do vna boadii
cacidn al finad ded cfiv, conncopondicnia e una guinccw da cala =
2doe :

3~/ &n do gue naopecta a la Segunided Jndustrialy, la {rpresa
pone  a déiepuoleddn da dvs trobajoconcs disdinios eleannios de pro
. Zcceidn coms guontes, gafes, cascvs ete, peas se considona qua -
derndo da gue exdsten, sc obligue a usandos edecusdenintc.

Por otro dedo do ¢rpresa no aeunrc doo condiciones {leicas g
acbientades para proponcivnon segunided, comudidad y bicnesten {L
adico ol drobajan, da dal cedo que se deben focn nodidas pera Zad
afcedo. : :

4] én-do gue neqpecta a do cadud, o {rpacea afidis a ou pea
sonal el Ju(s 5. 3., odn erbango o nejdeja cicata acditud de deo-
contendo hacia el aeaviciw, pon no axdotin une ongandjucidn  ctlo-
cuada, guc perida vecdadeavs beneficive a oo afilicdos,

. (oo el Fo((aSed0 no cobifa a da penilia ded #ncbejedon sino a
do  eqpooa g sodo en caoos de mateanided, cuiocte apiliccidn a fo -
nodeo, que proporciono Zembidn  scavicios nedacioncdvs cen da so-
duds Sén cbango no con awy conocitdve owo scrvicive cndan el peasa
red estudicdo, acflcjedidd entonces da reccoided de dijundialo —
b, ;

Clno scnvicio ofrecido en ed agpecto salud cs da cpiliacidn
a vna fenicia de d eiudad;, sin esbongo, lo actitud peacibida co
de descunidendo hacia ad seavicio, pong-a no acprecente ndnguna ~—
econocla  para ed #nobaicton, pa que doo cedicines son vordides o
paceias oxy aldos. fe 2ok canena gue hacen wov de &L, pon lco neec
didades ungendes gGue se presentan cn suo hogares, agravades poa su

, €4 oscavacio da crjersends es odro de dos ruches scrvicios gue
ofacee da Empresa o dos taobepdoncs 1 es de nucha wididided, pucs-
2o cue al featanse da cre fébaica de produccidn, nunca felion des
aceidendes de 2aabazo en clla, de ol cenean gue doo pruscnvs ciod
divs oe pncedon eon pavnditud ;p ecacno.
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Smfinitna doo scavieios oue facnen ceso fén acieaan ol nd -
ved do vide acd personad do da ¢epacsa heave de dncluin ol .do
pabotcue pana adguisidn & aeparacidn de casas, ol cuad eotl —
bicrn ovagendzede g junciana cn forma opccliva, edavicndo vposiuna
cendae ad taohojadons -

Heflara waa pacocupacidn pon puato cn redacibn a la sitva
eldn da ou ponsonal y co ask  evnv vbocaveaws gue el 345 de Lo
poblacidn cotudiada diofauton de eoda pavpia.

Utno  oscavicio da cods $ipo cs ed (asinu, ol cued juncicna -
bicn en jowm . cjcetiva y pavponcivna muchos beneficios el peasoral
gua dabido a das eincunctuncins, oa va paccioodo a Zumaa el aldmvan
g0 on da {rpacaas ddn exbuaye, la {rpreca, ob bion efaces ol du =
gon flodes, ro se cncanya de ou adpindsinacidng pon do cunld 2é no
HBaluma ectidud edovda poa panta da asla, gue no de axige ndngdn -
Qopuenz, - '

bn scavicio cuy cepaciald poa pusta da da {ppreca § yua deas
Za dntendo pon ed nived elimenlicio do oo tacbojedoncs, es consdis
Zcada en 1A ditno de deche diario. Sin exbange oo debia Lomun -
alpuna medida qua avide & bden od negecio con clla, & gqua sca 4o
meda en do oéena Egpacsa; porgue se obocava gua alguncs la vordon
a s2a cospaiicres, § Lo rcgadane Vo vbsdanie ke yua consddecca =
ague.dos gua praydonen Llcvansela puna ous hifos o dugar da 2o =
coadas allos, lo cval ea deposiblile do nogaa.

én aclacidn a dos ocavicios qua Eicnon como fan ceionen ol nd
ved de vida, esiode ot gue cs da apiliacién a ena cooponctive -
¢ua venda aopa aasendina. Sin cobenge, oo sboeava cucho desceniden~
Zo con code seaviciv, ga que cs un alieeln gue venda avpa fing,
LSpicamenda a pacedos alivo; da tal cancra (ue no ofacee ningna -
ceonacdy pasa  ad facbaicaden. Pon otnw dedo da {mphcca no ha tunae
ds adnguna medica para aputun ad Zrebejodon en du disirdbucidn de
ou sadaads, oboeavdnuvee que cichas veess se endouden sin necceie
dod g oa condecnon descucinedos on ou paccupuasio feotdicns

(riola da daguctid pea puate da da pablacidn saleceioncda pa
au el colutio, el qua da {mpacea deo propunciony da afiliacién @
unn cugponviiva de consunwy do cwal ecnla de gren boncficio para
dosatidiados, sicine g ezondo ou onganizacidn oca epiricritas
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6-) én aclacidn a dos scavieros de Lipo ol pico do @"pfm.aéz ad
pavporesna actividaies de orden  acencative, corw das deseatvas
3 das socialos, Pana 2ad cpceto anisdon cquipos de Softlall y da
Ajadacg, dvs gua cusnden con dude ol palrocinie de da spresa. -

Aol aenw, da frpaceou ha eacado un { dub para ove facbajuuorca,
ol cuald crenta Renbidn con Lude o apoyo por panie de agualda pa
aa puncicnar acsulonsontc.

ron otnw dodo altinenonta ha ofaccido ol peacoral oo ocavie
cios de una Znebgicdona cweded, sin cbeago, &olu no dispene da
mucha aulononla en su Leabajo, pucsto que da paofcsidén no poza da
una accplacidn g3 ncconvcdniento cospdedo poa panta de da finceienn
no succdionde do wicno con ol perconad de tnabojedencs, cntae doo
gua axiota una peacopeidn ufo & wonve precisa dq da projesidn de
drebojo sveied, conocdfnvose ous funcionas on ung jonma s pone
ned peno na disdoncwnutda. .

¢ndonecs poacroe concluin da fcprasa oc pacocupa poa pavpon =
cdonon beneficios a dvs facbarcdonce, Zroducides cn gcavicios, dvo
czalco Lcncn como pdn  pavpencicnca cdoado bicncoian a ou parso -
nad, ‘ ~

Sin crbange, oa peacibe cionte actitud de descontends g da dn
catiojaccidn hecia dos ocavicios qua ofacea la érpacsa, de fad -
monone que dodo odlo pucde dnjduin £eobiln cn gua Av oo foeidite
al gjusie ded fagbaiudon on da ¢rpacea.



COLUSIES
da Zconda oo pacsciia a da (rpacsa cuno una unddad dindaica,cn
pas partes ceber codan unddas a travbe de un elemsnio dndegradon
ddonado 9 favecoo fdndnisinative 7 pon medio cod cuad oe dlcya al
objadive ccondnico y ouvcbad, gue co de tacduceidn de da polliica
| ,cnctwi ce doue fmpacoa. ) cae pars que sc dé cede pruccoo do una
mancaa ejdeasy co nccesania que ardsla covndinacidn en dao cetivi
dudes de ecda unv, col cow dabiln ena evrtnunicacidn cfectiva -
cntaa dvs oienoo. Sdn cobarge pesa guo oie dltirm se aleanca co
dndispcnsabda despacntcrnos r.cl mdwwuauc::o exdotenta en node-
o, pank gue puAtiCIpTRvs Cn @48 gRun paccas indejacdor, co de
ciny, que Zadvo doo andagrunies de  da ¢ipacsa oc comuniquon cndne
ok, paca cue tudoo cwiribuyon a adeanzen ed cbjedivo propuesio.
be erul da dmpuntincia de perea on pabictica doo iledacionas fu
conas en da (opacos, a ruvds de cus dos grorndes casinwe: medics
déncedes e dnclaceins.
¢4 prinero o agucddn accidn personad g dirccta guc sa estaidace
endac doo pewsenes, ue pucden ser fape py tacboiedos. Y dos oo -
dwes dndinocdos con cleatas cendiciancs cutoriales y olguicas gue
se punen a disposiciin ded personal de una endidad [ cn cucstavw -
casu una fopresa dncustnial ), pana ¢ue satisjacen sus noccsido-
des béoicas y pucdan rexdin vlo pavcuctiva onte, ael cun Laabibn
e greididan g mejoaun doo nedaciones endas dudes, En une pelabna
oo wwae dncebivas en el daabeio, (ue acgdajon cd intonds pon -
ed peasonad gue labona con eddos, panc apwnandece a encontaan co-
ducivnes a cus neeesddaics p pavbdc.aa, asd curw satsjuccadcs -
sus dndeaescs § enidcioncs. reaw, pea. ¢ue coto ocunra, co nece
SaAL0 gue Qo0s deavicive cadon bien oagond edus i plencadvs para
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cue condndbugan a coe bicrestan ded horbdae en la (opresa, gue
en §ltima inotoncia va a injduda en cd ajuote que el porsvnal dv
gne con da niema fmpresa |, da da ectivided wwaed y compuntanionéo
qua asuna tacnde ad clioa ongendzacionads

fnloces, eota es da nuzdn de eca de la projcsddn de Tracbajo Saciad
en da {apresa Industnial, cumw profesidn gue con ous conveimeindos
valones y abtodvs espicliicos tiene una gnan aedponsuabilidad en -
da conteibucibn deld bienesian ovciad ded hocbre en ed &bito in -
dustrial, panticnds de una Adaboa concientizadons en dos cistin -
s niveles de da {mpresa, pana qua &sta cumpla con epécacia ou ~
funcidn sociads

Atendiendo a {a parte padetica de eote tacbajo, da realidid que -
sa nes progenda dipicre un  tanto de da tcondp, en cleatvs adpece
{L0os, come veaanve a condinuacddn.

La fommuducidn da polléicas g objctivos de da ér:;m&a.oa, se basa
en das necesiddos e indencses ded comvumnidon colotbianw y el paw
cose que s siguc peca efccutan esus polliicas y vbjetivos no o -
gna dndegron an ou dvtalided a fodvs dvs indegrantas de la mpros
ag, ya gue en ed plan cnual de produccidn colv pasticipen dve aci—
chondsdas y Loo diacctivass Tenpoco se da panticipacidn cn da paoc-
gronacidn sencedand, nincotnad, nd mensual al pensonad de o plen
da de produceidn, concactanente a dvo gefes de seecidn, oobna -
quicn deba recaea da acoponeabilided do lu procuceidn oisma. Pada
fwo afnman entvces gue da funcddn gue cumplen estus dendao da Lo
Eapacoa eo sodo da ge cumplin con do cxdydiv on eou pravgaanacibn.
Heopecty a eofo pudeve concluin gue oé bien el procesv se  neadie
3a, ne dicre en cuenda doo elenendvs indegaaconcs Gdsicos cuzo son
da . (vondinacidn g da Comulc&cuh en {veé dodindve nivelas de Lo~
fmprasn.

Peas a pasea de gue no exioten esa Lm%e-w’qaewmw, ed vbjictive -
ccondwco de da Empresa s cumpde i es aol coow ed incacnionio de -
da produccidn eo code vey mogor.

Sdn erbango, qud ocunne aon da juncldn goclal gue debe cunplia da -
" {mpacea 7

Ted coro el cddise dubuvaad Lo paaacfu.ée ¢ da Enpresa do ha dispucs
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{o, <e pavponcioia al peasvnad wna sarde de beneficivs, deavicdos
2udos ellvs de gren udilidad,dadas dao conndedunco de vida gua -
Licnen, Sdn embanye, ¢ peacibe clantu actidud ae descunionio g
da 4nsaotisfacciin, poague al panccea e contadbuzen ad  bacnes
dan copanads  descuro pon eddvs. Ad panccen da (mprosa dos ha - .
cacerlo pore su vagunszacddn, planeucidn p  gjccucddn ha gquedaco -
olvadeda, de Zal cvdo yue cn ocasiuncs 4a cometon chusos cn cotve
na da dvo wsunandvs y otna voces cslivs dve comcten con da cntie
ded gue progorciona el seavicio,

én do gua oo acficne ad faato cnceto 4 pordonad tanpoco co ade-
euado on ed sentido estricto de la paldiaa y co col cono sc ajie~
ma qua " da Cmumma.&t y das Relacioncs fluonas no exlsten cn -
da fipresa .

(loces podenos esacduin gue cotvs gy odavs factvncs (ue gucaon men
cionados cn ol sunario coancsponcicnie ad capliuls sate, inglupen
para cuc dos Zaubayaiionse asuman actitudes nsgativas frente al <
Zacbafo g a da {mpacea en of misra, g gue da noned do edlve acﬁlé
e noatiofaccibn g doscontento, de 2cd marena gua no dang
verdedeno soiidde de pertencneda a da (mpresa.

foav cotv, huca ven lda necesidad de crcon un depandomento de Taoe
bajo Soceal cn da ¢nprcese, para yuc la projcsional siava de madio
de conundcacddn  entac coas dos grendes pantes de Lo fopacoe, oo -
deeinr, gua sca tecaiguae de dvo desevs,dntoncecs, neecsidades y
prublenas cutfos, 1 sca Zesbiln da pensona que vede poa od bicnes
Zan de doo trabapaloace, a Lravés de dvs ceavicivs gue pueda ejéa
cen da ¢mpacoas. (o ask comv cadoces, deba dnveedigan pera sabeq -
gua oc dasea y gue oc necesida pana plencan en base a aealddades,
didendio de plancan, dobe covndingn los andadedes qua pueden paopos
cionen talcs senvicing, gy ducgo penealvs a dieposcidn ded pionsonal
de da ¢mpacea, ecendo acdidas para gue oe lhaga wee conecicnie g
responsasrde do eddus.

fod nmearw debe pondieipan en formudacidn § acformudacidn de podl
2ecao gue Zongan cvmo objetbve ol Bicnestan ded tavbagadoa gy de da
Eracoa miera, dogrenuo (ue dgued s odonda setisfecho ;, asuma ac
Lidudes posddivas,pane quc ov caspondurncte sca cfectivo y einda
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cldo en benaficio propiv y da da {cprcea.

Fodemoo dacin crdoces que da eonclusidn penenal a da  gua hesws
ddopade on asde nadagy es gue ca da pafictica no oa cwple, on -

da miema proponcidn , da debde guncidn que tucne doda fapresa, w
mw es da (eonduiea g Social, descudddiavsas un tanto ol eleante -
humono en da Emprosa i aferdicrdo wfo a de produceidn, on gonna -
Zad qua cse pancea acn cu cbzetive final,

RO EHESLOIES o

Lao recomondedioncs gue a continuaclddn pacscntaswe Lavan Lpldici
Zo el desco poague da {mpraca funciona en fonrmm adecusda,pera quo
arniote satiofaccidn por paste ded persenal y se dogre ua mejon cn
dendémiento de das difaacnies partes y nivedas de da Erpacsa,

§ = iJue se onganice de manora gonsal ol Depantancnto de Trabaio -
Svewad en da fmpresa, dv gue ciondfice dintegrando a da vida de clla
pora gue condnibuya a alcangan dos objetivas propucstve pun dicha
émpaesa.

2 = (4 integaaido a la fmpacsa inplica gue cuente con un verdede
zo gpapo g eodebosacidn per pasidc de edda p que poca de cicata au-
Zenenld pane plencon, oagandzen y ejecutan progremas gue fongan co
w2 ehjetwo el biencodun ded pernsenad y que agpeacuta en da ¢rpae
RIS _

3 - o convendente indegran a Lis gefoo de Saceldn  on ol proceso
de planeacidn do da produccidn, ya que eddvs adenfio de sca peate de
da ¢rpresa, debon gugan un paped esencial en edda, ellvs son el -
pricen eondavd da dos dasbajedoace y deben Znaenitinde a €otos -
lao Sndencs pasvenienics de da ldnceeidn, de 2al medo _ue se deban
zantenar dnfoamados do tedo cuante ocuane en do frpacsa y aod sc da
&a crloccs wna veadasdra comunicacidn endae Zoduo i cuda vno da dus o
antegaantes de da {opacea.

4 « £ nccosanio gue dume nis cuidado en ad process de scedoceidn -
de persorad ¢ sa soscde a un culdadose cstudio ol espiaunie, yo gue
da acuendo a cow ce aesucdva el pacble.a de selaceidn, ingduind -
en das aclacionce ebacrospatauncdes, do que eo bien sabiro bunefin
ciand @ da {apresa mdama,

€0 poa cotv que acconiendo que g ediza un gaue oldno de cduca -
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cidn g de capacidad, afn cuaulo coto duplicue ojnecen mojoncs som
danioas,

fiod micrw oc debe ocguin doo pesvs accence dados pana da cleceddn-
ded perocrad g eo ask comvse debe Ldcran vna solicidud iy svuatai-
da @ un mbnucioso esdudio, pana suber sd neoults apta 6 no, gunio
con oiras pruchas. Tarbiln es caningpreducente ddeven a cabo ol -
eacnen mldico despuds de eston daborendo ol contnato. -

én 2ad procoso seala de gran wtidided da Tanbagedena Socdadypuecsdo
gue edla cotd capacitada suficicntemente pona entncvisden, de codo
quc podala 2rabajan on Lntbing coondinacidn cun ol gefe da personad
en da elaccidn idrea de eondideto.

5 = Scrla convenionte qua el fijan doo salandos oc duviena on cucn
Za cd gaalo de copacitecibn p de cducacidn ded rcbajodon, pucoio-
gua ad peaceen, en da {mprcoa ol salario va on pavponcidn dirccto-
con ed Liampo da peamancncia e da frpreca,

6 - La Tacbajedora Svcial tarbiln podela pantiociper on do jfonmudo-
cidn y ejecucidn de podliicas de dngreso, a travls da das cualeo
e dogns ed a;ueia del aveve trebajedoa en da ¢mpresa y co asl co -
o cndocas, Anabajarla en evondinacidn eon Lvs gefeo de saceldn, -
trazando wna pasgrenacién pona ed cfocto.

7 = &n nadacidn a doo seavicios gue ofrece da frprcea co neccsando
qus oxdoda una mejon planeacidn de cldoe, para evidan cetodos do -
dncaisfaccidn i descontontos on ed woo de eddos, pa qua ol tln -
padincéipal de dichos scaveicios debe sar ol paocusen bieneatan a ague
doa que hagen weo de allvs, {nteces Zanbiln senla una de lao mue-
chao funcisnes de da Tachaedena Social on da fmpresa, guice dcbe -

- plancan y engandzan cn forma tal covo scavicios, gue ou weo of pro

J

dugea Lo descado y esperado pon dva Lrabajarones, Ask niano se en
cargand de dijundindos cnidne ol parsenad, pere gue al convcendss,-
hagan wso consciente y acoponcabda de eddos,

& = Aol micmo descunve gue asdas necenondacivnes scan tenddas en -
cucnta, ol igual gue aguellos nceoncndedas poa dvs Lrebajesones cn
el euadno Resunen fio. 7 , dao que ncfdejon dos descoe poa sentinac
mio intagrados a da {mpacsa,

9 = Neconicdlo a das Tagbajadunas Sociades gue ewminans cvnocian
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Fcmonda nucsina paofceddn en da ectual siduacibn Labonal (odosdia
na, pana vea séi eguelda acdpeace a da acalidad circundents, 8 si
poa ed contaanio co nocesario una acciln fronsporaaiena, en da -
gua e gupcacn situacioncs paleanalisita y pesivas, de panis nuco
Zra ante da aciponccbidided guc Lenenws como paviesibn que debe -
condeibuin ad Liercodan do da pensona lumana en da Socdeded.

70 = fla atreve a avcerendan tamhiln a da focuela de Tacbajo Social
od dmplentan watenias gue nve pernidan convcen ifs de da sitea -
cidn dabonad, ya gue es uno de lvs canpos que miffe decenda ofacce
en da actuadidad,

EVALUAL IO o=

(ernodideno guc ad concluin code rebajo he eleansodo da mota qua ne
propusa ad escogen ed tomwa, pusslo he qpoatade do que apacndd u -
Zravls do mi padetica doboral, 8 sea mis avpenicncias pensenales ,
refonpadas por dos conocionientos ciondlficos de das difesentes -
clencias utidizadas cn cote drabajo. lUe #ad moncaa gue cepeno utie
dided pana aqueddve yue dengan neceoidad de consultendo, asl como
2azbiln a da {rpresa, escenanto de mi gprendizase y enperdencia,-
para oue accunwzea da neceodided de da profesidn de Tachajo Sucial-
4 acepde su condaibucidn en ol dogro de dvs chictives trajedus,

én Le acalizaciin do coda Znchajo cncontal vardos chotboudvs comw
fue la dificultod pana hallan biblivgnapia pestenccicnita a cste Ze
mae Aol rismo, pana efectoo de la pante padetica, da poblacidn co-
cegdda o un paincipio no aespondid a da colacoracldn sodicitoda,-
ga que oh abiotive inicial ena ed anadizan da pencepeidn no o8 -
de doo tagbafaiones, od no de tude ed parcenad de adninistaacidn,
dincduyendo decretandas; o sea includn Zodve dovo niveles do da -
Enmncaay, ba tod iudo entoces que sodo aspondienon 76 tncbagadow
noo g 12 jefcs de sceeidn, publacida gue oe fowsd endocas comw mues
Zna pana esdc iradaze, pa qus agaessniaba cds de da nitad do da -
pobdacidn Lotad da 2rabajadonce, deocaaldndvse dolinitivancnta ad
nesio dad persvnals

Coda digicultad sc pracentd dalas dos cenactonloticns ded personud
de da {rprasa, ed que se halls prevensdo conetentcnenta; fedo o
o oucctid 1o obeante da cuddedosa pagpanacidi gue se fizo el -
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pensenad con andicipacidh, panu do cucd oo acadizanon neunioncs -
con dvo jojeo de occeddn y con da junita diractiva ded Sindicato,-
pana lognan en padnea lugan la aceplaeidn, gprobacddn y colabora-
cidn de eldvs i qua sorviacn de Lacnemiconcs cun doso Zacbejadoncs
nes0d, Sc he de adveriin ua egreldvs rusitranon interds peav sin
cebenge, da totalided & .faa&ajcdoaea no ncaponddd.

Sin ecbanpe doo 78 qua colabonansn Lo hiciaren vccdadcacmmée i -
con dndeats, epa&tcmda con sdnceridad sus opéndencs y devedrardo
suo actitudes g pascgpeiones, Zodo o cuad condnibupd clicezmente
a ncalizan el 2abajo.

NELESI [ FAYGR TYESTIG(Iie

(onsideno guc sarla de rucha wtididad e impodancia ol gue se acald
Zeran odnas dnvestigacioncs con des difarentdes denns taadedos cn -
cote 2auvbago, dos cunles dan lugan a que se ddoven e cabo con cice
Hvided, eportando convcimientos que sendan dtides a Zudos,

Telco dcmas son por ciepdor La Jmpoatencia de da Redocioncs Hua
nco en de ¢rpacoe g od paped qua jucoe un Arabajodon Svciad cn -
addas; La Uaganizaeidn JSindical y ol Taaba:cdon Sociads
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que Lo fopacen an cnlosdet jore scclizen, cndag lodo ef jca
sonel do cllo, anca cncucstad que poandidels Acccn wun con
such gononek do Lo axdosicnic o nro oxdsicnia on La cndided
jone asd  paoccden @ cne jprogeonocddn guo agscaculial cn -
Genoticio ded ponsonol &2 da Egparcsa i de cfln alsims

Lo ponm addo guo oo nogudons Lo £0Leioantiln Supd, e
pecoln cuc of raojoccionon su veldoea dnfonrmprils, eontnim
bednl & acolicon uae drpastigeeidn aced g oliciive de cota
amypense, 6 Lo ezel jacals s scavicdds

s dndigrenonila que so oo Bolonddenenis dicha oncucs
Lo conloste ¢ & acjundas con Lo nrpna Jdnconided o clande
deg  guo Lo sco podslile modite s sadnrosio § Longa aome
scnie quo su dnfeanoeiln neass, e o scn de iaen wiillided
fala ro na o divclgen j'or Lodn Lo Eoienca, nd sud acauss=
Zas van o coapocionds on ollucidsnad ; osienioncs, ol
ve a pontaliccn vas o inddn joncnols

Todas Loa jac unlos hen aido cldeioaos'as ean clenddad
sén enloago creonlonnen & conlinuceiln los sipnisgiccdnsd =
de apucllas poboincs, con Los cucles jeece halon confa -

La ronlaoslocdfa do cele cnenesic oo luro on Joane Il

RIVID Gd en sus bogeans, de cencaa gua 8o holieo dis.masia
joan des wno dnjoanoeddn ofiniivn.

Apncdocllndnle Lo otonediln pacsicdg o cala sacucsdie,
s voidnsa in;oncecdln o codoloncriln,

Aenleaisenia,

LALD SLiL & CE
e ejodoan Socdal,
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Estao CLuile Sodicany acmclla jrononra cue ao ho con
tralds Lo clacntn rus-ticss
Coscidns Aouelbe qua ho cucaln uao doe =
o3 cdnpegos doesnla,
Viérdoy Cucrdn ha nucrnio uno do Los cdn~
piegad desaeds de halen contacdds Lo olixnia awciads

TRSTRECCIONy Sa Lononl on cweniée o€ {los da Q0S Cunrs
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I, ATDELTY ECOLORED
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IVe AWELTE “OLINL.

funcdonendonlo s e de juncitnon cjoceben o juneddng
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dinorss, diveaiinss, doledlanic, &0 tdenics wneiedsaids

¥ adoniddiag Quicn o oyoncangdas

Aficiln; Inclinacidn senticde hocic eng cesd, & jento
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ESTULID SOTE D THpSS = (Sl S8 004 1S,
CHESTAS REALIEAAS AL FErSCUL L8 LRT JESSA
dUR EulatrndS Jial s (FEulnd

¥achas - flimeno de ¢ndnovisdas
lazbra ded enpleads techajedon: '
liincceddn: Tedajono:
7. (omposicidn Famidianr.
ionbaa: Pancnicscos
Elact 2 Sexo:  Fom: - Pases
Eotedn (avids Solt Cao Vo
Jnednuccien :  Pad Sec 7y, WHnoo
Qeupacidn ¢ o
Chsenvacioneo
fumbras rarendeocos
¢ded ¢ Sexo:  Fea {lases:
Cotado (ivils Sodt (as Vao
Jnetnuccadn:  Fal Sec bniv____ Liws
Ucupacidn ¢
Ubsenvacionesd:




2 ASTHIO L (0.
2elo (asdficuc ou salario cenound « Segln da Tebla sdguientes

fienoo da 5500.00 e
5500.00  54000.00
87001.,00 81500.00
87501.00  [2000.00
Ja001.00  £2500.00
53501.00 53000.00
53001.00 £3500.00

202s lizne wstcd anitnades difcrenios a ou salanio? oi no
én cuso afinmativo cuad eo ?

203, Vdve en casa:

Pagnia filguéideda o ous padncs de ous
suegros Lo fanilicncs Oinoo

2o%e (n caso de fonea easu propia,cumo la adguinid:

2050 Sodicitd para oddo edpln préstans a da {opresa?si no___
2ebo Lo conecdicaen? S4 Ho Fongud

270 For guel vinos razence ha svdicitodo préoterve o lo mpace
s Erpliue da nespuasia.

2e&e (onwca ustad las condiciones gue cwwolen en da fopacea pana
coneccden préotuwpo ? ol no porgue




3 ASTHTO SQLIAL.
Jole A quf dedica su Liempo fuenu da da ¢mpreoa 7

Fe2o ((onsideora neceoendia en su vida la necacacidn ? 34

flo . Pon gué
Jode (n vnden prionldesdo curwrnc sus padincipales aficionco:
i ‘ é
2 7
3 8
- g
5 70
3o%. fia portenceido 8 peatonece actuclionde a edpdn gaupo?
S4i flo
én caoo afincmtivo.
A} A cubd gavpo B) bénde funciona

C) Qué cbjctive ficna

b} Qué actividades sigua

{n caco negutivo:
da gustarla pertenccen a un grupo ?
Si Ho Poa guf

3:50 {n caso de que da gueiana perfcnceca a un gaupo, gub activi
dades dosconda nealizan an &L 7

3060 Qué depontos padetica ?

2.7 Qué deseanla paactican 7

3e6s Lo gusteala pertenceen a alf;z?n cdub 7
34 Ho Poa gud

3.9 Qué actividudes sugenindu parna coc cdub.




3070, (ondicisncs qul anotanla usted pen do creacidn ded club?

3.77. Qué necomendacioncs enotanla pana ol ;Lunc&mmc.mfo c,.cc.a.
vo dad c&b?

4o A5; .;EC?O LAEGRAL
4ofc ¢n gua fecha cmundéa;fmb en da {cpacsa 7
: dia {ico i
oo (udl fod o puzsto dnicial?
4.3 (n il eatd actuadnonic?
4elo  (oneidene usted gue ha paogrecado?
34 lio Pon gub
4.5. (Jw han eddo cus aclacioncs eon:
A. (eapefieroes fas) scceidn : gutinmo Sducnas
negulanes radas pesiaas
B, (espaiicavs (as) ccceddn ; optisas buenas
zeyulanes cadas pasdnns

(o Supenvisonas o jejeo da ocecidn: - bucas
regudance exadas peairas
b, Léincctivas: opdimao bucnas
azgudancs eodos peoiras :
&o  Enfenmenas optingo bucnas
negrdanas cadas pesines
4.6 ¢n aedaciSn a cu tncbajo, cudles con ous prvblaraes wfs fre
cucntas?

>~

4.7, i cnconducdo colucidn a cﬂo&? 3 )



2/¢

Juotlfdl me ou acepucetar

Be8s  Jagln ou opinidn: gud scavicive debe ojrecer uwna frpreca
' a ors empleaioo!

4.9, (uales awisiten en Jndufndal ? '

510, (ubdeo debealon wistin ?

4, 77; ba dos awstentca: ((ul opinddn ticna do cddes

s

.12, Nace usted woo ded caddits qué tiene o opreca con da Faa
racia (ardbe? Si___lo__ _ Poa qub

.73, yué op-um sobne dicko cnldito?

4,16, S’Eemzdan,'ta oo Fanmaeia ? ML no . Pon qué
- (ubd _
4,75, flace woo de da (oopesctiva (entaed? 54 flo Fonnud

4, 160 Qud 9udna sdbac dicka (voparativa?

477, HRecumcndarda otaa (vopcrative 7 Si o (uad
. Yon qub

476, e dvo seavicios gue ofrece FEHA(0, de eufileo hoce weo veo
tcd o ou fonilia ? '

Sk

4,79, Hacc wco ded scavicio ded Jof oS0de 7 X4 ko von ocud

be 20 . Gué opinidn Bizc de cote scavicio?




"OBFPABCABENTE ALY
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4.21, i ud aecomcndecioncs harla en aclacidn o este scrvicio?

4,22, ((onedcena neccocnia da ajiliacidn o wna (veperuitiva de con

oz, on qué?

4e23e (oraddena votcd qus Lo ¢mpresa ncuno doo condicioncs ambien
tades y plodecs neceoanias pena Racbagan oficagnentel
34 Lo Pon qué

Ho28s  Qué rocgnsidanka on ralacién e Lo antanion?

o250 {n cu opinidn cudles oon das condiciones da segunided exdo
: Zentes cn da Empaceal Expligue ou rncopucsia.

4.26. En sus pachlenas janidiancs ha cnconitaado apoyo de da (upac
o8e (rpddoua ou necpucsia.

.27, b oinas necumendaciones handu rated en acleciln o da ém
prase? '

5o & Gy gt TR0 MWL,
. 501.  {onoddena nocesandia una 7755, en deo ¢rprece? SL___lio
Juotificua ou acspucota.

§e2o  {n on oninddn cucdes pactlemne dobe adenden wra 1733, cn do
Fmiacec?

5s30  Gué no acla haccrn wna Tios. e:da cppresa y pon gubs

i il

H



504, ué capara woted de dn #ncbageione seedad de da ¢mpresa?




