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Cartagena de Indias, 18 de julio de 2008

Doctor

ALBERTO JOSE MONTALVO PRIETO
Docente

Programa de Contaduria Publica
Facultad de Ciencias Economicas
Cartagena

Cordial saludo:

Le comunicamos que el Comité de Graduacién, reunido el martes 15 de julio de

2008, segin consta en el Acta N° 006, lo ha designado para asesorar a los
jovenes TANIA MARGARITA SOSSA JACOMES Y JOAQUIN MONTERO
VILLA estudiantes del programa de Contaduria Piblica, en la elaboracién de
su anteproyecto y proyecto de grado titulado “IMPLEMENTACION DE LA
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE DE LA
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
ENMANUEL LTDA (COOENMANUEL LTDA)". ‘

Para tal efecto los estudiantes haran contacto con usted a fin de acordar el plan
de trabajo. i

Confioc en que usted pondra todo el empefio y aportara su reconocida
capacidad para llevar a feliz término con la calidad exigida por la Facultad.

Atentamente, - _
] o
GASPAR EDUARDO P CIO MENDOZA

Secretario Comité de Grpduacién
Programa de Contaduria Publica

Copia: Jévenes Tania Margarita Sossa Jacomes y Joaquin Montero Villa

Glenys it

“Siempre a la Altura de los Tiempos”

—

Facultad de Ciencias Econémicas — Programa de Contaduria Poblica
Piedma de Bolivar, Avenida del Consulado, Calle 30 N° 48-152, Apartado Acreo N° 1382 Telefax 6754453
Email: preontaduriai@unicartagena.edu.co




(Cartagena de Indias, Marzo 31 de 2009

Senores

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Facultad de Ciencias Economicas
Att. Comité de Graduacion

Ciudad

Cordial Saludo,

Presentamos el anteproyecto de grado titulado “IMPLEMENTACION DE LA
ESTRUCTUEA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE DE LA
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL
LTDA. (COOENMANUEL LTDA)’, para cumplir el requisito de formacion
profesional y asi optar el titulo de Contador Publico.

Atentamente,

JOAQUIN MONTERO VILLA A SOSSA JACOME
CC. 73.193.334 de Cartagena CC./45.555.763 de Cartagena
Cédigo: 45200220073 Cédigo: 45200220076



Cartagena de Indias, Marzo 31 de 2009

Sefores:

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Facultad De Ciencias Economicas
Att. Comité de Graduacion
Ciudad

Estimados Senores:

Con un cordial saludo me permito manifestarles que he aceptado ser Asesor del
trabajo de Grado titulado: “IMPLEMENTACION DE LA ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE DE LA COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA
(COOENMANUEL LTDA.)", gue realizaran los estudiantes JOAQUIN MONTERO
VILLA Y TANIA MARGARITA SOSSA JACOME.

fgualmente por la presente ponemos a su consideracién el anteproyecto del
trabajo en cumplimiento de los requerimientos de la Universidad para tales fines.

Anticipando mis agradecimientos por su atencion, me suscribo de ustedes.

Atentamente,

MONTALVO PRIETO
Docente Universtddd de Cartagena.
Asesor del Proyecto
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Cartagena de Indias, 21 de julio de 2009

Jévenes

JORQUIN MONTERO VILLA

TANIA MARGARITA SOSSA JACOME
Egresados con estudios en Pregrado
Programa de Contaduria Publica
Facultad de Ciencias Econémicas
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Cartagena

Cordial salude:

Nos agrada comunicarles que su anteproyecto de trabajo de grado titulado
“TMPLEMENTACION DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y CONTABLE DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA (COOENMANUEL
LTDA)”.”, fue aprobado por el docente jurado JOSE LUIS CARDONA
GARCIA, seqgiin consta en el Acta de Comité de Graduacién N° 007 reunidos
el raartes 21 de julio del afio dos mil nueve (2009).

Por lo anterior, le anexamos el respectivo anteproyecto y el formato de.
control de asesorias, para el desarrollo del trabajo en mencién.

No esta de mas recordarle, que el Reglamento vigente, contempla un plazo
maximo de tres (3) afios a partir de la fecha de terminacién académica para
optar su titulo como Contador Piblico y dos (2) aftos a partir de la fecha de
aprobacién del anteproyecto, para la presentacién del trabajo de grado.
Este plazo de dos afios no interrumpe el estipulado para graduarse.

Cordialmente,

GASPAREDU?

Gleoye APuita L.

“Siempre a la Altura de los Tiempos”

Facultad de Ciencias Econémicas — Programa de Contaduria Publica
Piedra de Bolivar, Avenida del Consulado, Calle 30 N° 48-152, Apartado Aéreo N° 1382 Telefax 6754453

Email: preontaduria@unicartagena.edu.co
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Cartagena de Indias, Marzo 10 de 2010

Sefiores

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Facultad de Ciencias Econoémicas
Att, Comité de Graduacion

Ciudad

Cordial Salude,

Presentamos el proyecto de grado titulado “IMPLEMENTACION DE LA
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE DE LA
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL
LTDA. (COOENMANUEL LTDA)”, para cumplir el requisito de formacion
profesional y asf optar el titulo de Contador Pablico.

Atentamente,
JOAQUiN ONTERO VILLA TANIA MARGARITA/SOSSA JACOME
CC. 73.193.3534 de Cartagena CC. 45.p55.763 de Lartagena

Cédigo: 45200220073 Cédigol 45200220076



Cartagena de Indias, Marzo 10 de 2010

Sefores:

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Facultad De Ciencias Econdmicas
Att. Comité de Graduacion
Ciudad

Estimados Seriores:

Con un cordial saludo me permito manifestarles que he aceptado ser Asesor del
trabajo de Grado titulado: “IMPLEMENTACION DE LA ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE DE LA COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA
(COOENMANUEL LTDA.Y", que realizaran los estudiantes JOAQUIN MONTERO
VILLA Y TANIA MARGARITA SOSSA JACOME.

Igualmente por la presente ponemos a su consideracion el proyecto del trabajo
en cumplimiento de los requerimientos de la Universidad para tales fines.

Anticipando mis agradecimientos por su atencidn, me suscribo de ustedes.

Dr. ALBERJC
Docente Univeysid
Asesor del Proye

MONTALVO PRIETO
e Cartagena.
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de: CONTADOR PUBLICO
Asesor: Dr. ALBERTO JOSE MONTALVO PRIETO

c2504

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA NOCTURNO
CARTAGENA DE INDIAS
2010



IMPLEMENTACION DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y
CONTABLE DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENMANUEL LTDA. (COOENMANUEL LTDA))

TANIA MARGARITA SOSSA JACOME
JOAQUIN MONTERO VILLA

Proyecto de grado presentado como requisito parcial para optar al titulo
de: CONTADOR PUBLICO
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Asesor de Tesis
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INTRODUCCION

Las cooperativas multiactivas son entes econdémicos que funcionan en
el mercado dandole cumplimiento a su objeto social. En su accionar
empresarial compiten en el mercado fortaleciéndolo y reduciendo las
fallas del sector privado y estatal en la provision de bienes y servicios:
pero también generan mercados propios y pueden inducir a sus
asociados a procurar su bienestar de una forma socialmente
responsable. Sus areas de accion involucran e impactan directamente
en las personas y por eso el ejercicio de la gestidon cooperativa genera
confianza, reciprocidad, asociatividad y cooperacién que desarrollan
niveles de capital social capaces de influir positivamente en el ambito
local, reducir ‘las pobrezas’ e impactar en el diario vivir de las

personas y en su desarrollo integral.

En las cooperativas multiactivas, la orientacion de su fin empresarial
va encaminada a la produccion de bienestar para sus asociados y al
mejoramiento de su calidad de vida, viéndose en la obligacion de
mantener una gama de actividades y servicios para satisfacerlo, y la
necesidad del ordenamiento econdmico de sus actividades. De forma
que la cooperativa multiactiva, por su naturaleza y fin social, no puede

desvincularse de las exigencias comunes del hecho empresarial.

La idea y la practica de la cooperacién para la solucién de problemas

econdmicos aparece desde las primeras etapas de la civilizacién

25



cvando los hombres se dan cuenta de la necesidad de unirse con el fin
de obtener los bienes y servicios indispensables para su supervivencia;
de igual forma se puede observar un deseo de organizar la sociedad
de una forma mas justa y fraternal, eliminando las diferencias de
orden econémico por medio de procedimiento de propiedad

comunicativa y de trabajo colectivo.

Hoy dia esta forma de organizacién dentro de la economia solidaria se
ha revestido de gran importancia dentro de este sector del pais; tanto
que ha sido necesario que sean creadas dentro del marco juridico
normativo para su reconocimiento por parte de los organismos del

Estado que ejercen, la inspeccion, control y vigilancia.

Es por estc que para nosotros es de gran importancia nuestra
investigacion, por que con ella se estardn aportando herramientas
necesarias para el desarrollo econdémico, financiero y social de la
cooperativa integral COOENMANUEL LTDA., que ha surgido de las
voluntades individuales de cada uno de los asociados y gestores con
miras a que en un futuro sea reconocida por sus actividades, aportes y
beneficios a la comunidad dentro del sector solidario.

La implementacién del sistema contable y financiero permitira a sus
asociados desarrollar las herramientas adecuadas para la toma de
decisiones, apoyadas en la informacidn financiera elaboradas
conforme a las normas de contabilidad y estructuradas acordes al plan
de cuentas aplicables a las cooperativas: asi mismo va a permitir a los

administradores dar un manejo adecuado a los recursos financieros de
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la cooperativa para garantizar el mantenimiento del patrimonio de

éste y su continuidad en el futuro.

La investigacidn de igual manera facilitara las herramientas necesarias
para que la entidad sea estructurada administrativamente, con el fin
de que cada area funcional dentro de su estructura Organizacional
desarrolle las funciones de su competencia y de conformidad con sus
estatutos, permitan el desarrollo de un proceso administrativo
orientado hacia el logro de objetivos y metas propuestas por la
entidad y finalmente se puedan tomar decisiones acertadas.

En dGltimas, se hara claridad que la propuesta de la implementacion de
una cooperativa integral no solucionard los problemas de tipo
econdmico que a nivel mundial existen y que por lo tanto no es
magica, ya que las cooperativas, como otros tipos de empresas,
también estin expuestas a los riesgos de mercado, asi como a los
riesgos técnicos, econdmicos, politicos o administrativo de toda
actividad humana y empresarial. Se trata es de hacerlo lo mejor

posible para garantizar 6ptimos resultados.
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. EL SISTEMA COOPERATIVO AL INTERIOR DE
LA ECONOMIA SOLIDARIA

I

1.1. HISTORIA DEL. COOPERATIVISMO EN EL MUNDO

La idea y la practica de la Cooperacion aplicadas a la solucién de
problemas econdmicos aparecen en las primeras etapas de la
civilizacion. Muy pronto los hombres se dan cuenta de la necesidad de

unirse con el fin de obtener los bienes y servicios indispensables.

En esta fase precursora del cooperativismo se destacan Roberto Owen
(1771-1858) y Carlos Fourier (1772-1837), innovadores en técnicas y
sistemas sociales en pleno furor de la revolucion industrial intentando

llevar a la practica sus ideas en Inglaterra y Francia.

La influencia de la revolucién industrial (1750 a 1850) con sus
caracteristicas de desorden, sobre la clase trabajadora, produjo
algunas reacciones cuyas consecuencias todavia se pueden apreciar: la
de los destructores de maquinas, gue fue duramente reprimida por el
Estado, la del sindicalismo, la de los cartistas, o sea, aquella que se
propuso lograr leyes favorables para el trabajador, y la que podemos

denominar cooperativa.

Esta ultima tuvo por causa inmediata el hecho de que en Inglaterra

muchos trabajadores de la época no siempre recibian su salario en
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dinero, sino en especie, con las consiguientes desventajas de mala
calidad, pesa equivocada y precios muy altos.

De esta manera, los trabajadores pensaron que uniendo sus esfuerzos
podrian convertirse en sus propios proveedores, originandose asi la
idea de las cooperativas de consumo. Por otra parte el desempleo y las
gravosas condiciones del trabajo cuando se conseguia, movieron a
otros grupos de trabajadores a organizarse en cooperativas de

produccién y trabajo, que hoy se denominan trabajo asociado.

En la ciudad de Rochdale (Inglaterra), dedicada por mucho tiempo a la
industria textil, se presentaron algunas de las consecuencias de la
revolucion industrial, inconvenientes para los trabajadores, por lo cual
algunos de ellos pensaron que debian agruparse y se constituyeron en
una organizacién para el suministro de articulos de primera
necesidad. Para llegar a ese objetivo debieron antes, con gran
esfuerzo de su parte, ahorrar cada uno en la medida de sus
capacidades, logrando asi reunir un pequefio capital con el cual
fundaron una sociedad denominada "De los Probos Pioneros de

Rochdale”, la cual tuvo éxito debido a sus principios, destacandose:

- Un miembro, un voto

- lgualdad de sexos entre los miembros

- Solo las provisiones puras se deben vender, en peso y medida
completos.

- La asignacién de un dividendo a los miembros, garantizando que
todos los beneficios fueran distribuidos dependiendo de la

cantidad de compras hechas por los miembros individuales.
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Fue este el origen del cooperativismo de consumo en Gran Bretafa,
cuyo desarrollo abarcé después no sélo a la Europa Continental sino al
resto del mundo. El importante crecimiento debe atribuirse no a la
importancia del poder econémico, sino al valor de las ideas y a la

fidelidad que estos iniciadores tuvieron para con esas ideas.
1.2. HISTORIA DEL COOPERATIVISMO EN COLOMBIA

Durante la época precolombina la propiedad individual de las tierras
existia entre los chibchas y los bienes raices se transmitian por
herencia a las mujeres y a los hijos del difunto. En la época de la
colonia, abarecen las Cajas de Comunidad, los Pésitos y también los
Montepios y Montes de Piedad del siglo XVII, con algunas referencias
a las actuales cooperativas de ahorro y crédito, de seguros y de

prevision.

En la época de la independencia aparecen algunos ejemplos de
sociedades de auxilio mutuo que se acentlian con la aparicion de a
mediados del siglo XIX, de las Sociedades de Artesanos para la
defensa de los intereses econémicos de los asociados que mas tarde
se transforman en las sociedades democraticas con un caracter
primordialmente politico. Paralelo a esto y por influencia de la iglesia,

surgen las sociedades mutuarias.

30



En las primeras décadas del siglo XX, el General Rafael Uribe Uribe'
planteé las ideas cooperativas como parte de su pensamiento sobre el

socialismo democratico de corte humanistico.

En el afo de 1916, durante la administracién del presidente José
Vicente Concha, Benjamin Herrera, ministro de agricultura y comercio,
presentd a consideracién del Congreso de la RepuUblica el primer
proyecto cooperativo del que se tenga.noticia, respaldandolo con
razones que aun tienen vigencia para el fomento de las cooperativas

agricolas en el pais.

Las ideas de los precursores y el interés de otros politicos y estadistas
tuvieron su culminacion cuando el Congreso de 1931 aprobé la
primera ley cooperativa, la N° 134, en cuya preparacidon participaron

juristas conccedores del sistema.

La integracidn de las cooperativas colombianas en organismos de
grado superior se inicia en 1959 con la fundacién de la Unidn
Cooperativa Nacional de Crédito UCONAL, la que mas tarde se
convertiria en Banco Uconal, después, en 1960, la fundacion de la
Asociacion Colombiana de Cooperativas ASCOOP, entidades que
promovieron la constitucion y el desarrolio de instituciones financieras
y de otro cardcter como la Central de Cooperativas de Crédito y
desarrollo Social COOPDESARROLLO, el instituto de Financiamiento y
Desarrollo Cooperativo FINANCIACOOP (afios mas tarde seria el Banco

! Conferencia pronunciada en el Teatro Municipal de Bogota en octubre de 1904 y en
el discurso publicado en el primer nimero del diario “El Liberal” en el mes de abril
de 19171,
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Cooperativo de Colombia), Seguros La Equidad, Seguros Uconal, entre
otros. Comc maximo organismo de integracion del los organismos de
segundo grado figura la Confederacion de Cooperativas de Colombia,
CONFECOOQP.

En 1963, como una necesidad de actualizar la Legislacidn Cooperativa
se expide el decreto 1598, el cual introduce el concepto de la
especializacién y particularmente a las cooperativas de ahorro vy
crédito les permite la captacién de ahorros a través de depdsitos por

parte de socios o terceros en forma ilimitada.

Después de la crisis financiera en Colombia en 1982, las cooperativas
incorporaron estratégicamente la captacion de depésitos, y liderados
por UCONAL, comenzaron a obtener los recursos del publico,
coincidente con una serie de medidas del Gobierno Nacional,
orientadas a fortalecer la estructura técnica y legal de las instituciones

financieras.

En 1985, se expidio el decreto 1659, modificado posteriormente por
el decreto 1658 de 1986, que reconocié la existencia de organismos
cooperativos de grado superior de caracter financiero y su control
concurrente por parte de las Superintendencia Bancaria y el entonces
organismo especializado de vigilancia y control para el sector
cooperativo, el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas
(DANCOOP).

Con la expedicién de la Ley 79 de 1998, se reconoce la condicion de

organismos financieros a las cooperativas de ahorro y crédito, asi
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como a los organismos de integracion que desarrollan tal actividad,
surgiendo de esta manera los Bancos Cooperativos en Colombia, que
llegaron a convertirse en una verdadera competencia para el sector

financiero tradicional.

Las cooperativas tercamente continuaron con el animo de la
competerfcia con el sector financiero de mercado abierto vy
confrontaron circunstancias comunes de riesgo en el ejercicio de la
actividad financiera, entre otras, alta morosidad, iliquidez, etc., y que
no estuvieron en capacidad de resistir y entraron en crisis a partir de
1997, ocasionando la intervencién del Estado para liquidar alrededor
de 45 cooperativas, las mas grandes de ahorro y crédito vy

especialmente las denominadas cooperativas financieras?.
1.3. LAS ORGANIZACIONES DE ECONOMIA SOLIDARIA

1.3.1. Concepto de Economia Solidaria. “Es un conjunto de fuerzas
sociales, identificadas por ideales solidarios y humanistas, para
mejorar los recursos naturales, cientificos, tecnoldgicos y financiera
que ofrece el mundo actual, para generar como resultado, y dentro de

una concepcién de Estado un proceso de desarrollo integral™

2 URIBE GARZON, Carlos. Historia del Movimiento Cooperativo.

3 MORENO A. José del Carmen. Historia y filosofia de la economia solidaria. FUNLAM. 1995.
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1.3.2. Principios y fines de la Economia Solidaria. En criterio de
Mauricio Zuluaga Ruiz y Hernando Zabala Salazar®, refiriéndose a la
Ley 454 de 1998, “...los Principios se sustenten inicialmente en una
declaracion mediante la cual el ser humano, su trabajo y sus
mecanismos de cooperacidn tienen primacia sobre los medios de
produccidén, “el centro es el Hombre”... En ese sentido, como forma de
relacion entre los humanos se reconocen como principios
fundamentales de la Economia Solidaria, valores trascendentales como
la solidaridad, la cooperacién, la participacion, la autogestion, la

autodeterminaciéon y la ayuda mutua.

De igual manera, se aceptan como principios de operacidn una serie
de meétodos historicamente constituidos por las comunidades

organizadas como son:

¢ La Administracion democrética, participativa, autogestionaria, y
emprendedora.

e La adhesién voluntaria, responsable y abierta.

* La propiedad asociativa y solidaria sobre los medios de produccion
que deviene de la participacién econdmica de los asociados, en
justicia y equidad.

o El cuidado por la permanente, oportuna y progresiva formacién e
informacion para sus miembros.

* El mantenimiento de politicas de autonomia y autogobierno. A su

vez, se estiman como principios determinantes el servicio a la

4 ZULUAGA RUIZ, Mauricio. ZABALA SALAZAR, Hernando. Ley General de Fomento y Control
Estatal de la Economia Solidaria. Medellin, 1998. ASCOOP. P 22,23
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comunidad, la integracién con otras expresiones organizativas del

mismo sector y la promocion de la cultura de la ecologia’.

Igualmente, la ley 454 se refiere a los fines que deben tener en cuenta
y aplicar las entidades de economia solidaria para lograr su
reconocimiento en el marco juridico colombiano, entre estos fines se

encuentran:

¢ La promocion del desarrollo integral del ser humano.

s lLa generacion de practicas que consoliden el pensamiento
solidario.

* La contribucién al ejercicio y perfeccionamiento de {a democracia
participativa.

e La participacién en el disefio y ejecucidon de planes, programas y
proyectos de desarrollo econdémico y social.

¢ El garantizar a sus miembros la participacion y acceso a la
formacion, el trabajo, la propiedad, la informacién, la gestién y

distribucion equitativa de beneficios sin discriminacién alguna.

1.3.3. Caracteristicas.

o Estar organizadas como empresas que contemplen en su objeto
social necesidades de sus asociados y el desarrollo de obras de
servicios comunitarios.

¢ Tener establecido un vinculoe asociativo, fundado en los principios

y fines contemplados en la Ley 454/98.
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e Tener incluido en sus estatutos o reglas basicas de funcionamiento
la ausencia de lucro, movida por la solidaridad, el servicio social
comunitario.

o (Garantizar la igualdad de derechos y obligaciones de sus
miembras, sin consideracidn a sus aportes.

o Establecer en sus estatutos el monto minimo de aportes sociales
no reductibles, debidamente pagados, durante su existencia.

e Integrarse social y econdmicamente, sin perjuicio de sus vinculos
con otras entidades sin animo de lucro que tengan por fin el

desarrollo integral del ser humano.

1.3.4. Normatividad de la Economia Solidaria. La Economia Solidaria
como economia formal, debe estar normatizada; para la elaboracion
de la Ley 454/98, el Legislador parti¢ de ia Constitucion Politica,
especialménte de los articulos: 38, derecho de asociacion; 58 formas
asociativas y solidarias de propiedad; 60, promocion vy
democratizacion de la propiedad; 64, protecciéon a los trabajadores
agrarios, y el 333, el Estado fortalecera y estimulard las

organizaciones solidarias.

Se mantiene el pensamiento cooperativo y contemplado en la Ley
79/88 Actualizacion Legislacion Cooperativa; Decreto Ley 1333/89
Pre-cooperativas; Decreto Ley 1480/89 Asociaciones Mutuales;
Decreto Ley 1481/89 Fondos de Empleados; Decreto Ley 1482/89
Empresas de Servicios de Administracion Publica Cooperativa; Decreto
468/90 Cooperativas de Trabajo Asociado, y Ley 126/76.
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1.3.5. Entidades estatales de apoyo al sector de la Economia

Solidaria en Colombia.

1.3.5.1. Departamento Administrativo Nacional de la Economia
Solidaria (DANSOCIAL): Es una entidad cuyo objetivo principal es
formular, orientar y desarrollar politicas publicas para el fomento y
fortalecimiento de organizaciones solidarias, que conlleven a la
consolidacion de una cultura de derecho solidario, bajo el esquema de
organizaciones socialmente competentes, que garanticen el
posicionamiento de este sector dentro del contexto econdmico
nacional, con el fin de construir una sociedad justa, incluyente,
democrdtica con nocién de bien comdn y dispuesta a participar en la

construccién del Estado comunitario.

1.3.5.2. Superintendencia de la Economia Solidaria
(SUPERSOLIDARIA). Es un organismo descentralizado, técnico,
adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, con personeria
Juridica, autonomia administrativa y patrimonial que tiene por objeto
la supervision sobre la actividad financiera del cooperativismo y sobre
los servicios de ahorro y crédito de los fondos de empleados y
asociaciones mutualistas y, en general, el aprovechamiento o
inversidn de los recursos captados de los asociados por parte de las

organizaciones de la economia solidaria.

1.3.5.3. Fondo de Garantia de Entidades Cooperativas (FOGACOOP).
Es una entidad cuyo objetivo principal es brindar la proteccion de la
confianza de los depositantes y ahorradores de las entidades

cooperativas inscritas, buscando preservar el equilibrio y la equidad

33



econdmica e impidiendo injustificados beneficios econémicos o de
cualquier otra naturaleza a los asociados y a los administradores
causantes de perjuicios a las entidades cooperativas, para lo cual esta
encargado de administrar las reservas correspondientes al seguro de
depdsitos, asi como los demas fondos y reservas que se constituyan
con el fin de atender los distintos riesgos asociados a la entidad

financiera cooperativa.

1.3.5.4. Fondo de Fomento de la Economia Solidaria (FONES). De
naturaleza mixta. Es una herramienta de gestion creada por la ley 454
de1998, que busca fortalecer proyectos de desarrollo de las
organizaciones que conforman el sector y en general establecer
estrategias de financiamiento para crear y gestionar actividades

financieras en aplicacién de la ley en mencién.

1.3.5.5. Consejo Nacional de la Economia Solidaria (CONES). De
naturaleza solidaria. Se reestructuré mediante la ley 454 de 1998,
como el organismo que al interior del sector solidario formula y
coordina, a nivel nacional, las politicas, las estrategias, planes,
programas, y proyectos generales pertinentes al sistema de la

economia solidaria.

1.3.6. Composiciéon de la Economia Solidaria.

e (Cooperativas ,
e Organismos de segundo y tercer grado que agrupen cooperativas u
otras formas asociativas.

e |Instituciones auxiliares de la Economia Solidaria.
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e Empresas solidarias de salud

e Pre-cooperativas.

¢ Fondos de empleados.

e Asociaciones mutualistas.

¢ Empresas de servicios en la formas de administraciones publicas

cooperativas.
1.4. LAS COOPERATIVAS

Las cooperativas forman parte de las empresas asociativas solidarias,
éstas se distinguen por el hecho de estar constituidas, organizadas y
dirigidas sobre condiciones econdmicas distintas a las de capital,
especialmente por las condiciones de trabajo, consumo, ahorro y la
administracion. Se clasifican, con este criterio, diferentes tipos de
cooperativas: las de trabajo asociado, las de consumo, de ahorro y

crédito, de aportes y crédito, las multiactivas e integrales, entre otras®.

1.4.1. Concepto de Cooperativa. Seglin la Alianza Cooperativa
Internacional (ACI) tiene como concepto universal que una cooperativa
es una asociacion auténoma de personas, agrupadas de forma
voluntaria, para satisfacer necesidades comunes, econdmicas, sociales
y culturales, a través de una empresa que posee en comin y se

gobierna de manera democratica.

La Ley 79 de 1988 en Colombia define que una cooperativa es una

empresa asociativa sin animo de lucro, en la cual los trabajadores o

*http://es.wikipedia.org. Las cooperativas.
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los usuarios, segun el caso, son simultaneamente los aportantes y los
gestores de la empresa, con el objetivo de producir, distribuir
conjunta y eficientemente bienes o servicios para satisfacer las

necesidades de sus asociados y de la comunidad en general.
1.4.2. Caracteristicas de las cooperativas.

¢ Que el nimero de asociados sea variable e ilimitado.

¢ Que funcione de conformidad con el principio de la participacion
democratica.

e Que realice de modo permanente actividades de educacion
cooperativa.

s Que se integre econémica y socialmente al sector cooperativo.

e Que garantice la igualdad de derechos y obligaciones de los
asociados sin consideracion a sus aportes.

o Que su patrimonio sea variable e ilimitado, no obstante, los
estatutos estableceran un monto minimo de aportes sociales no
reducibles durante la existencia de la cooperativa.

e Que establezca la irrepartibilidad de las reservas sociales y en caso
de liquidacién, del remanente.

¢ Que tenga una duracion indefinida en el estatuto.

o Que se promueva la integracién con otras organizaciones que
tengan por fin promover el desarrollo integral del hombre.

o Que tanto el ingreso de los asociados como su retiro sea

voluntario.
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1.4.3. Principios universales del Cooperativismo. La ACl en su XXX
congreso ern Manchester, Inglaterra en septiembre de 1995, establecié

los principios asi:

- Adhesion voluntaria y abierta.

- (Gestion democratica por parte de los asociados. |
- Participacion economica de los asociados.

- Autonomia e Independencia.

- Educacién, Formacion e Informacion.

- Cooperacion entre Cooperativas.

- Interés por la comunidad.

1.4.4. Valores universales del Cooperativismo. Los valores que
corresponden al ente cooperativo segin la Alianza Cooperativa

Internacional (AC}H), son:

*  Ayuda mutua

* Democracia

* Jgualdad
s  Equidad
» Solidaridad

» Responsabilidad

» Honestidad

=  Apertura

* Responsabilidad social

= Atencion de los demas

A1
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1.4.5. Marco juridico de las Cooperativas. En 1931 se aprobo la
primera ley cooperativa, la nimero 134 de ese ano, constituyéndose
como ley organica del cooperativismo. “Aqui se incluyd una muy
completa clasificacién de cooperativas, haciendo énfasis en que las
ganancias habrian de repartirse entre los asociados en proporcion a su
trabajo. Esta tuvo como reforma la fey 128 de 1936 y varios decretos
reglamentarios pero en esencia rigié hasta 1963, cuando se expide el
decreto ley 1598. Las constantes criticas por parte del sector
cooperativo de este decreto ley llevé al surgimiento de mudltiples
proyectos de reforma entre 1965 y 1987, hasta que se expide la ley
79 de 1988, cuyo texto fue elaborado por la confederacion de
Cooperativas de Colombia”.® Y en 1998 se expide la Ley 454 conocida

como Ley de la Economia Solidaria.

El proposito de la Ley 79 de 1988 es dotar al sector cooperativo de un
marco propicio para su desarrollo como parte fundamental de la
economia hacional. Define lo que se entiende por interés comun,
proteccion de estado y autonomia del cooperativismo; hace una
definicion del acuerdo cooperativo y plantea el concepto de “Sin
Animo de Lucro”, ademas establece el destino de sus excedentes a la

prestacion de servicios de caracter social.

El concepto “sin animo de lucro” quiere decir dos cosas, la primera
que las reservas sociales no pueden ser repartidas entre los miembros

y la segunda que en caso de liquidacion, el remanente patrimonial, es

5 MONCADA LEZAMA, Maria Constanza. MONSALVO BOLIVAR, Yoleth. Implicaciones Laborales
del Outsourcing. Tesis de Grado para optar Titulo de Abogado. PONTIFICIA UNIVERSIDAD

JAVERIANA, 2000. p. 39
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decir, los dineros que gueden después de pagar todas las deudas

cuando se cierre la empresa no puede ser dividido entre los asociados.
Presenta a las cooperativas las siguientes prohibiciones:

o Establecer restricciones o llevar a cabo practicas que impliquen
discriminaciones sociales, econdmicas, religiosas o politicas.

e Establecer con sociedades o personas mercantiles, combinaciones
0 acuerdos que hagan participar a éstas, directa o indirectamente,
de los heneficios o prerrogativas que las leyes otorgan a las
cooperativas.

¢ Conceder ventajas o privilegios a los promotores o fundadores, o
preferencias a una porcién cualquiera de los aportes sociales.

s Desarrollar actividades distintas a las enumeradas en sus

estatutos, y transformar se en sociedad comercial.

1.5. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE LA COOPERATIVA, SU
CONTROL Y COMITES DE APOYO

1.5.1. Estructura bdsica administrativa. La estructura basica
administrativa y de vigilancia de las cooperativas es la contemplada en
el Capitulo IV de la Ley 79 de 1988, ademas en los estatutos de cada
entidad se establece particularmente los procedimientos de
participacién, eleccion y funcionamiento de los organismos de

administracién.

1.5.2. Administradores. La funcién de la administracidon y sus

responsables son: el representante legal, el administrador, los

A3
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liguidadores o agentes especiales, el factor, los miembros de juntas o
consejos directivos y quienes de acuerdo a los estatutos gjerzan o
detenten estas funciones, los miembros de los comités (de crédito, de
educacion, entre otros) que tengan facultades administrativas y tomen
decisiones. El factor es alguien a quien se le asigna una
responsabilidad de administrar un proceso, un recurso que sea de

propiedad colectiva.
1.5.3. Organos de administracién. Entre éstos se encuentran:

1.5.3.1. Asamblea General. Organo maximo de la administracién de
las cooperativas, la cual estudia, analiza y proyecta la empresa
asociativa, constituida por la reunién de asociados habiles o de los
delegados elegidos por éstos, sus decisiones son obligatorias para
todos los asociados siempre y cuando se hayan adoptado de
conformidad con las Normas legales y estatutarias. Pueden ser de

Constitucion, General Ordinaria o General Extraordinaria.

1.5.3.2. El Consejo de Administracién. Es el 6rgano permanente de
administracién subordinado a las directrices y politicas de la Asamblea
General. El nimero de integrantes, su periodo, las causales de
remocion y sus funciones se fijaran en los estatutos, los cuales podran

consagrar la renovacién parcial de sus miembros en cada Asamblea.

1.5.3.3. El Gerente. Es el director ejecutivo y/o representante legal.
Sera nombrado por el Consejo de Administracién y sus funciones

serdn precisadas en los estatutos.
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1.5.4. Organos de Control. Entre éstos se encuentran:

1.5.4.1. Junta de Vigilancia. Estara integrada por asociados habiles en
namero no superior a tres, con sus respectivos suplentes. Su periodo
y las causales de remocidon y sus funciones serdn fijada en los
estatutos. A la junta de vigilancia le compete el control legal y social y

se deja al Revisor Fiscal la revisién financiera y contable.

1.5.4.2. Revisoria Fiscal. Es el encargado de vigilar el manejo contable
y financiero de la cooperativa, para que los fondos se empleen de

acuerdo al objeto social y se manejen correcta y honestamente.
1.5.3. Comités y Grupos de Apoyo. Entre éstos se encuentran:

1.5.3.1. Comité de Educacién. Las cooperativas estan obligadas a
realizar de modo permanente actividades que tiendan a la formacion
de sus asociados y trabajadores, tanto en la cultura de la solidaridad

asi como capacitar a los administradores en la gestion empresarial

propia de cada cooperativa.

1.5.3.2. Comité de Solidaridad. Segln las Gltimas disposiciones de la
Superintendencia de Economia Solidaria, es fundamental establecer en

los estatutos de cada cooperativa su conformacion y sus funciones.
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2. LA MULTIACTIVIDAD EN EL
COOPERATIVISMO

2.1. DEFINICION DE COOPERATIVAS MULTIACTIVAS

La ley colombiana considera como cooperativas multiactivas a las
organizaciones que atienden necesidades diversas de un grupo
asociado a través de servicios o secciones, todas ellas dentro de una
misma personeria juridica; en otras palabras, la cooperativa
multiactiva es una personeria juridica creada por los asociados para
satisfacer las necesidades complejas que tiene ese grupo social a
través de distintas actividades empresariales o de distintas empresas
que, sin embargo, no tienen autonomia juridica sino simplemente una

relativa autonomia administrativa, financiera y organizativa’.

2.2. CARACTERISTICAS DE LAS COOPERATIVAS MULTIACTIVAS

Se da esta denominacion de multiactiva a la organizacién cooperativa

gue presenta las siguientes caracteristicas:

* Desarrolla dos 6 mas actividades sociales, culturales o econémicas;
» Opera cada una de estas actividades a través de una respectiva

Seccion con asignacién del capital respectivo;

7 SERRANO URIEE, Rymel. Origenes y caracteristicas de la cobperativa multiactiva. En;
Naturaleza y especificad de la cooperativa multiactivas. Bogota; COOTRADIAN, 2008.
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» Lleva el registro contable de sus operaciones, precisando los
resultados de cada ejercicio econémico de cada Seccién;
» Aplica para la Seccién respectiva las normas y procedimientos que

corresponden a una cooperativa especializada.

En las cooperativas multiactivas se estructura una matriz unificadora y
un capital unico, una unidad de mando Unica a través de una gerencia
pero al mismo tiempo unas administraciones independientes para
atender aplicaciones diversas. Por ejemplo: ahorro y crédito, consumo,

vivienda, sequridad social, etc.

2.3. EVOLUCION HISTORICA DE LAS COOPERATIVAS MULTIACTIVAS
EN COLOMBIA

Inicialmente se trataba de cooperativas de consumo que
simultaneamente ofrecian crédito a sus asociados y solucién a las
necesidades de vivienda a través de una participacién limitada en las
actividades de vivienda, recreacidon, educacién, etc., es decir, las
multiactivas expioraban mas actividades, cosa que no hacian los
fondos de empleados dedicados sdlo a la actividad del crédito de los

vinculados a la empresa.

La multiactividad pasé a un periodo de crisis, debido a la variedad de
actividades econdmicas, en donde muchas veces una actividad era
rentable desde el punto de vista cooperativo y encubria pérdidas,
deficiencias, defectos o faltas de una adecuada organizacién de un
sector 0 una seccidn que se encubria con los recursos de la otra,

trayendo como consecuencia que las cooperativas multiactivas de
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Colombia se fueran deprimiendo hasta que decidieron convertirse en
cooperativas especializadas o seguian manteniendo actividades de
consumo que desbordaban la buena organizacién de una cooperativa
con vinculo comin de empresa sostenidas por las actividades de
crédito lo que se convertia en un obstiaculo, como la falta de
capacidad técnica para enfrentar el crecimiento de las cooperativas

multiactivas.

En el presente las cooperativas multiactivas han evolucionado en
formas muy diferentes. Hay unas cooperativas grandes que ante el
reto de su crecimiento, tanto de cobertura social como de cobertura
geografica y de multiplicidad de actividades, lo han resuelto en una
forma de grupo empresarial sin médula espinal. Otras han ido
eliminando, o trasladando a través de fusiones, actividades de
CoNsSumo junto con otras organizaciones para crear un nuevo ente de

consumao,.

2.4. CLASIFICACION DE LAS COOPERATIVAS MULTIACTIVAS

Las cooperativas multiactivas presentan clasificacion clasica dentro de

las entidades de economia solidaria; de ella resultan:

2.4.1. Cooperativas de distribucion. Comprende a las entidades que
asocian a consumidores o usuarios de distintos bienes o servicios. Se
redinen aqui las cooperativas de consumo, de crédito, de seguros, de
obras y servicios publicos, de vivienda, etc., o sea, todas aquellas que

distribuyen entre sus asociados bienes o servicios.

4%
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2.4.2. Cooperativas de productores. Este grupo esta referido a las
entidades que asocian a los productores de bienes de cualquier
actividad, para colocar su produccion en el mercado. Pertenecen a este
grupo las cooperativas agrarias, ganaderas, de pescadores, de

apicultores, artesanos, etc.

2.4.3. Cooperativas de trabajo. Este tercer grupo lo forman
exclusivamente las cooperativas de produccién o trabajo, con
frecuencia llamadas innecesariamente de trabajo asociado, cuyo
objeto social -la produccién de bienes o servicios- se realiza mediante
el trabajo personal e indelegable de sus asociados. Se caracterizan
porgue son las Unicas que solamente asocian a personas fisicas, lo

que también tipifica a esta clase de entidades.
2.5. FUNCIONALIDAD DE LA MULTIACTIVIDAD

Lo mas frecuente es que estas cooperativas se inicien con el servicio
de ahorro y crédito, y una vez que se consolidan en el ambito
financiero, cuentan con recursos econdomicos excedentes de sus
operaciones iniciales para financiar la incursién en la prestacion de
otros servicios que reclaman sus miembros. También cuentan con
capacidad de asumir la prestacion de servicios adicionales como
asistencia médica de primer nivel, de servicios educativos diversos,

culturales, deportivos o recreacionales.

Estas cooperativas son multidimensionales; es decir, que no solo
captan ahorro de sus miembros y lo prestan a sus propios miembros,

sino que también participan o apoyan la produccién de bienes por
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parte de sus miembros, cuidan el medio ambiente, acopian bienes
para su distribuciébn a sus propios miembros, Qistribuyen bienes y
servicios, y su actividad forma parte de una iniciativa general de
desarrollo. Ninguna de estas agrupaciones realiza la actividad de
intermediaciébn como una estrategia propiamente financiera, sino
como un procedimiento complementario a sus propios recursos y sin
tener como objetivo el lucro sino el combate de la pobreza y la

elevacidn general de las condiciones de vida de sus socios®.

2.6. ORGANIZACION EMPRESARIAL DE LAS COOPERATIVAS
MULTIACTIVAS

La Ley colombiana estipula que los servicios deben ser organizados en
secciones independientes y en lo operativo cada una debe llevar su
contabilidad por naturaleza y especificidad de la cooperativa
multiactiva separado, aun cuando en el resultado final se agreguen

para obtener el excedente empresarial.

La gestion empresarial de este tipo de empresas conlleva a la creacién
de un equipo gerencial con mayores niveles de cualificacion dadas las
multiples actividades por las cuales debe responder, y la necesidad de
establecer pautas de trabajo en red para atender la tendencia al
crecimiento, y complejizacion, de los intereses y necesidades de la

base social.

& OCEJO. Intervencion 2007. En: SERRANO URIBE, Rymel. Origenes y caracteristicas de
la cooperativa multiactiva. En: Naturaleza y especificad de la cooperativa
multiactivas. Bogota: COOTRADIAN, 2008.
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3. LA GESTION EMPRESARIAL DE LA
ORGANIZACION COOPERATIVA

La organizacion empresarial de la cooperativa cuenta con elementos

comunes a la gestién cooperativa. Entre ellos cabe destacar:;
3.1. LA EMPRESA COOPERATIVA

La empresa cooperativa se considera como un sistema socio
estructural y cultural que da cabida al caricter social de la actividad
empresarial, es decir, a la posibilidad de entender la politica social
que impulsa la organizacion solidaria cuando plantea el logro de un
objetivo social como objetivo principal y el desarrollo de un objetivo

economico, como medio para el logro de dicho objetivo.

Al apreciar a la organizacion cooperativa desde esta perspectiva es
posible, entonces describir la complejidad que este tipo de
organizacion representa, al entenderla como wuna organizacion

conformada por tres dimensiones:

* Una dimensién asociativa: que se refiere a una organizacién que
define reglas claras de juego, fundadas en la confianza, el
liderazgo colectivo y en la construccidon de capital social;

» Una dimension empresarial: referida a la prestacion de servicios

y/o productos para satisfacer las necesidades de sus asociados: y

Y
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*  Una dimension educativa o formativa: que propicia el cambio de
paradigma, el desarrollo de una cultura que sea coherente con la

propuesta solidaria, la democracia y la cooperacion.
3.2. EL GOBIERNO COOPERATIVO

El gobierno de la organizacién cooperativa esta conformado por el
conjunto de instrumentos y reglas gue determinan la manera como se
desarrolla el poder, el control y la direccion que se practican al interior
de la cooperativa, en donde los asociados son duefios y usuarios al

mismo tiempo. En él participan cinco colectivos diferentes?®;

- Los socios que forman la base, y s6lo participan operativamente;
- Los socios directivos;

- Los gerentes profesionales;
- El resto de empleados; y

- QOtras personas externas a la cooperativa.

Al hablar de gobierno cooperativo se esta hablando de la participacién

del asociado y se hace referencia a tres conceptos:

3.2.1. Criterio de identidad. Se refiere al doble rol que practica el
asociado, al ser duefio y usuario a la vez, lo que permite considerar
que los asociados tendran un mayor interés en participar en la vida de
su organizacién para impedir que ésta se desvie de los objetivos

trazados en la asamblea. Es un criterio que se diferencia de la

9 COQUE. En: SERRANO URIBE, Op. Cit.
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empresa capitalista, en donde sus duefios socios sélo ven la empresa

como el medio para maximizar su riqueza (ver Figura 1).

3.2.2. El nucleo basico. Es el espacio de gestidon de la organizacion
donde se expresa el gobierno cooperativo, que esta conformado por
asociados directivos y la gerencia, el cual asume la responsabilidad de
la conduccién de la cooperativa. En este nlcleo reside la autoridad y a
través de él se realiza la gestion (ver Figura 1).

3.2.3. El control social. Tiene por objetivo principal evitar los
conflictos entre los duefios y el nicleo basico (directivos y gerencia)} y
velar porque éste lleve a cabo los objetivos definidos por la Asamblea

Ceneral asi como preservar su identidad.
3.3. LAS FUNCIONES GERENCIALES EN LAS COOPERATIVAS

La cooperativa es la expresiéon de un tipo especifico de gestidon que
responde a una corriente de pensamiento que plantea otra manera de
hacer economia, gestidon y organizacion, que se ha dado bajo el
tutelaje de doctrinas sociales especificas como lo son la doctrina
cooperativa y la doctrina social de la iglesia, por ejemplo. La Flamme y
Roy, plantean cinco grandes actividades que deb('en desarrollarse para

llevar a cabo la funcién gerencial cooperativa. Estas son:

3.3.1. La funcién socio-econdmica. Corresponde a las actividades que
se deben realizar para mantener el equilibrio socio-econémico al
interior de la cooperativa desarrollando las tres dimensiones que
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caracterizan a la cooperativa: la asociativa, la empresarial y la
formativa o educativa.

3.3.2. La funcion de movilizacién social o de gestion social. Plantea
la realizacion de actividades de comunicacion, educacidon, movilizacion
y participacion, las cuales deben estar orientadas a mantener la
relacién entre la base social y el nicleo basico, de manera tal que se
aseguren flujos de informacién transparentes de caracter dialéctico
gque aseguren el ejercicio de la democracia y la participacién de los
asociados en la vida de su organizacion.

3.3.3. La funcion del desarrollo de la habilidad empresarial.
Corresponde a elementos de competitividad y productividad en un
contexto de globalizacion, tales como:

- El desarrollo de perspectivas innovadoras que conducen a lograr
y consoclidar la existencia de un clima organizacional propicio al
cambio y a la innovacién en la cooperativa;

- El impulso de la inter cooperacién entre cooperativas y el
desarrolio de alianzas estratégicas con otras organizaciones y
empresas publicas y privadas; y

- La conduccion a una activa participacion en el desarrollo de la

comunidad en la cual se encuentra inscrita.

3.3.4. La funcion de coordinacion de areas especificas. Hace
referencia a la coordinacion de las areas tradicionales referidas a la
cuestion financiera, administrativa, de recursos humanos, de

productos y servicios y de mercadeo de estos productos y servicios.
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3.3.5. La funcion de administracion. Tiene que ver con el desarrollo
de actividades de planeacién, toma de decisiones, direccién,
organizacidon y control en el sistema cooperativo, para diferenciarlas

de las del sector privado capitalista y el sector publico.

3.4. REQUERIMIENTOS ESPECIALES PARA LA GESTION EMPRESARIAL
Y SOCIAL DE UNA COOPERATIVA

El sociologo y economista colombiano Augusto Libreros lllidge™
sostiene que los modelos convencionales econémicos se sustentan en
tres factores economicos: capital, trabajo vy tgcnologia. Y que se
considera igualmente valedero incluir como factor econdmico también
la gestién {(organizacion). Pero que un modelo econdmico solidario se
soporta en uno mas: la cooperacion. La cooperacién como categoria

econdémica esta ligada al desarrollo de la actividad humana.

Administrar una cooperativa, no importa su tamafio, es mantenerla
dentro del ambiente cambiante del sector del mercado a la cual ella
pertenece, sin dejar de identificar las oportunidades de ampliar la
empresa hacia otros eslabones de la cadena. El propdsito es
posicionar la cooperativa para permitirle mejorar sus niveles de

crecimiento y rentabilidad.

Para realizar una buena gestibn empresarial en una cooperativa,
cualquiera sea su tipo, se deben tener en cuenta unos requerimientos

especiales.

" LIBREROS ILLIDGE, Augusto. Citado por: SANCHEZ CABRERA, Alvaro. Andlisis critico de la
estructura organizacional de las OFCC. En: http://www.eumed.net.
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3.4.1. Vision solidaria. La empresas de economia solidaria deben
contribuir a la construccién de una sociedad donde haya trabajo que
provea de bienes y servicios a sus miembros; bienestar mediante la
solucién de la mayor parte de las necesidades, gracias al trabajo
conjunto; integracion a través del fortalecimiento de las relaciones con
otros a todo nivel, la promocion en la comunidad de un modelo de
participacion plena y el establecimiento de relaciones comerciales de
mutuo beneficio; tolerancia, al permitir que la dignidad de la gente
tenga como fundamento el respeto mutuo de las diferencias;
sostenibilidad, a partir de la conciencia sobre la responsabilidad

conjunta en la preservacion del medio ambiente.

3.4.2. Vision asociativa. Las entidades solidarias del nuevo milenio
deben tener como misidn institucional, las siguientes: ofrecer
productos y servicios de la mejor calidad que solucionen
oportunamente las necesidades de los asocia@os, coadyuvando a
elevar su nivel de vida y el de sus familias; y creando valores que

faciliten 1a convivencia social y el crecimiento espiritual.

3.4.3. Identidad. Las empresas de economia solidaria son
organizadas, financiadas y administradas por sus propios
beneficiarios por las mismas personas que demandan sus propios
productos o servicios, tienen ciertas caracteristicas que las identifican

y distinguen de otros tipos o formas empresariales.

3.4.4. Imagen soélida y confiable. Si se aplica una tecnologia

adecuada, con el personal cada vez mejor calificado y comprometido,
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y se asegura la eficiencia en la prestacion de los servicios se crea una

imagen de solidez y credibilidad en el mercado y ante los asociados.

3.45. Lineamientos institucionales. Definir con la debida
anticipacion los lineamientos y politicas institucionales con base en las
orientaciones y técnicas de la planificacién estrategia y con la

participacién de todos, en especial de ia instancia ejecutora.

3.4.6. Tecnologias acordes con las exigencias del mercado. Con
base en un estudio de las necesidades reales y tomando en cuenta la
capacidad econémica de la organizacidn, incorporar los adelantos
tecnologicas que coadyuven a dinamizar los procesos de gestidn

empresarial.

3.4.7. Desarrollo del recurso humano. Programar las acciones
necesarias para que la empresa de economia solidaria pueda contar
con un equipo de directivos administradores y colaboradores
altamente calificado, adecuadamente remunerado, con sensibilidad
social y comprometida con las politicas y objetivos de la organizacién.

3.4.8. Fortalecimiento patrimonial. En la medida en que el patrimonio
institucional crezca, se amplia la capacidad de gestion, de operacion

empresarial y la autonomia econémica. '

3.4.9. Crecimiento sostenido. Mediante una adecuada y permanente
planificacién de operaciones, basandose en estudios de necesidades
reales, puede asegurarse un crecimiento ascendente en la satisfaccion

de las demandas de los asociados.
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3.4.10. Excedentes razonables. Sin detrimento de la calidad vy
oportunidad en la prestacién de los servicios las empresas de
economia solidaria deben alcanzar niveles adecuados de beneficios
econémicos y sociales que contribuyan a la proyecciébn vy

fortalecimiento institucional.

3.4.11. Competitividad. Si se les brindan ventajas econdmicas a los
asociados en cuanto a productos y servicios que ofrece la entidad, es

posible alcanzar altos niveles de competencia en el mercado.
3.5. EL BALANCE SQOCIAL

El Balance Social es un instrumento para medir el Estado Social de las
organizaciones solidarias. Su utilizacion permite tanto el
reconocimiento social de |la organizacion, como la identificacion de las
posibilidades para actuar mejor y con mayor intensidad en lo social,
logrando con ello el mejoramiento de la calidad de vida, a partir de la
solucién de necesidades basicas insatisfechas de los asociados y

empleados de la organizacién y su entorno.
3.5.1. Funciones del Balance Social. El balance social sirve como:

= [nstrumento de gestion.

» Medicién del cumplimiento de la Responsabilidad Social de la
organizacion.

» El Inventario inicial.

s |0 proyectado.

» [oalcanzado.
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El Balance Social, es entonces un instrumento para reconocer en un
momento dado, los logros obtenidos en el campo social. La
responsabilidad social constituye la respuesta que la organizacion
debe dar a las expectativas en los sectores con los cuales ella tiene
relacion, en materia de desarrollo integral de sus asociados vy
empleados y en el aporte a la comunidad que le permitidé crecer y

desarrollarse.

3.5.2. Elementos del Balance Social. El Balance Social esta integrado

por los siguientes elementos:

* Activos sociales. Es el conjunto de necesidades sociales de una
organizacién que por ser de los asociados son de propiedad de la

entidad.

» Pasivos sociales. Es la deuda social que tiene la organizacién con
sus empleados, con sus asociados y con la comunidad en general.

Es decir las necesidades sociales aln insatisfechas en un periodo

determinado.
» Patrimonio social. Como se trata de solucionar las necesidades

insatisfechas y otras necesidades sociales, una vez éstas se

resuelvan, se constituyen en Patrimonio Social.
3.6. EL INFORME DE GESTION ‘

Como parte fundamental de las responsabilidades de los

administradores, se impone a éstos la obligacion de presentar
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informes adecuados y completos que reflejen el grado de eficiencia
del ente econdémico. No se detiene este informe en el detalle o
descripcidbn de hechos ocurridos, sino, que debe presentar las
proyecciones gue tendrd la entidad. Este informe de gestion hace
énfasis en la situacién econémica, financiera, administrativa y juridica

de la entidad sometida a la consideracion de los terceros.

La Ley 222 de 1995, Articulo No.47, modificado por la Ley 603 de

2000, hace referencia al Informe de Gestion.
Art. 1° El articulo 47 de la Ley 222 de 1995, quedara asi:

Articulo 47, Informe de Gestién debera contener una exposicién fiel
sobre la evolucion de los negocios y la situacién econdmica,

administrativa, y juridica de la sociedad.
El informe de gestion debera incluir igualmente indicaciones sobre;

1. Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio.

2. La evolucion previsible de la sociedad.

3. Las operaciones celebradas con los socios y con los
administradores.

4. El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad

intelectual y derechos de autor por parte de la sociedad.
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4. COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA.

4.1. ELEMENTOS CLAVES PARA LA CONFORMACION DE LA
COOPERATIVA

Las organizaciones cooperativas se basan en diversas condiciones
fundamentales, los cuales se deben tener al momento de la

conformacion de la nueva empresa:

- Se espera tener éxito en el desarrollo de la idea. No basta el
entusiasmo inicial.

- La cooperativa necesita producir beneficios visibles y tangibles
(economicos y sociales) para los asociados, pesando mas los
costos involucrados en la cooperacidn.

- lLas cooperativas pueden solamente desarrollarse como
organizaciones auténomas cuando son capaces y admitidas para
actuar como insti‘tuciones empresarias equipadas para tener éxito
en un mercado competitivo.

- La cooperativa debe contar con gerentes motivados,
experimentados y dinamicos quienes son capaces de planificar y
aplicar politicas. Eflos deben ser capaces de proveer los servicios y
bienes requeridos por los asociados, tomando en cuenta tanto sus
intereses y necesidades como las metas empresariales de la

empresa cooperativa.
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- La estructura y manejo de la organizacion corresponde a las
capacidades de sus asociados. Si la competencia y motivacion de
los asociados es baja, no tiene sentido la promocidn de

organizaciones cooperativas complicadas y complejas.

Ademas de los aspectos anteriores, se requiere tener en cuenta los

siguientes aspectos:

» Regulaciones legales

* Intereses y perspectivas de los asociados
» Finanzas

* Instalaciones locativas

= Comercializacion

=  Administracion

*» Los estatutos

* Nombre y lugar de realizacion de los negocios
* El objetivo social de la cooperativa

» Los asociados y el tipo de vinculacidon

» Organos administrativos de la cooperativa
* la asambiea general de los asociados

» El consejo de administracion

= El comité de control

* (Capital propio y responsabilidad conjunta

» Funciones y regulaciones

Para que la Cooperativa Multiactiva funcione, ésta necesita disefnar,

organizar un plan y aplicar todas las actividades relacionadas con ese

objetivo, tales como:
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Realizar investigaciones de mercado y estudios para examinar qué
clase, calidad y cantidad de productos quieren los clientes;
Celebrar contratos con los clientes;

Proveer capacitacion a los asociados para mejorar y mantener la
calidad de su produccion;

Controlar los productos respecto a la cantidad y calidad;

FASES Y ACTIVIDADES PARA LA FORMACION DE LA

COOPERATIVA

4.2.1. Reuniodn inicial para tratar temas diversos. Se trata de realizar

una reunién informal con las personas interesadas en la formacion de

la Cooperativa Multiactiva, con el fin de tratar los siguientes puntos:

4.2.1.1. Intereses y perspectivas de los asociados.

:Cual es el propésito y ambito de operaciones de la cooperativa?
;Cuales son los intereses comunes de los asociados en la
formacion de la cooperativa?

iCuales son las necesidades e intereses de los asociados para
suministrar, procesar y comercializar?

;Cuales seran las actividades a realizar por la cooperativa?

;Cuales seran las ventajas de llegar a ser un asociado de la

cooperativa?

4.2.1.2. Reguiaciones.

:Qué tipo de autorizaciones legales son necesarias para fundar y
hacer funcionar a la cooperativa?

;Cuanto costaran estas autorizaciones?
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¢Existen condiciones favorables que favoreceran el proceso de
desarrollo cooperativo, por ejemplo: programas de asistencia del
gobierno, condiciones favorables de crédito, etc.?

;Qué reglamentos internos (estatutos o reglamentos) se necesitan
acordar por los asociados fundadores a fin de adquirir una clara

comprension del grupo cooperativo y sus actividades?

4.2.1.3. Finanzas.

iLos asociados contribuiran con sus propios recursos a la
conformacion de la cooperativa en lo relacionado con las cuotas de
participacién para la suscripcion del capital de la cooperativa)?
¢(Cuantos asociados se uniran a la cooperativa, y cual sera el valor
de su cuota o aporte social a pagar?

¢Cudnto capital de trabajo es necesario? ;Cuanto sera disponible?

Para resolver las anteriores preguntas se requiere de preparar un plan

de negocios donde se precisen los recursos financieros requeridos y

de donde vendréan para financiar las actividades planeadas.

+

4.2.1.4. Instalaciones.

¢Qué instalaciones (oficinas y espacios para el funcionamiento de
las diferentes secciones de la cooperativa) son necesarias? ;Se
alguilaran o se construiran con recursos propios?

;Qué equipamiento (medios de transporte, equipo de oficina,

herramientas, maquinaria, enseres de trabajo, etc., es necesario?

4.2.1.5. Comercializacion.

:Coémo pueden identificarse las necesidades de los clientes?
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+

» ;Cudles son las posibles salidas para comercializar los productos y
servicios de la cooperativa?

= Como se realizaran los contratos para prestacion de servicios,
Ordenes de compra y o6rdenes de trabajo con proveedores vy
clientes?

» ;Quiénes seran los competidores en la region?

4.2.1.6. Administracion.

» ;Qué personas dirigiran las actividades de la cooperativa?

= ;Como seran seleccionadas?

» ¢Se tendra en cuenta el nivel de conocimiento y experiencia
indispensable para el buen desempefic de una cooperativa

multiactiva de productos y servicios?

4.2.2. Preparacion de los estatutos. Los resultados de las discusiones
sobre los puntos anteriores deben ser incluidos en los estatutos de la
cooperativa, los cuales se ajustaran a lo reglamentado en la ley para el

funcionamiento de este tipo de cooperativas.

Los estatutos son la guia de funcionamiento de la cooperativa y éstos
no deben ser impuestos a los asociados fundadores, sino que debe
ser discutido su contenido articulo por articulo, para que éstos
comprendan su significado y sus compromisos con la cooperativa, ya
gue son la base mas importante para las relaciones legales entre el
asociado y la cooperativa y consecuentemente deben ser tan
detallados como sea posible. Las cooperativas son libres, dentro de

los limites de la ley de cooperativas, elaborar los estatutos teniendo
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en cuenta todas las materias necesarias para el funcionamiento de la

organizacidén cooperativa y para alcanzar sus objetivos.

4.2.3. Fundacion de la cooperativa. Cuando todos los puntos
anteriores han sido minuciosamente discutidos y comprendidos por
aquellas personas que desean formar la cooperativa, se realiza una
reunién para acordar los estatutos y establecer legalmente la
cooperativa. Una vez realizado esto, los lideres de la cooperativa
deben solicitar el certificado ante la autoridad correspondiente a fin

de inscribirla en el registro.
4.3. INFORMACION SOBRE LA EMPRESA

Es una persona juridica de derecho privado, empresa asociativa sin
animo de lucro de responsabilidad limitada de nimero asociados y de
patrimonio variable e ilimitado, regida por la ley, los principios

universales del cooperativismo y sus estatutos.

4.3.1. Nombre. La empresa a la que se le implementara su estructura
administrativa, financiera y contable se denominard COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA, cuya
sigla es “COOENMANUEL LTDA", a suscribir con un capital inicial de
trece millones de pesos {$13.000.000,00).

4.3.2. Logotipo.
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4.3.3. Mision. Ser una cooperativa multiactiva ampliamente reconocida
en el sector solidario del Distrito de Cartagena que brindara bienestar
y desarrollo a sus asociados y sus familias, buscando la generacién de
capital social mediante el ofrecimiento de productos y servicios a un
mercado altamente competitivo para satisfaccién de las necesidades

de nuestros clientes.

Contar con un excelente talento humano, infraestructura, experiencia,
solidez para garantizar un d6ptimo manejo de los recursos, que

permitiran ofrecer bienes y servicios de excelente calidad.

4.3.4. Vision. Liderar en el 2015 la actividad multiactiva dentro del
sector solidario, distinguiéndonos por la innovacion, calidad vy
eficiencia en el ofrecimiento de bienes y servicios que contribuyan al
crecimiento integral de nuestros asociados, empresas del sector y
comunidad, llegando a ser la cooperativa que genere la mejor calidad

y ofrezca productos y servicios con los costos mas bajos del mercado.

4.4. ACTIVIDADES DE LA COOPERATIVA

Para iniciar el desarrollo de sus objetivos cooperativos se prestaran
servicios a travées de las siguientes secciones, las cuales se
organizaran y pondran en funcionamiento a medida que las

necesidades lo requieran y las posibilidades econdomicas lo permitan:

» Seccion de Comercializacion
» Seccidn de Produccién

*  Seccion de Inversion
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= Seccion de Créditos

» Seccion de Vivienda

* Seccion de Generacién de Empleo

» Seccidn de Seguridad Industrial

»  Seccion de Educacion

= Seccion de Prestacion de Servicios Industriales
* Seccion de Servicios Ambientales |
= Seccion de Obras Civiles

= Seccibn cle Servicios Complementarios y de Recreacidon

4.4.1. Seccion de Comercializacion. La Cooperativa para el

cumplimiento de esta seccién adelantard las siguientes actividades:

a) Suministrar servicios de viveres, granos, abarrotes, articulos del
hogar, del trabajo, de estudio, vestuarios, electrodomésticos,
uniformes, gasodomésticos, materiales de construccion, elementos
de seguridad industrial, papeleria, muebles y enseres, equipos de
telecomunicaciones, radioteléfonos, computadores, mercancias en
general.

b) Crear o asociar una funeraria donde se comercialicen los servicios
pertinentes.

c) Promover la comercializaciéon de los productos que se generen de
las microempresas, cooperativas, famiempresas, toda clase de
empresa asociativa, que resulten de las unidades productivas.

d) Efectuar estudio de mercadeo que permitan detectar precios,
calidad, oferta y demanda del mercado.

e) Proveedurias a medios de transportes en lo concerniente a

insumos.
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0

4.4.2. Seccion de Produccion. La Cooperativa para el cumpiimiento de

esta seccién adelantara las siguientes actividades:

a) Fomentar la produccién de productos industriales, agropecuarios,
avicolas, piscicolas forestales.

b) Produccion de muebles para la industria, el comercio la educacién
y el hogar.

c) Organizar actividades y programas para el fomento de empresa,
microempresa, microempresariales, individuales o asociativas.

d) Capacitar a la mano de obra vinculada a la Cooperativa, en
aspectos administrativos, tecnolégicos y comunitarios por

intermedio de las entidades autorizadas para tal fin.

4.4.3. Seccién de Inversion. La Cooperativa para el cumplimiento de

esta seccidn adelantara las siguientes actividades:

a) Crear hahitos de inversion a los asociados para atender proyectos
relacionados con el objeto social de la cooperativa.

b) Obtener los recursos necesarios para desarrollar el objeto social de
la cooperativa.

c) Recibir en calidad de donacibn recursos nacionales e
internacionales.

d) Compra de cartera a los asociados que la ofrezcan a la cooperativa

por sus actividades comerciales.

4.4.4. Seccion de Creéditos. La Cooperativa para el cumplimiento de

esta seccidén adelantara las siguientes actividades:
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Recibir aportes en forma ordinaria y extraordinaria de sus
asociados.

Suministrar los servicios de créditos a sus asociados, a bajo interés
con garantia personal, prendaria o hipotecaria de acuerdo a la
reglamentacién que expida el Consejo de Administracién.

Obtener los recursos necesarios para desarrollar el objeto social de
la Cooperativa. ‘

Otorgar créditos a sus asociados para la adquisicion de lotes,
vivienda de interés social para fines productivos, educativos,
recreacional y casos de calamidad domestica debidamente
comprobada.

Celebrar contratos con entidades crediticias, fundaciones, ONG’S,
entidades publicas, privadas, solidarias o por parte de sus

asociados, para el desarrollo de los objetivos de la Cooperativa.

4.4.5. Seccién de Vivienda. La Cooperativa para el cumplimiento de

esta seccidn adelantard las siguientes actividades:

a)
b)

c)

d)

Estudiar la situacién de vivienda de los asociados.

Determinar la necesidad de vivienda de los asociados y la
posibilidad de adquisicién de vivienda de interés social.

Disefio de planes, programas y proyectos para satisfacer la
necesidad de vivienda.

Celebrar convenios con las entidades del sector publico, privado o
del sector solidario que hagan desarrollos urbanisticos o
construyan vivienda apta para el tipo de necesidad de los

cooperados, para satisfacer su necesidad.
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e) Otorgar préstamos para la adquisicion y mejoramiento de la
vivienda de los asociados de la cooperativa.
f) Adquirir terrenos para adelantar programas de vivienda con el

auspicio del sector publico o del solidario.

4.4.6. Seccion de generacion de empleo. La Cooperativa para el

cumplimiento de esta seccion adelantara las siguientes actividades:

a) Crear puestos de trabajo a los asociados y familiares de éstos, en
las siguientes areas: Educacidn, industrial, comercial, de servicio,
portuario, educativo, recreativo, hotelero, turismo, de salud,
ambiental, en el sector pUblico, privado y/o solidario, sector
agropecuario, pesquero y minero.

b) Fomentar la creacion de microempresas personales o asociativas,

.

famiempresa.

4.4.7. Seccidon de Seguridad Industrial. La Cooperativa para el

cumplimiento de esta seccién adelantara las siguientes actividades:

a) Proporcionar a los asociados y personal vinculado laboraimente a la
cooperativa los servicios de salud, riesgos profesionales vy
pensicnes a través de una entidad autorizada.

b) Prestar a sus asociados y familiares los recursos propios, los
servicios de asistencia médica, farmacéutica, odontoldgica, de
hospitalizacién y servicios exequiales o funeraria.

c) Fomentar la campafna de medicina preventiva en coordinacion con
entidades autorizadas.

d) Apoyar acciones que contribuyan al desarrollo integral de la nifiez.
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4.4.8. Seccion de Educacion. La Cooperativa para el cumplimiento de

esta seccidén adelantara las siguientes actividades:

a)

b)

¢)

d)

e)

Disefiar planes, programas y proyectos de formacién que dentro
del Plan de Desarrollo Estratégico requieran los miembros de la
cooperativa para su desarrollo.
Realizar encuentros de formacion e intercambio experimental en
areas y temas afines con la naturaleza de la cooperativa para el
logro de su objeto social.
Promover actividades de autofinanciamiento para fortalecer los
recursos del fondo de educacién y garantizar la educacién de los
asociados a través de la contratacion de los organismos
autorizados para llevar a cabo estas actividades.
Difundir a través de impresos didacticos los contenidos de la
formacién y los informes del quehacer de la entidad cooperativa.
Ademas, editar folletos, revistas, textos y libros de interés general
y especializado.
Establecer centros educativos que tengan relacion con su objeto
social.
Impartir educacién por ciclos propedéuticos, con énfasis en el
desarrollo de habilidades por competencias laborales, a través de
convenios con entidades autorizadas para tal fin en los siguientes
aspectos:

e Temas relacionados con la educacion preescolar, basica y

secundaria y otras areas.

o En programas presenciales a distancia.
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e En programas a nivel de postgrado para lograr la

profesionalizacién de los asociados y de la comunidad en

general.

g) Brindar

educaciébn cooperativa a sus asociados, directivos,

empleados y a la comunidad interesada.

h) Capacitar a los asociados en general, miembros del Consejo de

Administracion, Junta de Vigilancia y funcionarios de la cooperativa

en los termnas detallados a continuacion:

[ ]

Mantenimiento de computadores

Idiomas

Modisteria en general.

Fotografia.

Pintura de: casas, edificios, vehiculos, marcacion de vias,
de estructuras industriales.

Limpieza de ventanales a casas y edificios y oficinas en
general.

Asepsia a tanques de agua potable.

Servicio de jardineria.

Servicio de lavanderia y planchado.

Servicio de restaurantes.

Servicio de tapiceria.

Tendidos de mallas plasticas y galvanizadas.

Servicio de refrigeracion y mantenimiento de aires
industriales

Servicio de organizacion de eventos y espectaculos.

Suministro de Sefales de Transito
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¢« Nombre y nomenclaturas para toda clase de vias

e Servicio de mantenimiento automotriz en general,
mecanica, electricidad latoneria y pintura.

e Servicio eléctrico en general, casas, edificios, redes

publicas.

4.4.9. Seccion de Servicios Industriales. La Cooperativa para el

cumplimiento de esta seccién adelantara las siguientes actividades:

a) Reparacién, mantenimiento de plantas industriales.

b) Reparacién y mantenimiento navales.

¢) Proyectos de construccién y montajes industriales

d) Construcciones navales.

e) Construccion vy reparacion de oleoductos, gasoductos y
acueductos.

f) Suministro de personal profesional, técnico y obreros no

calificados.

4.4.10. Seccion de Servicios Ambientales. La Cooperativa para el
cumplimiento de esta seccion adelantara las siguientes actividades:

a) Limpieza de cafos y canales.

b) Aseo industrial, comercial, educativo, urbano y rural.

¢) Mantenimiento de zonas verdes y de espacios recreativos.

d) Limpieza en derrame de crudo o derrame industrial.

e) Programas de prevencion del medio ambiente.

f) Promover campafias para la conservacion y preservacion del medio

ambiente,
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g) Programa de reforestacion.

h)} Programa de atencién a desastres.

i) Celebrar contratos con entidades publicas, privadas y solidarias
para la prestacion del servicio que preserven el medio ambiente
como fumigacién, desratizacién, vectores, habatizacién y control

de toda clase de plagas e insectos, etc.

4.4.11. Seccion de Obras Civiles. La Cooperativa para el
cumplimiento de esta seccion adelantara las siguientes actividades:

a} Disefio de obras civiles técnicas y arquitectonicas.

b} Disefio arquitectonico, estructural, hidraulico, sanitario, eléctrico,
mecanico y ambiental.

¢) Estudio de suelos.

d) Reparacién y mejoras de viviendas.

e) Reparacion y conservacion de vias, pavimentacién vy
adoquinamiento.

f) Restauracién de edificaciones.

g) Servicios de carpinteria, albafiileria, ebanisteria y herreria.

h) Construccién de escenarios deportivos, recreativos, puestos de

salud, escuelas, viviendas de interés social, edificaciones.

4.4.12. Seccion Complementarios y de Recreacién. La Cooperativa
para el cumplimiento de esta seccion adelantard las siguientes

actividades:

a) Ofrecer servicios complementarios relacionados con convenios con

entidades en capacidad de dar tratamiento preferencial en tramites
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y precios a los asociados. Estos servicios pueden extenderse a
tercercs a través de un plan de servicios especialmente disefiados
para aquellos que se afilien a él.

Contratar los servicios de seguro colectivo o individual para sus
asociadoé, en casos de calamidad domestica, debidamente
comprobada, casos fortuitos, de acuerdo a la reglamentacion que
exija el Cansejo de Administracion.

Fomentar camparnias de bienestar social, deportivo, cultural vy
recreativo para sus asociados y familiares y a los afiliados de que
trata el numeral a).

Los demas servicios que se logren vincular al portafolio de servicio

que buscan el mejoramiento de vida de los asociados y familiares.

4.5. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

4.5.1. Perfil profesional.

La responsabilidad de dirigir, administrar y supervisar cada una de las

actividades de una entidad recaen en la persona del Gerente,

Administrador, Director o Representante Legal, el cual debe reunir una

serie de factores que favoreceran, en sentido positivo, su labor

gerencial, que garantizaran el éxito de la labor empresarial.

Motivacion para dirigir con autoridad
Inteligencia

Capacidad de analisis y de sintesis
Capacidad de comunicacion

Dotes de psicologia
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* (Capacidad de escucha

* Espiritu de observacion

* Dotes de mando

* (Capacidad de trabajo

* Espiritu de lucha

» Perseverancia y constancia
* Fortaleza mental y fisica

* (Capacidad de liderazgo

* Integridad moral y ética

» Espiritu critico

Las anteriores capacidades y aptitudes, en cuanto mds y mejor se
posean, mejor preparado se estara para el ejercicio de un cargo

gerencial.

Lo referente a la formacién académica, la formacion profesional o la
experiencia del Gerente son componentes curriculares que sin duda
ayudan y son herramienta valida. Pero la cuestién primordial es que

sin las capacidades comentadas, es mas dificil triunfar

4.5.2. Organizaciéon administrativa. La Cooperativa COOENMANUEL,
como ya se describid en capitulos anteriores, contard con unos
6rganos administrativos para el desarrollo de su objeto social. En
orden jerarquico de mando se encuentran: la Asamblea Ceneral de
Asociados, el Consejo de Administracién y el Gerente. Cémo érganos

de control se contard con una Junta de Vigilancia y un Revisor Fiscal.

4.5.2.1. Asamblea General. La Asamblea General de Asociados puede
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ser sustituida por Asamblea General de Delegados, en consideracion a
que los asociados estén domiciliados en varios lugares dentro del
ambito territorial de la Cooperativa, que se dificulta reunirlos
personalmente y ello implica costos onerosos para la misma. En virtud
de lo anterior, queda facultado el Consejo de Administracién para
adoptar la decision correspondiente y para aprobar el reglamento de
eleccidn de delegados, con base en las condiciones y requisitos

basicos sefalados a continuacion:

» El namero de delegados sera de treinta (30). -

» Debe garantizarse la informacién precisa y oportuna a todos los
asociados sobre la decisién de sustitucidn y sobre el reglamento
de eleccién para asegurar la participacién plena en el proceso
electoral.

= Deben establecerse zonas electorales y asignar a cada una de ellas
en forma equitativa, el nimero de delegados que deben elegir en
proporcion al nimero de asociados habiles en cada una de ellas.

* La eleccidon debe efectuarse mediante el sistema de voto nominal
unipersonal

» El delegado en ejercicio que por alguna causa perdiere la calidad
de asociado o retiro perdera la calidad de delegado.

A la Asamblea General de delegados se le aplicara en lo pertinente las
normas relativas a la Asamblea General de Asociados. Son funciones

de la Asamblea General:

* Nombrar sus Signatarios.

» Aprobar el orden del dia y el reglamento de debates,
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» Establecer las politicas y directrices generales de la Cooperativa
para el cumplimiento de su objeto social.

= Reformar los estatutos.

* Examinar los informes de los Organos de Administracion vy
Vigilancia.

*» Aprobar o improbar los estados financieros de fin de ejercicio.

* Fijar los aportes extraordinarios

= Destinar los excedentes del ejercicio econdémico, conforme a lo
previsto por la ley y en estos estatutos.

* Elegir a los miembros del Consejo de Administracion y de la Junta
de Vigilancia.

= FElegir al Revisor Fiscal Principal y su suplente y fijar su
remuneracion.

» Elegir al Comité de Apelacién.

» Crear los Comités que sean necesarios.

= Decidir sobre las quejas que se presenten contra los miembros del
Consejo de Administracién y de la Junta de Vigilancia, al igual que
el Comité de Apelacién.

» Decidir sobre la fusidn, incorporacion, transformacion, disolucién y
la liquidacion de la Cooperativa.

» Ejercer las demas funciones que de acuerdo con los presentes

Estatutos y la ley le correspondan.

4.5.2.2. Consejo de Administracion. Estard integrado por asociados
habiles en nimero de tres (3} con sus suplentes numéricos, elegidos
por la Asamblea General para periodos de (2) anos, pudiendo ser
reelegidos o removidos por la misma Asamblea General. El Consejo de

Administracion es el &érgano permanente de administracion
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subordinadc a las directrices y politicas de la Asamblea General. Para
ser elegido miembro del Consejo de Administracidn, se requiere las

siguientes condiciones:

» Ser asociado habil de la Cooperativa, y no haber sido sancionado o
suspendido.

» Acreditar educacién en Economia Solidaria, con una intensidad no
menor a 20 horas.

» Disponibilidad de tiempo.
Este Consejo tendra como funciones:

» Adoptar su propio reglamento y elegir sus dignatarios.

* Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, la ley y los
mandatos de la Asamblea General.

* Aprobar los programas particulares de la Cooperativa, buscando
gue se preste el mejor servicio posible a los asociados y al
desarrollo armédnico de la Cooperativa.

* Expedir las reglamentaciones de los diferentes servicios, asi como
los plazos, cuantia de pago y gastos de administracion de las
obligaciones que surjan de la prestacién de [0os mismos.

« Expedir los reglamentos que considere convenientes y necesarios
para la direccién y organizacion de la Cooperativa y el cabal logro
de su objetivo social, al igual que el regimen de trabajo asociado,
de compensacion y de prevision y seguridad social.

= Aprobar la estructura administrativa y la planta de personal de la

Cooperativa, los niveles de remuneracion.
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» Reglamentar el proceso interno relacionado con la obligacién,
oportunidad, forma, alcance y requisitos, montos y aprobacion de
las pélizas que deben constituir el Gerente y Tesorero.

= Nombrar y remover al gerente y su suplente, al contador vy
tesorero.

* Autorizar en cada caso al gerente, para llevar a cabo operaciones y
la celebracién de contratos, por una cuantia superior al valor de
cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes.

» Estudiar y aprobar el presupuesto de ingresos y egresos anual de
la Cooperativa.

= Examinar los informes que le presenten la gerencia, el Revisor
Fiscal, contador, los comités especiales y pronunciarse sobre ellos.

» Convocar a Asamblea General. Reglamentar la eleccion de los
delegados.

» Decidir sobre la Celebracién de la Asamblea de Delegados.

* Rendir informes a la Asamblea General sobre las labores realizadas
durante el ejercicio.

* Aprobar o improbar el ingreso, retiro de asociados, decretar su
exclusi_én 0 sancion, segun el caso.

= En general todas aquellas funciones gque tengan relacién con la
administracion, que no estén asighadas expresamente a la
Asamblea General o al gerente, de acuerdo con la ley y los

presentes estatutos.

4.5.2.3. Gerente. Es el representante legal de la Cooperativa, principal
ejecutor de las decisiones de la Asamblea General y del Consejo de
Administracién. Serd nombrado por el Consejo de Administracion, al

igual que el suplente, para periodos de tres (3) afos pudiendo ser
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reelegido o removido libremente por el mismo Consejo por faltas

comprobadas. Para ser elegido gerente principal o suplente se

requiere cumplir con.los siguientes requisitos:

Ser asociado habil.

Acreditar haber recibido Educacion Solidaria, con una intensidad
no menor a 40 horas,

No haber sido sancionado por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

Tener capacidad y aptitudes personales, conocimientos, integridad
ética y destreza para ejercer el cargo.

Nombramiento hecho por el Consejo de Administracion.
Aceptacion del cargo por escrito.

Presentacién de la poéliza fijada por el Consejo de Administracion.

Registro por parte de la entidad competente.

El Gerente como representante legal de la Cooperativa tendra que

desarrollar las siguientes funciones:

Representar legal y juridicamente a la Cooperativa.

Organizar, coordinar y supervisar las actividades operativas y de
administracién, entre éstas, poner en marcha las dependencias
administrativas, sucursales, agencias y oficinas que sefale el
Consejo de Administracion y de conformidad con las normas
legales vigente. Nombrar y remover el personal administrativo y
operativo.

Mantener las relaciones y la comunicacién de la administracion con

los érganos directivos, asociados y terceros.
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» Celebrar contratos y realizar operaciones hasta un monto no
superior a cien {100) salarios minimos mensuales legales vigentes.

= Verificar diariamente el flujo de caja.

* Responsabilizarse de enviar oportunamente los informes
respectivos a la superintendencia de la Economia Solidaria.

* Velar porque los bienes de la Cooperativa, al igual que sus valores
se hallen adecuadamente protegidos y porque la contabilidad de la
Cooperativa se encuentre al dia y de conformidad con las normas
sobre la materia.

* Rendir periédicamente al Consejo de Administracién informes
sobre el funcionamiento de la Cooperativa.

* Autorizar los gastos ordinarios de la Cooperativa y firmar las
cuentas bancarias, retiros y cheques en asocio del tesorero.

* Las demas que le asignen los reglamentos, manual de funciones y

el Consejo de Administracion.

4.5.2.4. Secretario. La Cooperativa tendra un secretario nombrado por
el Consejo de Administracién, para periodos de tres (3) afos,
pudiendo ser elegido o removido libremente por el mismo Consejo de
Administracion. El cual actuara como inmediato colaborador del

gerente, cuyas funciones son las siguientes:

= Despachar la Correspondencia de la Cooperativa y demds 6rganos.

* Organizar el archivo de la Cooperativa en perfecto orden
cronolégico.

« Colaborar con el gerente en la elaboracién y oportuno envio de
estadisticas, balances y demas cuentas a la superintendencia de la

Economia Solidaria.
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* Prestar regularmente sus servicios en las oficinas de la Cooperativa
y realizar todas aquellas funciones que le asignen los reglamentos

internos de la Cooperativa.

4.5.2.5. Tesorero. La Cooperativa tendra un tesorero nombrado por el
Consejo de Administracion para periodos de tres (3) afios, pudiendo
ser reelegido o removido libremente del cargo por el mismo Consejo.
El tesorero deberd constituir péliza de manejo en la cuantia que sea
fijada por el Consejo de Administracidn, la cual sera verificada por el
Revisor Fiscal o la Junta de Vigilancia en ausencia del primero. La
verificacién de las podlizas se hara de conformidad con las normas

legales vigenites. Tendra como funciones:

» Atender el movimiento de caudales, percibiendo todos los ingresos
y efectuando los pagos que ordene la gerencia.

* consignar periddicamente en la cuenta bancaria de la Cooperativa
los fondos recaudados y firmar con el gerente los cheques y
cuentas donde tenga interés la Cooperativa.

*» Elaborar, legajar y conservar con cuidado los comprobantes de caja
y pasar diariamente relacion al gerente contador sobre el ingreso
y egresos de la Cooperativa.

» Facilitar a los miembros de la Junta de Vigilancia, Revisor Fiscal si
lo hubiera y a los visitadores de la Superintendencia de la
Economia Solidaria los libros y documentos a su cargo para efectos
de los arqueos necesarios y de la diligencia de'la visita.

* Suministrar al contador todos los informes y comprobantes para
los asientos de contabilidad.

* Llevar el libro de Caja y Bancos.
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* Las demds funciones que le asignen la reglamentacion expedida

por el Consejo de Administracion.

4.5.2.6. Contador. La Cooperativa tendra un Contador nombrado por
el Consejo de Administracion, cuyo sistema laboral sera determinado
por el mismo Consejo, se encargara de registrar las operaciones
econdémicas, sociales, de conformidad con el Plan de Cuentas

expedido por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

4.5.2.7. Revisor Fiscal. La cooperativa deberd tener un Revisor Fiscal
con su respectivo suplente nombrados por la asamblea general,
quienes deberan ser Contadores Piblicos con matricula profesional

vigente.

Serd el encargado de vigilar el manejo contable y financiero de la
cooperativa, para que los fondos se empleen de acuerdo al objeto

social y se manejen correcta y honestamente.
Son funciones especificas del Revisor Fiscal:

« Verificar el correcto cumplimiento de las operaciones financieras
de acuerdo a las prescripciones estatutarias, a las decisiones de la
Asamblea General y del Consejo de Administracién.

* Dar oportuna cuenta a la Asamblea General, a! Consejo de
Administracion o al Gerente, segtn el caso, de las irregularidades
econdmicas de de la organizacion.

» Colaborar con la entidad competente y rendirle los informes

financieros que se requieran.
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Velar porque se lleve regularmente y se conserven debidamente los
libros de contabilidad, las actas de la Asamblea y el Consejo, la
correspondencia y los comprobantes de las cuentas, impartiendo
las instrucciones para tales fines.

Inspeccionar regularmente los bienes vy patrimonio de la
cooperativa y procurar que se tomen oportunamente las medidas
de conservacidn o de seguridad de los mismos.

Firmar verificando la exactitud de todos los balances y cuentas que
deben rendirse al Consejo de Administracién, la Asamblea General
y a la entidad competente.

Efectuar al arqueo de los fondos de la cooperativa cada vez que se

amerite.

4.5.3. Organigrama. De acuerdo a los cargos arriba detallados, la
Cooperativa tendra una estructura administrativa detallada en el

siguiente organigrama.
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ASAMBLEA GENERAL

REVISOR FISCAL

CONSEJO DE ADMINISTRACION

GERENTE = SECRETARIO

TESORERO CONTADOR
SECCIONES
b |
COMERCIALIZACION VIVIENDA SERVICIOS INDUSTRIALES
| | I
PRODUCCION GENERACION DE SERVICIOS AMBIENTALES
| EMPLEO |
) | OBRAS CIVILES
'TVERS'ON SEGURIDAD |
INDUSTRIAL
CREDITOS . SERVICIOS
EDUCACION COMPLEMENTARIOS Y DE
RECREACION

4.6. ESTRATEGIAS DE MERCADEO DE LOS SERVICIOS

4.6.1. Planeacion estratégica de mercadeo. La planeacion estratégica

orientada hacia el mercado es el proceso administrativo de desarrollar

y mantener una relacion viable entre los objetivos y recursos de la

organizacion y las oportunidades cambiantes del mercado. El objetivo

de la planeacion estratégica es modelar y remodelar los negocios y
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i

productos de la empresa, de manera que se combinen para producir

un desarrollo y utilidades satisfactorios'.

4.6.2. Planificacion financiera del plan de mercadeo. Es necesario
prever con antelacion, todos y cada uno de los diferentes
presupuestos que se asignaran a cada una de las secciones de
COOENMANUEL, entre los que incluiremos:

- Costos de publicidad y promocion
- Costos e ingresos de ventas

~ Costos logisticos y de distribucion
- Margenes y punto de equilibrio

- Determinacion de presupuesto para cada Seccion

La eficacia de este Plan de Mercadeo dependera en gran medida del
plan de cobertura de mercado y distribucién, el cual sera de tipo local
con proyecciones de cubrir las principales ciudades de la Costa
Atlantica en los primeros afios de funcionamiento. La distribucién y
comercializacion se realizard de manera directa por parte de
COOENMANUEL a los asociados de la cooperativa. Con ello
pretendemos entrar a competir al mercado con precios accesibles y
comodidades de pago, a la vez que se brinda la oportunidad de
pertenecer al sistema cooperativo el cual brinda muchos beneficios de

tipo social.

"' HERNANDEZ, Carlos L.; CARBAJAL, Edgar y GALLARDO, Graciela. Planeacion
estratégica. Barquisimeto, Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez,
2004. Documento on line. En: www.monografias.com
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4.6.3. Consideraciones del mercado local.

4.6.3.1. Descripcion del mercado local. La cooperativa
COOENMANUEL desarrollara sus actividades en el Distrito de
Cartagena, el cual cuenta con la siguiente informacién estadistica de

acuerdo al Censo General del afio 2005:

Poblacién total | 895.400 |
 Cabecera ' 845.801 |
Resto . 49599 |
Hombres | 429.238 |
Mujeres | 466.162 |

. Hogares | 206634 |
Viviendas 19471 |

4.6.3.2. Economia.

= Producto Interno Bruto (Bolivar): 10.692.207 millones de pesos.

* La economia de Cartagena se apoya en cinco sectores: el turismo,
la industria, el comercio exterior, la construccién y el comercio,
todos ellos apalancados por el sistema financiero local.

= El10,4% de los establecimientos se dedican a Ila industria; el 47,9%
al comercio; el 40,6% a servicios y el 1,1% a otra actividad.

» El 94,5% de los establecimientos ocupd entre 1 y 10 empleos el
mes anterior al censo.

* En los establecimientos con mayor nimero (0 a 10 empleos) el
Comercio, con un 50,3%, es la actividad mas frecuente y en el
grupoc de 10 a 50 personas la actividad principal es Servicios, con
un 65,2%.
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4.6.3.3. Tamaiio del mercado. COOENMANUEL tiene proyectado cubrir
un mercado equivalente al 1% de los hogares cartageneros para el
primer afio de operaciones, con un crecimiento ascendente en los
cinco primeros afos, buscando alcanzar un 5%, el cual ird de la mano

con el incremento del portafolio de productos y servicios ofrecidos.

4.6.4. Estrategia de marketing y ventas. A través de una estrategia
de marketing y ventas denominada Plan Integral de Beneficios
(P.LB), la cooperativa COOENMANUEL ha realizado alianzas
estratégicas con unos establecimientos comerciales denominados
aliados estratégicos con los que se contard para brindarle a sus
afiliados los servicios y beneficios que éstos ofrecen a la cooperativa
para el PIB.

4.6.4.1. Qué es el Plan Integral de Beneficios (P.L.B.)? Es el mejor y
mas completo plan creado, pensando en el bienestar de los afiliados y

sus familias, administrado por la Cooperativa Cooenmanuel Ltda.

4.6.4.2. Qué hace el Plan Integral de Beneficios (P.I.B.)? A través de
la red de convenios establecidos entre Cooenmanuel Ltda. y
empresarios de la ciudad y a través de sus recursos propios el PIB
ofrece los siguientes servicios:

* Acceso a productos y servicios a excelentes precios

* Plan de descuento en productos y servicios

* (Capacitacion permanente en varios areas del saber

» (Crédito.

* (onexiones sociales de servicios reciprocos.
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» Acceso a la educacion técnica y tecnoldgica a través de la
institucion de la Cooperativa con descuentos especiales para los

afiliados.

4.6.4.3. Quiénes pueden afiliarse? Todos pueden entrar. Aquellas
personas que deseen recibir todos los beneficios descritos pueden
llenar el formulario de afiliacién y cancelar el costo estipulado.

4.6.4.4. CoOmo se utilizan los servicios del PIB? Todos los afiliados
podran acceder a los beneficios del PIB sélo con la presentacion de su
carnet y cédula. Estos beneficios se extienden al nucleo familiar basico
cuyos nombres apareceran al respaldo del carnet. El afiliado o el
miembro de su grupo familiar se presenta a las instalaciones del
proveedor seleccionado (integrante de la red de convenios
preestablecidos con Cooenmanuel Ltda.) del listado que previamente

se le ha suministrado.

4.6.4.5. Quiénes y como los afiliados pierden los beneficios? Los
afiliados que infrinjan el reglamento o den mal uso de los servicios se
les cancelara la afiliacion para ello se les notificara por escrito con

aportacion de pruebas.

4.6.4.6. Cual es la forma de pago? El valor debe ser cancelado al
momento de afiliarse, pagaderos en las oficinas de Cooenmanuel

Ltda., o en su defecto se puede consignar en las cuentas de la entidad.

4.6.4.7. Lista de aliados. Los aliados son los siguientes:
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« Distribuidora Elite (Venta de Viveres y Abarrotes)

» Elsa Bossa Ojeda (Servicio de QOdontologia)

*  Travel House (Servicio de Viajes)

= Edwin Negrete Rangel (Venta de Filtros y Muebles)

= Tintas y Cartuchos (Venta de Computadores y Partes)

» Peluqueria Cartagena (Servicio de Belleza)

»  Vision Empresarial (Servicios Contables, Tributarios)

» Alberto Opina Guerrero (Servicio de Software y Hardware)
=  Amigos Futbol Club (Escuela de Fatbol)

«  Valor-es E.U. (Servicio calidad y Seleccion de Personal)

= Jorge Luis Rivera C. (Servicio de Construccion y Obras Civiles)

4.6.6. Herramientas de marketing a seguir para alcanzar los
objetivos de la cooperativa. COOENMANUEL para lograr desarrotlar
su estrategia de marketing denominada P.1.B., necesita utilizar unas
herramientas promocionales de sus servicios, entre las que

destacamos:

» Publicidad: Se diseflard una estrategia pagada de presentacion y
promocién de los servicios a ofrecer a través de los diferentes
medics de comunicacién masiva del Distrito de Cartagena. Entre
éstos estan: Diario El Universal, Diario La Verdad, Q’hubo.

» Promocion de ventas: Se brindaran incentivos por pagos a Corto
plazo para alentar las compras o ventas de un producto o servicio

suministrados por la Cooperativa.
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4.7. ESTRUCTURA FINANCIERA

4.7.1. Departamento de Contabilidad. Este departamento estard a
cargo de un contador puablico, de acuerdo al organigrama de la
cooperativa, dependiendo de la gerencia, no obstante, las funciones
son realizadas en los dias y horarios escogidos por el contador

publico, basado en las clausulas del contrato por honorarios.
Seran funciones del departamento de contabilidad;

» Velar porque la contabilidad se lleve de acuerdo a las normas
establecidas en Colombia.

» Clasificar operaciones registradas, como medio para obtener
objetivos propuestos.

* Instalar el Software para el reporte de los estados financieros a la
Supersolidaria.

* Preparar la informacion financiera para ser presentada al Consejo
de Administracion, Supersolidaria, CONFECOOP, u otras entidades
que lo requieran.

* Envio de informaciones adicionales que requiera la Supersolidaria.

* Alimentar los modulos del software que se requieran para obtener
informacion estadistica o de otra indole, en forma oportuna y
veraz.

» Preparar comprobantes de Depreciacién.

* Velar porque las notas contables y ajustes con asociados estén
debidamente soportados y contabilizados.

» Revisar los recibos de caja y comprobantes de pago.

A



70

» Ordenar medidas necesarias para hacer arreglos técnicos que se
requieran hacer al Software de la cooperativa, a fin de poder
ejecutar correctamente el servicio contratado.

* Las demas inherentes a su condicion de contador publico.
4.7.2. Plan Financiero.

4.7.2.1. Balance Inicial. Por ser una empresa que inicia actividades
comerciales se hace necesaria la preparacion de un balance inicial, el
cual es necesario para elaborar las proyecciones financieras.
COOENMANUEL inicia actividades con un saldo en caja de
$5.000.000,00, $5.000.000 en bancos y $3.000.000 en inversiones
temporales en bancos locales, para un total de $13.000.000,
correspondiente a los aportes de capital de 100 asociados, por lo

tanto el balance inicial serd el siguiente:

COOPERATIVA MULTTACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL

LTDA (COOENMANUEL LTDA)
BALANCE GENERAL. DE INICIACION
A DICIEMBRE 31 DE 2009
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
Caja $5.000.000 Aportes sociales $13.000.000
Bancos 5.000.000 TOTAL PASIVO Y
Inversiones Temporales _ 3.000.000 PATRIMONIO
TOTAL ACTIVO $13.000.000 $13.000.000

4.7.2.2. Formulacion de las bases para las proyecciones
financieras. Basados en las posibilidades del mercado y de acuerdo a

la situacion econémica inicial de la cooperativa, para realizar las
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proyecciones financieras y contables a tres (3) afios, se hecesita

analizar la siguiente informacion:

Muebles y Enseres: Para comenzar a funcionar la cooperativa, se
requieren de muebles y enseres de oficina por valor de $3.000.000
comprados de contado con el capital.

Arrendamiento; El local se tomaria en arrendamiento por periodo

de un afo con un canon mensual de $400.000.

Ventas: Con un local estratégicamente ubicado se puede lograr
para el primer afio de operaciones, ventas mensuales de bienes y
servicios en un valor aproximado a los $50.000.000. Para el
segundo afio este porcentaje podria crecer un 10% y para el tercero
se proyecta un incremento del 20%. El sistema de ventas seria de

contado con precios especiales para afiliados.

Costo de productos y servicios vendidos: COOENMANUEL contard
con el suministro permanente de bienes y servicios a través de
empresas aliadas, con las cuales firmard convenios comerciales
para pagos de facturas con plazos de 30 a 60 dias. La Cooperativa
actuara en este caso como una empresa intermediaria, y el costo
estara representado en el porcentaje diferencia!l del margen de
utilidad ofrecido, que este caso es del 10%, significando esto un
90% de costo de compra de productos y servicios. Este margen de
utilidad se incrementara en un 1% adicional para el segundo afio, y

en un 2% adicional para el tercer afio.

95



*  (astos de Administracion: Se

mensuales:

CONCEPTO
Arriendo local
Honorarios Gerente
Honorarios Contador
Servicio Secretaria
Servicio conserje

Cafeteria

Papeleria

Transporte

Otros

Depreciacion Muebles y E.
TOTA
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consideraran los siguientes gastos

VR. MENSUAL VR ANUAL
$400.000 $ 4.800.000
800.000 9.600.000
400.000 4.800.000
550.000 6.600.000
400.000 4.800.000
50.000 600.000
50.000 600.000
50.000 600.000
100.000 1.200.000
25.000 300.000
L $2.825.000 $33.900.000

Los gastos de administracién estimamos se incrementardn en un 5%

para el segundo afo y en un 5%

para el tercer afo. Los muebles y

enseres se deprecian a 10 afios, por el método de linea recta a razén

de $300.000 por afio, para un total de $25.000 mensual como cuota

fija.

CONCEPTO
Honorarios vendedor
Publicidad
Otros

TOTAL

Se considera que estos gastos aum

afho y en un 20% para el tercer afio.

Gastos de ventas: Se proyectan de la siguiente manera:

VR. MENSUAL VR. ANUAL
$550.000 $ 6.600.000
50.000 600.000
100.000 1.200.000
$700.000 $8.400.000

entarian en un 10% para el sequndo



73

Gastos Financieros: COOENMANUEL necesitaria de acceder a un
crédito a corto plazo para fortalecer su capital de trabajo, el cual
se solicitara en un banco local, con una tasa de interés promedio
de 15% anual, cuyo monto no supere los $12.000.000. Los
intereses de la obligacién financiera se calcularian sobre el saldo
de la deuda al final de cada periodo y se pagarian en el mismo
periodo que se causan. Este crédito proyectamos estaria aprobado

al mes 6 de operaciones.

G CONCEPTO, 1o oo vvwdoion DETALLE: ~ 0
Capital: $12.000.000
Tiempo: 24 meses
Tasa interées anual: 15%
Tasa interés mensual: 1,1715% mes vencido
Cuota capital mensual: $576.483 mensual
Cucta interés mensual: $76.483 (cuota promedio)

Cuota capital mas interes: $652.966 (cuota fija)

Aproximamos este valor a $650.000 mensual, teniendo en cuenta

que la tasa de interés puede variar en el tiempo.

Ingresos financieros;: COOENMANUEL dentro de los servicios a
ofrecer a sus afiliados se encuentra el crédito de libre inversidn,
cobrandose una cuota mensual de interés de financiacién que no
supere el tope autorizado por la Superintendencia Bancaria,
aproximadamente un 2% mensual. Esta actividad se empezaria a
desarrollar a partir del mes 6 de operaciones, contando con los
recursos del crédito financiero mas las ganancias obtenidas por la

intermediacidn en la venta de productos y servicios. Se aspira
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colocar en crédito la suma de $10.000.000 a un interés mensual

del 2% sobre saldo, con periodos que irian entre los 12 a los 24

meses.
. CONCEPTO . ‘i "+ ' 'DETALLE "
Capital: $10.000.000
Tiempo: 24 meses
Tasa interés anual: 24%
Tasa interés mensual: 2% mes vencido
Cuota capital mensual: $416.667 mensual
Cuota interés mensual: $104.167 (cuota promedio)

Cuota capital mas interés: $520.833 (cuota fija)

Aproximamos este valor a $500.000 mensual, teniendo en cuenta
que el capital colocado en crédito puede variar, asi como los

periodos de los préstamos.

Otros Ingresos: Las inversiones temporales generarian un ingreso
del 30% anual de acuerdo a cifras autorizadas por la
Superintendencia Bancaria, el cual se calcularia sobre el promedio

de las inversiones en cada periodo.

Primer afio:  $3.000.000 x 30% = $900.000
Segundo afo: $3.000.000 x 30% = $900.000

Provision para Impuesto de Renta: Por tratarse de una sociedad
limitada, la tasa impositiva es del 18% sobre la utilidad antes de
impuestos. El impuesto de renta se paga dentro del afio siguiente a

su causacion.
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* Reserva Legal: La cooperativa al liquidar el ejercicio contable si
produce excedentes, éstos seran destinados en un 50% de acuerdo

a sus estatutos asi:

- Un veinte por ciento (20%) para la reserva legal;
- Un veinte por ciento (20%) para el fondo de educacién

- Un diez por ciento (10%) para el fondo de solidaridad;

» Distribucion de excedentes: El remanente de los excedentes, o sea,
el 50% restante, podra aplicarse en todo o en parte por decision de

ta asamblea general en la siguiente forma.

Destinandolo a la revalorizacion de aportes, teniendo en cuenta

las alteraciones de su valor real.

- Destinandolos a servicios comunes y seguridad social.

- Destinandolo a un fondo de amortizacion de los aportes
sociales.

- Retornandolo a los asociados en relacién con el uso de los

servicios o la participacion en el trabajo.

4.7.3. Presupuestos. Las proyecciones financieras nos permiten
examinar con anticipacion los efectos financieros de politicas nuevas o
cambiantes, asi como también establecer las necesidades futuras de
fondos y como elemento de control para comparar los resultados

reales de la cooperativa contra lo que se tenia presupuestado’.

'* ORTIZ ANAYA, Héctor. Andlisis Financiero Aplicado. 8 ed. Bogota: Universidad
Externado de Colombia, 1994. p. 277.
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La correcta estimacion de las ventas y del costo de ventas constituyen
la base primordial de toda proyeccion financiera. Por ello es que

realizamos el presupuesto de ventas y el presupuesto de costos.

4.7.3.1. Presupuesto de Ventas. Sirve de base para conocer el valor
de las ventas esperadas en el primer afio de operaciones, el del
segundo ano de operaciones con un incremento del 10% v el del tercer

afio con un incremento del 20% con respecto al segundo.

___ANO1 | ARO 2 | ANO3 |
DETALLE VALOR % vawor | % ] VALOR

A INC, | VAR |_INC._
Mensual | $50.000.000 | 10% | $55.000.000 | 20% | $66.000.000 |
Anual | $600.000.000 | 10% | $660.000.000 | 20% | $792.000.000 |

4.7.3.2. Presupuesto de Costos. En este presupuesto se incluye el
costo de los productos y servicios que ofrecera la cooperativa en su
intermediacion comercial. Para el primer afio se.estima un costo del

90%; para el segundo afio del 89% y para el tercer afio de un 88%.

| ANO 1 | ANO2 ANO3 §
DETALLE | L9 L%

G VAOR [ Nc | VAWOR | Nc, VALOR
Mensual | $45.000.000 . 1% | $48.950.000 1 2% ! $58.080.000 |
Anual | $540.000.000 | 1% | $587.400.000 | 2% | $696.960.000 |

4.7.3.3. Presupuesto de Honorarios y servicios del personal
administrativo y de ventas. El personal de administracién y ventas
sera contratado mediante la modalidad de prestacién de servicios
profesionales, lo que significaria que la cooperativa estaria exenta del
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pago de prestaciones y seguridad

social.

A medida que

77

las

operaciones de la cooperativa se vayan fortaleciendo se mejoraran las

condiciones laborales de los empleados.

- VALOR |  VALOR
ANO | CARGO MENSUAL  ANUAL
Gerente | 800.000 | 9.600.000 |
Secretaria | 550.000 | 6.600.000 |
Afio | Contador | 400.000 | 4.800.000 |
1 Conserje | 400.000 | 4.800.000
Vendedor | 550.000 | 6.600.000 |
TOTALANO 1|  $2.700.000 | $32.400.000
INCREMENTO
ANO 2: 5%
Gerente 5 840.000 |  10.080.000 |
Secretaria | 577.500 | 6.930.000 |
Afo | Contador | 420.000 | 5.040.000 |
2 Conserje | 420.000 | 5.040.000 |
Vendedor 577.500 | 6.930.000 |
TOTALANO 2 |  $2.835.000  $34.020.000 |
INCREMENTO % ?'
ANO 3: 5% l
Gerente | 882.000 | 10.584.000 |
Secretaria | 606.375 | 7.276.500 |
Afio | Contador | 441.000 | 5.292.000 |
3 Conserje ! 441.000 | 5.292.000 |
Vendedor 2 606.375 7.276.500 |
TOTALANO 3|  $2.976.750 - $35.721.000 |

104



00£'682°2€

000€86'81

0052182l

00£'S62'8 000°291% 005218'¢
000'S809% 000051'ee 00052951 B
000009t 0000024 000009
000052°'L 000052°L 000529
000006 000006
00005Z'L 0000S1¢ 000'ses'L
000'SEF8BP 00000282 00000££1
000ecel 00008Z'L 000001
005'199 0000£9 000009
0059424 0000£6'9 0000099
000°19¢°6 0000¢8'8 000°00F'8
0cogoot 000"00E 000'00¢
005°20€°e 0000SL'E 000'000°
00SH'82 000°060°42 000'008'S¢
000'Z6eT’s co00t0'S 000°008¥
000 PPE L€ 000°08S'SE 000006'EE
0000056 0000092 00000009
000096969 00000+ /85 000'000°0FS
GOG000C6L GO0000053 00G 000009
£ ONV CONYV | ONY

20}

2102 - 110Z - 0102 SONV
0AaV.1JIA0Yd SYAIaH3d A SYIDNYNYD 3d OaV.LS3
(Va1 TANNYIWNIOO0D) VAL TINNVIWNNT SODIAYIS A SOLONAOYd 3 VALDVLLIN VALLYYIJO0D

Y.13IN avanun

{%g 1) soysendws ered ugisinol]  SOUI
SOLSANGdWI 33 SNV avdnLn

SOJBIDUEUY SOISET)  SOUD
SOUIIDLEUILY SCILRILLIPUIY
SIUCISIaAUI O1UBILWIPUIY

sosaubu| so0 Se

TYNOIDYVIIJO avariLn
soiseb sonp
pepignd
SEIUSA 3P SOURICUOH
SEIUIA 9P S015eN)
S2135Ua A sa|ganLu ugeaidag
SOLIPA S0)SeN)
UQDRSIUILUPY SOLIBJOUOH
OBBPUI LY
UODBISILIWIPY 3P SOISeN :SOusiy

Y1Ha avanin
SEIURA P OISO [SOUI

SV13N SY1IN3IA

"ope1daiold sepipiad A seldpuruen ap opeisy pEl



cob

889'6Sb°CE 4 Fdiggs EIS'VL6°TT
0 0 000°000°21
(167 12¢€°¢€) (08€°586°%) (622'€69°0)
000°00€ 000°00¢ 000°00¢
000°'001°2 0 0
6L0°T8BE'EE 8L°60L°61 CSLL9ECT
(£Z¥ 1p1°91) (€08°204°6) (085°160°9)
905°ZZ8'6¢ S$8S'LIP'6T ZEE'6SY'8T
8057481 {SLv'z€6) (899'594)
{00S¥86°1) (000°068'1) (0007008 1)
(005°9£2°2) (000°0£6'9) (000°009'9)
(000°00¢) (000°00¢%) (000 00€)
(005°20£°€) (000°051°¢) (000°000°€)
(005 v¥P'82) (000°060°£2) (600°008'52)
{000°262°5) (000°0+0'S) (000°008'%)
000°06Z'96 000'0sL'vs 000'5Z5°19
(000°096°969)  (000°00P £8S) (000°000°0%5)
0000521 0000512 000°52s°1
000°000°264 000°000°099 000°'000°009
£ ONV < ONV Il ONV

6/

(000'000°€T)

{000°000°¢)
(000°000°01)

0 ONV

vivd 3a ofn14

$OuBIURQ SOWEISIU (+)

sa4asua A s3|ganw ua ofeqesl ap [extded ugIsiaaul (-)
(IOl ugistaAu| (-)

SELIEDURY SaU0IEDBIGO ugIDeZIIoWY -)
ugeIzaidaq (+)

So[l4 SCAIDY 3p S0IGIT U 10[BA (+)
EI9N pepljnn

%E £ o1sandw ()

‘o1dw| ap saaue pepin
S0J3DUeUl) SO1SED) ()

SB1UBA 3P 501587 (-}

SBIUDA 2P SOLIBJOUOH ()
ugienaldaqg (-)

UQIDENSIUIWLPY Ip SOLIBA SOISED ()
UgDBIS|LHWPE 2P SOMBIOUOH (-)
SOlURIIBPUILIY (-)

01n.4g uoiINqLIIUO3 ap uabiep
SBIUIA 3p 01507 (-)

sosaubu| sonp

SeIUaA Jod sosalbuj

C10Z - 110 - 010Z SONY - VIvD 3a OfN14 3@ OLSINdNSTUd
(VA L1 TANNVIWNIOO0D) 'VALT TINNVINNT SOIDIAYIS A SOLONAOYUd 3Q YALDVYLLTINW VALLYY3400D

"efed ap oln)4 ap oi1sandnsaug "5'¢' /b




000°S£2°09 000°051'6€ 000'S29°2€ OINOWIY¥LYd A OAISVd V101
000°890°95 000'E86°LE 00521862 OINOWN1Vd TVL101
0S8t68°81 005°L6t'6 005218721 onisafe |ap pepinn
058+68'81 00s’l6r'e 0 Jeba| easasay
00g'8ses 0 0 oluocwlned [ap uoIdEZLIOlRADY
000'000°€ 1L 000°000°€1 000°000°€ 1 le1>os jended
OINOININ1Vd
000 /91 00091, 00SZI8 11 OAISYd IVi0L
000 /91t 000°291°2 4T FLNIIHIYOD OAISVd TVi0LANS
000°/91¢ 000°291t 005°Z18%¢ tebed Jod eluas ap oi1sandwg
0 000°000'E 0000006 seuesueq sauoeblqo
FLNIIYYOD OAISYd
OINOWIHLYd A OAISYd
000'S£2°09 000°0S1°'6€ 000°529'/¢ OAILDY TVLOL
0000012 000°00t°2 0000022 Of4 OAILDV TvLOoians
(000°006) (000°009) (000°00%) epe|nwnoe uodealdaqg ;sousap
000°000°€ 000°000°E 000'000°€ sasasu] A ss|qanpy
Of1d OAILDY
000°'SEL'8S 000°05/°9¢ 000°SZ6'vE ALNIFHOD OALLDV TVLOLANS
0 Q00 000°€ 000000 mm._m._oa_.:wu mwzo_m‘_ 9AU)
(1] 0000052 0000052 seiqod Jod seyuand
0 000°009°1 0000022 sodueg
000'SsLes 00065562 000'522'1 efe)
FINANNUOD QALY
: OAILDY
£ ONV Z ONV I ONY

<10Z - 1102 - 0102 SONV - OQV1DIA0Ud TVHINID IONVIVY
(VAL TINNVYIWNIOO0D) VA LT T3INNVINNT SOIDIAY3S A SO1INAOYUd 3A VALLDVLLINN VALLYYIJO0D

‘'ope1dsiold |elsuan duejey ‘9s /b



4.7.4. Indicadores Financieros. El establecer los indicadores
financieros mediante la relacién numérica entre dos cuentas del
balance general y/o del estado de ganancias y pérdidas nos conducira
a identificar los puntos fuertes y débiles de la estructura financiera de
la cooperativa a la vez que nos indicaran las probabilidades vy

tendencias financieras para garantizar el éxito de la propuesta.

4.7.4.1. Indicadores de liquidez. Servird para establecer la facilidad o
dificultad gque presentara la cooperativa para pagar sus pasivos
corrientes con el producto de convertir a efectivo sus activos

corrientes.

4.7.4.1.1. Razdn corriente. Nos indicara la necesidad de medir la
capacidad que tendra la cooperativa para cancelar sus obligaciones a

corto plazo.

FORMULA: Activo corriente / Pasivo corriente
Razon corriente a 31 Dic/2010: 34.925.000/11.812.500 = 2,96
Razén corriente a 31 Dic/2011: 36.750.000/ 7.167.000 = 5,13
Razon corriente a 31 Dic/2012: 58.135.000/ 4.167.000 = 13,96

El anterior indicador nesiindica que la cooperativa tendra una razon
corriente de 2,96 en 2010; de 5,13 en 2011 y de 13,96 en 2012. Esto
quiere decir que por cada peso ($1,00) que la cooperativa debera en el
corto plazo, cuenta con $2,96 en 2010; $5,13 en 2011 y $13,96 en
2012 para respaldar sus obligaciones.
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4.7.4.1.2. Capital neto de trabajo. Nos indicara la manera cuantitativa

en pesos los resultados de la razdn corriente.

FORMULA: Activo corriente - Pasivo corriente

Capital neto de trabajo a 31 Dic/2010 = 34.925.000-11.812.500 =

=23.112.500

Capital neto de trabajo a 31 Dic/201] =23.112.500- 7.167.000 =
= 15945500

Capital neto de trabajo a 31 Dic/2012 =15.945.500- 4.167.000 =
=11.778.500

Estos resultados muestran los valores que le quedarian a la empresa
representaco en efectivo u otros activos corrientes, después de haber
pagado todos sus pasivos de corto plazo si tocara pagarlos de forma

inmediata.

4.7.4.2. Indicadores de endeudamiento. Mediran en qué grado y de
qué forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la

empresa.

4.7.4.2.1. Nivel de endeudamiento. Nos servira para establecer el

porcentaje de participacion de los acreedores dentro de la empresa.

FORMULA: Pasivo corriente / Activo corriente

Nivel endeudamiento a 31 Dic/2010: 11.812.500/ 34.925.000 = 34%
Nivel endeudamiento a 31 Dic/2011: 7.167.000/ 36.750.000 = 20%
Nivel endeudamiento a 31 Dic/2012: 4.167.000 / 58.135.000 = 8%

A e
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Lo anterior significa que por cada peso ($1,00) que la empresa tiene
invertido en activos, 34 centavos en 2010, 20 centavos en 2011 y 8
centavos en 2012 han sido financiados por los acreedores (en este
caso bancos). También significa que los acreedores son duefos del
34% de la empresa en 2010; del 20% en 2011 y 8% en 2012, quedando
el resto para los afiliados de la cooperativa, o sea, el 66% para el
2010; el 80% parael 2011 y del 92% para el 2012.

4.7.4.3. Indicadores de rendimiento. Nos serviran para medir la
efectividad de la administracion de la cooperativa para controlar los

gastos y cenvertir las ventas en utilidades.

4.7.4.3.1. Margen bruto de utilidad.
FORMULA: Utilidad bruta / Ventas netas

Margen bruto utilidad a dic 31/2010 = 60.000.000 / 600.000.000 = 10%
Margen bruto utilidad a dic 31/2011 = 72.600.000 / 660.000.000 = 11%
Margen bruto utilidad a dic 31/2012 = 85.040.000 / 792.000.000 = 12%

Lo anterior significa que las ventas proyectadas para el afio 2010
generaran una utilidad Bruta del 10%; para el 2011 generaran un 11%
y para el 2012 un 12%. En otras palabras, cada peso a vender en el
2010 generara 10 centavos de utilidad para el 2010; 11 centavos para

el 2011 y 12 centavos para el 2012,
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4.7.4.3.2. Margen operacional de utilidad.

FORMULA: Utilidad operacional / Ventas netas

Margen operacional de utilidad a dic 31/2010 = 17.700.000 / 600.000.000
= 3%

Margen operacional de utilidad a dic 31/2011 = 28.200.000 / 660.000.000
= 5%

Margen operacional de utilidad a dic 31/2012 = 48.435.000 / 792.000.000
=7%

Los resultados anteriores nos indican que la utilidad operacional
equivaldra a un 3% de las ventas para el aro 2010; un 5% para el
2011y un 7% para e! ano 2012, que también significa que por cada
peso vendido 3 centavos, equivaldran a utilidad operacional para el
ano 2010; 5 centavos de peso para el ano 2011 y 7 centavos de peso

para el afto 2012.
4.7.4.3.3. Margen neto de utilidad.

FORMULA = Utilidad neta / Ventas netas

Margen neto utilidad a dic 31/2010=12.812.500 / 600.000.000 = 3%
Margen neto utilidad a dic 31/2011 = 18.8983.000 / 660.000.000 = 3%
Margen neto utilidad a dic 31/2012 = 37.789.700 / 792.000.000 = 5%

Estos indicadores significan que la utilidad neta corresponderaa un 3%
del total de las ventas en,2010; un 3% en 2011 y de un 5% en el afo

2012. Lo que equivale a decir que por cada peso que se venderd, 3
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centavos corresponderan a utilidad neta en 2010; 3 centavos en 2011
y 5 centavos en el afo 2012.

Este margen neto estd influenciado por:

- El costo de ventas.
- Los gastos operacionales.
Lead,
- Los otros ingresos y egresos no operacionales.

- La provision para el impuesto de renta.

De acuerdo a esto, todo lo que afecte al margen bruto y el margen

operacional afecta por igual al margen neto.

4.7.4.3.4. Rendimiento del patrimonio.

FORMULA = Utilidad neta / Patrimonio
Rendimiento del patrimonio a dic 31/2010=12.812.500/25.812.500 =
=49,64%
18.883.000 / 31.983.000 =
) = 59,36%
Rendimiento del patrimonio a dic 31/2012 = 37.789.700 / 56.068.000 =
=67,40%

Rendimiento del patrimonio a dic 31/2011

Los resultados anteriores significan que las utilidades netas
corresponderan al 49,64% sobre el patrimonio en 2010; un 59,36%
sobre el patrimonio del 2011 y del 67,40% sobre el patrimonio del
2012. Quiere decir esto que los afiliados a la cooperativa obtendran
un rendimiento sobre el monto de las operaciones a realizar del
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49,64%, 59,36% vy 67,40'% fespectivamente para los afios 2010, 2011 y
2012.

4.7.4.3.5. Rendimiento del activo total:

FORMULA = Utilidad neta / Activo total bruto

Rendimiento del activo total a dic 31/2010=12.812.500 / 37.625.000 =
= 34,06%

Rendimiento del activo total a dic 31/2011 = 18.983.000 / 39.150.000 =
=48,45%

Rendimiento def activo total a dic 31/2012 = 37.769.700 / 60.235.000 =
=62,74%

Los indicadores aqui calculados significan que la utilidad neta con
respecto al activo total correspondera al 34,(:6% en 2010; al 48,49%
en 2011 y del 62,74% en 2012. Esto nos muestra la capacidad que
tendrd el activo para producir utilidades incependientemente de la

forma como sera financiado, ya sea con deudas; o con patrimonio.

4.7.4.4. Indicadores de rentabilidad de la inversion. Nos serviran
para estimar la rentabilidad de la inversion inicial y si se ganara dinero
con ella, logrando asi compensar todos los egresos hechos sea por

inversion o costos.

4.7.4.4.1. Valor Actual Neto (VAN). Consist: en actualizar a valor
presente los flujos de caja futuros que va a generar este proyecto,

descontados a un cierto tipo de interés ("tasa de descuento” o costo
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49,64%, 59,36% y 67,40% respectivamente para los afios 2010, 2011 y
2012.

4.7.4.3.5. Rendimiento del activo total:

FORMULA = Utilidad neta / Activo total bruto

Rendimiento del activo total a dic 31/2010 =12.812.500 / 37.625.000 =

= 34,06%

Rendimiento del activo total a dic 31/2011 = 18.983.000 / 39.150.000 =
= 48,49%

Rendimiento del activo total a dic 31/2012 = 37.789.700 / 60.235.000 =
=62,74%

Los indicadores aqui calculados significan que la utilidad neta con
respecto al activo total correspondera al 34,06% en 2010: al 48,49%
en 2011 y del 62,74% en 2012. Esto nos muestra la capacidad que
tendra el activo para producir utilidades independientemente de la

forma como sera financiado, ya sea con deudas o con patrimonio.

4.7.4.4. Indicadores de rentabilidad de la inversién. Nos serviran
para estimar la rentabilidad de la inversion inicial y si se ganara dinero
con ella, logrando asi compensar todos los egresos hechos sea por

inversién o costos.

4.7.4.4.1. Valor Actual Neto (VAN). Consiste en actualizar a valor
presente los flujos de caja futuros que va a generar este proyecto,

descontados a un cierto tipo de interés ("tasa de descuento" o costo
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promedio ponderado del capital), y compararlos con el valor inicial de

la inversién. Su férmula es la siguiente:

VAN=-A+[FCT1 / (1+nNA1 1+ [ FC2 / (14r)A2 1+...+ [FCn / (1+1)An ]

Siendo:

A: Desembolso inicial

FC: Flujos de caja

n: Numero de afios (1,2,...,n)

r: Tipo de interés ("la tasa de descuento")

1/(1+r)"  Factor de descuento para ese tipo de interés y ese nimero

de anos

FCd: Flujos de caja descontados
n 0 1 2 3
A -13.000.000
FC 21.974.523 | 14.024.402 | 32.459.688
r 10% 10% 10% 10%
(1+r)" 1,00 1,10 1,21 1,73
1/(+41)" 1,00 0,91 0,83 0,58
FCd -13.000.000 | 6.976.839,49 | 18.567.254,33 | 42.954.698,37
VAN 42.954.698,37

Como la VAN > 0: significa que la propuesta es rentable.

4.7.4.4.2. Tasa Interna de Retorno (TIR). Es la tasa de descuento o

tipo de interés que iguala el VAN a cero. Su férmula es la siguiente:

VAN =-A+ [ FC1/(1+nNA1 1+ [ FC2/(1+0)A2 1 +.+ [FCn / (1+r)An ] =0

ML



Aplicando la formula tenemos:

n 0 1 2 3

A 13.000.000

FC -13.000.000 | 21.974.523 | 14.024.402 | 32.459.688
TIR 151,44%

89

Esta propuesta es extremadamente rentable, porgue ofrece una TIR

superior al 10% correspondiente a los afios 1, 2 y 3. Lo que indica que

el proyecto es viable.

Método interpolacion: se deben escoger dos r {tasa de descuento) de

tal manera que la primera arroje como resultado un Valor Presente

Neto positivo fo mas cercano posible a cero y la segunda dé como

resultado un Valor Presente Neto negativo, también lo mas cercano

posible a cero.

VAN =-A +[FC1 / (1+DA1 ] +[FC2 / (141)A2 ] +..+ [FCn / (1+1)An ]

rl  VANI
X 0

r2 VANZ2

151.0 - 152.0

151.0 - X

X=152,46%

o [151.0%
-
>~ 152.0%
0.17 - (-:0.22)
0.17-0

0.17
0
-0.22

J
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i Vi
Bt = 0 (1+x’)”
i %
oo (1+3)"
Donde:
B/C: Relacion Beneficio Costo
V1: Utilidad
C1: Egresos(i=0,1,2,3)
i Tasa de descuento
n: Numero de periodos de interés
n Utilidad (1+r)"
Ano 1 11.647.727 1,10
Afno 2 15.688.430 i,21
Afo 3 21.843.757 1,73

B/C = 49.179.914 / 42.300.000

B/C=1,17

Como el la relacién B/C es superior a 1, se considera que el proyecto

es viable ya que atreves de el hay rendimientos financieros.
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4.8. ESTRUCTURA CONTABLE

4.8.1. Activos. Serdn los bienes y documentos de valor que poseera la

Cooperativa. Estan clasificados en:

4.8.1.1. Activo Corriente o Circulante. Es el que tendra la Cooperativa
en efective o lo podra convertir en efectivo -en el lapso menor a un

afo. Ejemplo:

* Dinero que tendrd la Cooperativa en Caja y en los Bancos,

* Dineros que recibira ia Cooperativa por parte de sus deudores.

* Mercancias que tendra la Cooperativa en la estanteria, en bodegas
o depdsitos, listas para la venta, o inversiones que se realizaran a

corto plazo.

4.8.1.2. Activo Fijo. Son los bienes de la Cooperativa que no son para
v Vf:'!‘
la venta, sino para el uso de ella misma, tales como:

» Terrenos

»  Edificios

»  Vehiculos

* Muebles de almacén y oficina

»  Maquinaria.

4.8.1.3. Otros Activos. Entre éstos podemos mencionar:

15
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* Inversiones a largo plazo: que se haran en los Bancos u otras
entidades financieras por medio de aportes representados en
bonos o cédulas,

* Activos diferidos: que ser&n los pagos por anticipado que hara la
Cooperativa a otras personas o entidades por concepto de: a)

seguros; b) arrendamiento; ¢) intereses y otros servicios.

4.8.2. Pasivos. Son las cuentas o documentos de valor que debera
pagar la Cooperativa a terceros (acreedores no socios y a los socios)

como son.

» Cuentas por pagar

* Letras por pagar

* Obligaciones e hipotecas
* Sueldos pendientes.

Los Pasivos Circulantes se dividen en tres clases:

4.8.2.1. Pasivos inmediatos. Pagos que efectuard la Cooperativa en

un plazo menor a 30 dias.

4.8.2.2. Pasivos exigibles a corto o mediano plazo. Son deudas que

la Cooperativa cubrira en un término inferior a un afio, como:

» Deudas con los proveedores (no socios) por compra de
mercancias.

* Intereses que debe pagar sobre el capital.
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4.8.2.3. Pasivos exigibles a largo plazo. Son las deudas que Ia

Cooperativa debera cancelar en términos superiores a un afio, como:

» Préstamos bancarios.

* (Créditos de entidades oficiales o privadas.

4.8.3. Patrimonio. Es el conjunto de bienes econdmicos que tiene una
Cooperativa y que le permite desarrollar sus actividades financieras.
En COOENMANUEL estara constituido por:

4.8.3.1. EI Capital social. Es el valor de los certificados de aportacién

que la Cooperativa recibird de los socios.

4.8.3.2. Reservas y Fondos. Son provisiones de dinero que tendran un
destino especial. Se clasifican en:

* Reservas y fondos comunes a todo tipo de empresa: Ejemplo:
provisién para prestaciones de trabajadores-socios y no socios.
» Reservas y fondos de ley:
- Reserva Legal
--Fondo de Educacion
- Fondo de Solidaridad.

4.8.3.3. Excedentes antes de la distribucion. Figuraran en el Balance
con este nombre las cantidades que resulten de las operaciones
realizadas durante el afio, una vez deducidas las reservas vy

provisiones,
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4.8.3.4. Donaciones. La constituiran los aportes que hagan las
entidades oficiales o particulares con el fin de apoyar o auxiliar a la

Cooperativa en el desarrollo de su objeto social.

4.8.4. Ingresos. COOENMANUEL funcionard con el desarrollo de
actividades de intermediacion comercial de productos y servicios lo
que generard ingresos de caracter externo y a la vez contara con
recursos propios provenientes de los aportes de los socios, al
momento de la fundacién de la Cooperativa y después de fundada.
También contara con recursos obtenidos con créditos o préstamos
obtenidos de los Bancos Financieros o Entidades Crediticias del Sector

Cooperativo, del Estado o del Sector Privado.

4.8.4.1. Recursos Internos. Seran [os bienes que poseera la
Cooperativa o que podra obtener en forma directa como:

* Cuotas de admision: o sea la suma de dinero que pagara el socio al
ingresar a la Cooperativa y no sera devuelto al socio, ya que se
destina para sufragar los gastos iniciales.

» Certificados de aportacion: representaran los aportes de los socios,
para constituir el capi_tal suscrito.

= Aportes en especie: an vez de aportar dinero los socios podran
aportar muebles, magquinaria, terrenos, construcciones,
herramientas de trabajo etc. una vez avaluados, representaran

certificados de aportacion.

4.8.4.2. Recursos Externos. Provendran de otras entidades, por

ejemplo:
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= Préstamos de entidades Cooperativas: que tienen programas
crediticios y cobran un interes bajo.

= Préstamos de socios: son los que harian los socios que dispongan
de algun dinero y quieran ayudar a la Cooperativa.

* Préstamos Bancarios: provendran de entidades financieras del
Estado o de caracter privado.

* Auxilios y donaciones: lo constituirdn los aportes hechos por las
entidades oficiales o particulares con el fin de apoyar a la
Cooperativa en sus gastos de funcionamiento o en sus inversiones.

4.8.5. Egresos. Se refiere al dinero que sale para:

4.8.5.1. Gastos de personal. Es el gasto que tendra la cooperativa con

i -
el personal que trabajara en sus oficinas.
4.8.5.2. Gastos administrativos. Entre éstos se pueden incluir;

* Mantenimientos y reparaciones de instalaciones [ocativas.

= Alquiler de bodegas y depositos.

* (astos legales y notariales.

= Pdlizas de manejo y cumplimiento: se refiere a la garantia que
ofrecen las personas encargadas dei manejo de los fondos o
articulos de valor en la Cooperativa.

* Papeleria y utiles de escritorio.

= Imprevistos;, todos aquellos gastos no contemplados en el

presupuesto de la cogperativa.
RN

%
R |
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4.8.5.3. Gastos de ventas. Son los gastos en que incurrird la
cooperativa en la venta y comercializacidn de sus productos vy

servicios. Entre estos se encuentran:

» (astos de personal de vendedores.

»  Publicidad.

= Transporte de productos o mercancias.
= Compra de empaques.

* Comisiones.

4.8.6. Normativa contable y tributaria. En Colombia para los
aspectos tributarios y contables de una empresa, nos regimos por el
Estatuto Tributario, la cooperativa como una organizacién empresarial
esta obligada a cumplir con los deberes tributarios a que tengan a
lugar, a flevar una contabilidad organizada y contar con los controles
necesarios para sanear fas finanzas de la entidad. Las obligaciones
tributarias de las entidades sin animo de lucro se encuentran
especificadas como de "Régimen Especial” por su naturaleza social, lo
que les permite disfrutar de algunos privilegios a nivel tributario.
AR
La organizacién contable y tributaria se lograr teniendo en cuenta el

cumplimiento de las siguientes obligaciones:

4.8.6.1. Registro Unico Tributario. En el momento del registro de la
cooperativa, se deberd acudir a la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) para que sea emitido el Registro Unico Tributario
(RUT).
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4.8.6.2. Registro de Impuestos Distritales. Teniendo en cuenta que
la cooperativa desarrollara sus actividades en el Distrito de Cartagena,
se debera realizar el registro ante la Secretaria de Hacienda Distrital

para el pago de los respectivos impuestos.

4.8.6.3. Registro de Libros en Camara de Comercio. Como toda
empresa, COOENMANUEL debera registrar los libros contables en la
Camara de Comercio de Cartagena correspondiente a su domicilio

principal.

4.8.6.4. Retencion en la fuente e IVA. COOENMANUEL por ser una
entidad contribuyente del Régimen Tributario Especial, sera agente de
retencion en la fuente por concepto del impuesto sobre la Renta y
Complementarios, impﬁ%‘sto de Timbre Nacional y por el Impuesto
sobre las Ventas (IVA), de conformidad con las disposiciones legales
vigentes. Solo estaran sujetos a la retencién en la fuente por concepto
de rendimientos financieros. lgualmente sera responsable del VA

cuando realice los hechos generadores de dicho impuesto.

4.8.6.5. Pagos efectuados por las entidades del RTE. Los pagos o
abonos en cuenta por cualquier concepto, efectuados en forma directa
o indirecta, en dinero o en especie, por la cooperativa estaran sujetos

a retencion en la fuente.

4.8.6.6. Otros beneficios tributarios. A COOENMANUEL por ser
contribuyente del Régirp{g,n Tributario Especial no le serdn aplicables

los sistemas de renta por comparacién patrimonial, renta presuntiva,
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ni estard obligada al calculo del anticipo, ni a efectuar ajustes

integrales por inflacién para efectos fiscales.

4.8.6.7. Llegislacion del Régimen Tributario Especial. Las

cooperativas pertenecen al Régimen Tributario Especial de acuerdo a

las siguienies normas:

= [Estatuto Tributario, Arts. 19, 356 al 364.

» Estatuto Tributario - Ley 863 / 2003 - Reforma Tributaria: 20% del
excedente para educacion formal

* D.R. 4400 de diciembre 30/04: Reglamenta el Estatuto Tributario
referente al Régimen Tributario Especial y se dictan otras
dispositciones.

« D.R. 640 de marzo 9/05. Modificatorio del 4400/04;
Determinacion del beneficio neto o excedente de acuerdo a las
reglas establecidas por la normatividad cooperativa; Exencién del
beneficio neto o excedente fiscal para el sector cooperativo y
asociaciones mutuales.

* D.R. 2880 de septiembre 7/04: Reglamenta el articulo 8° de la Ley
863 de 2003; Definie;alas alternativas de inversion del 20% minimo
de los excedentes para educacion formal.

* Ley 79 de 1988, Art. 54.

Oficios y Conceptos DIAN:

»  Oficio 049188 de julio 22/05, obligaciones formales”.

122



99

= Oficio 076415 de octubre 19/05, “requisitos para la exencion del
Beneficio Neto o Excedente fiscal para sector Cooperativo y
Asociaciones mutuales”.

* Oficio 048182 de julio 19/05, “Cooperativas con pérdida fiscal, no
existe obligacion de destinar el 20% de los excedentes contables a
programas de educacion formal.

= Oficio 0120160 de abril 12/05, "Las entidades del R.T.E. pueden
realizar actividades adicionales a su objeto social”.

= Oficio 021699 de abril 19/05, "precisa deducibiidad de egresos
realizados vy ratificacion no deducibiidad del GMF”

* Concepto 069922 de sept.28/05, “La venta de inmueble se incluye
en totalidad de ingr'eéos para calcular el Beneficio Neto”.

* Concepio 068192 oct. 8/04, “La revalorizacion de aportes
cooperativos por aplicacion del remanente de los excedentes esta
gravada en cabeza del beneficiario cooperado”.

» Concepto 061189 de sept.2/05, “No es deducible el valor del
componente inflacionario de los costos y gastos financieros, a los
del RTE, por no estar obligados a Ajustes por inflacion.”

4.8.6.8. Impuesto de Renta y Complementarios.

» Latarifa del impuesto de renta sera del 20%.

* No se calculara renta gravada por sistema presuntivo,

* No estara sujeta al sistema de ajustes integrales por inflacidn.

« No se debera calcularg'hnticipo de impuestos.

* Deberda presentar declaracion de renta y complementarios vy
establecer el excedente fiscal conforme al procedimiento previsto
en los articulos 3, 4 y 5 del Decreto 4400 de 2004.
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4.8.6.9. Aplicacion Decreto 2880/04. La base para el calculo de la

reparticion de los excedentes sera de acuerdo al siguiente ejemplo:

Total de los excedentes ... $ 200.000.000

Menos: excedentes de operaciones con terceros ..... 5.000.000
Menos: pérdidas de ejercicio anteriores..................... 15.000.000
Menos: reposicion reserva......o...coooeeeiiiiiie 30.000.000
Excedentes S/. Art, 54 de la Ley 79/88 150.000.000
Valor inversidn en programas de educacion formal $ 30.000.000

Fondo de Educacién $ 15.000.000
Fondo de Solidaridad $ 15.000.000

4.8.6.10. Manejo de los Egresos.

Se aplican las limitaciones establecidas en el Capitulo V del Libro
Primero del Estatuto Tributario y los requisitos especiales
consagrados en el Estatuto Tributario, para la procedencia de
costos y deducciones; tales como los sefialados en los articulos 87-
1,108,177-1,177-2,771-2y 771-3.

Los contribuyentes del régimen tributario especial que realicen
actividades de mercadeo, deberan observar igualmente las normas
del Capitulo ll, Titulo | del Libro Primero del Estatuto Tributario en
cuanto al manejo de costos e inventarios.

En ningtin caso se podra tratar como egreso procedente el
Gravamen a los Movimientos Financieros, GMF. Asimismo, el valor
correspondiente a la ejecucion de beneficios netos o excedentes

de afios anteriores, no constituye egreso o inversién del ejercicio.
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4.8.6.11. Beneficio o excedente fiscal. El beneficio neto o excedente
fiscal serd el resultado de tomar la totalidad de los ingresos,
ordinarios y extraordinarios, cualquiera sea su naturaleza o
denominacién, que no se encuentren expresamente exceptuados de

gravamen y restar de |os mismos los egresos que sean procedentes.

4.8.6.12. Compensacion de pérdidas. Cuando como resultado del
ejercicio se genere una pérdida fiscal, la misma se podra compensar
con los beneficios netos (fiscales) de los periodos siguientes, de
conformidad con lo previsto en el articulo 147 del Estatuto Tributario.
Esta decision debera ser adoptada por la Asamblea General 0 maximo
organo directivo.

4.8.6.13. Exencion del excedente fiscal. Requisitos:

* Que el beneficio neto o excedente contable se destine segin lo
establecido en la Ley 79 de 1988, vy

= Que al menos el (20%) del beneficio neto o excedente contable, se
destine de manera auténoma por las propias cooperativas a
financiar cupos y programas de educacién formal en instituciones
autorizadas por el Ministerio de Educacion Nacional. {D.2880 de

2004).

4.8.7. Distribucion de Excedentes. La Cooperativa no producira
ganancias ¢ue enriquezcan a ningun socio, lo que se obtendra sera un
beneficio social que se conoce con el nombre de EXCEDENTES, que no
es mas que los sobrantes que resultan del uso del capital en las

operaciones econdmicas de la cooperativa.

Y
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La distribucidon de los excedentes debemos hacerla de manera

ordenada, utilizando el siguiente método:

4.8.7.1. Fondo de Educacion. Sera el 20% del excedente, y con este
dinero el Comité de Educacion podra desarrollar programas de

educacion y capacitacion técnica sobre Cooperativismo a los socios.

4.8.7.2. Fondo de solidaridad. Sera el 10% del excedente, y esta suma

de dinero se reservara para:

* Prestar servicios de seguridad social como: salud, suministro de
drogas, seguros de vida, recreacion.

» Atender necesidades de educaciéon para los hijos de los socios.

* Ayudar a otras Cooperativas y formas asociativas como sindicatos
juntas de acciébn comunal, asociaciones de campesinos etc.

4.8.7.3. Fondo de Reserva Legal. Conformado por el 20% del
excedente para respaldar al Capital y amparar posibles pérdidas. Este
dinero se podra invertir en alguna entidad financiera Cooperativa para

generar rendimientos financieros con el fin de capitalizar los recursos.

4.8.7.4. Retorno Cooperativo. El resto del excedente, es una cantidad
repartible antre los socios de acuerdo al trabajo aportade o a la
utilizacién que hagan de los servicios de la Cooperativa. Bajo este

concepto los socios podran:

= Retirar el dinero que les corresponde en este reparto.

* Dejarlo para capitalizar.
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En el caso de que la Asamblea General decida no retirarlo, la

capitalizacion de este retorno se podra hacer:

* En forma colectiva, pasando los excedentes a incrementar el
capital coman.

* En forma individual, los excedentes que le correspondan a cada
uno de los socios, se capitalizarian en forma de certificados de

aportacion a nombre del socio.

4.8.8. Libros de contabilidad. Los libros oficiales son aquellos
obligatorios debidamenpe registrados, y deben estar conformados vy
diligenciados en forma tal que garantice su autenticidad e integridad.

Para saber quiénes deben registrar sus libros ante la DIAN, se debe
conocer lo indicado en el Articulo 2 del Decreto 2500 de 1986 el cual

establece lo siguiente:

“A partir del 1 de enero de 1.987, las entidades sin animo de
tucro, con excepcién de las entidades de Derecho Publico,
juntas de accidbn comunal, juntas de defensa civil, y las
entidades previstas en el art. 5 del presente decreto,
deberan llevar libros de contabilidad y registrarlos en las
oficinas de la Administracién de impuestos Nacionales que
corresponda a su domicilio. La contabilidad debera
sujetarse, incluido el régimen sancionatorio, a lo dispuesto
en el Titulo IV del Cédigo de Comercio y el Capitulo V del
decreto 2821 de 1974. Tendran el caracter de obligatorios
los libros Mayor y Balances y Diario, 0, en defecto de estos
dos, el libro de cuentay razén’.

" GERENCIE. Quiénes deben registrar sus libros ante la DIAN. Documento on line. En
www.actualicese.com/actualidad/2009/04/22/
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COOENMANUEL por ser una entidad vigilada por la Superintendencia
de Economia Solidaria podrd llevar los libros de contabilidad que
considere necesarios para establecer los activos, pasivos, el
patrimonio, los ingresos, los gastos y los costos, las cuentas
contingentes y las cuentas de orden que se deriven de las actividades

propias de cada entidad solidaria.

La Superintendencia considera que los siguientes son los libros
oficiales obligatorios que deben estar debidamente custodiados y

diligenciados por cada entidad segun la normatividad vigente:

* Libro Diario _

= Libro Mayor y Balances

* Libro de Inventarios y Balances

* Libro de Actas de Asambleas

* Libros de Actas de Consejo de Administracion o Junta Directiva

* Libro de Registro Social.
B

COOENMANUEL debera llevar de caracter obligatorio el Libro de
Registro Social con cierre en cada periodo contable con el propésito
de prestar mérito probatorio de la inscripcidn de cada asociado. De
igual manera la cooperativa debera diligenciar todos los libros
auxiliares necesarios para el completo entendimiento de los libros

oficiales, tzles como:

Libro de Actas de la Junta de Vigilancia o del Comité de Control Social
Libro del Comite de Educacién
Libro del Comité de Solidaridad
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Libro del Comité de Crédito, entre otros

Estos libros, deberdn ser fllevados de tal forma que se pueda

evidenciar la gestién de cada uno de es tos organismos.

4.8.9. Plan Unico de Cuentas para Cooperativas. El objetivo de la
expedicién del Plan Unico de Cuentas (PUC) es tener un manejo
unificado de las operaciones realizadas por las entidades vigiladas,
logrando de esta manera una revelacion clara de la informacion
contable, que le permite al ente de control hacer una supervision

adecuada sobre sus vigiladas.

De conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 36 de
la Ley 454 de 1998, la Superintendencia de la Economia Solidaria debe
“fijar las reglas de contabilidad a que deben sujetarse las entidades
bajo su supervisién, sin perjuicio del cumplimiento de las

disposiciones legales que regulen la materia™*.

En cumplimiento de lo anterior, con la Resolucién 1515 de 2001, se
expidié el Plan Unico de Cuentas para el sector de la economia

solidaria vigilado por la Supersolidaria, modificado en parte por la
Resolucion 1230 de 2003, 890 del 2004 y 077 de 2006, quedando

organizado de la siguiente forma (Ver ANEXQ 9):

CUENTAS DE BALANCE
1 Activos

" CASTANO ALZATE, Beatriz Elena. Plan Unico de Cuentas. Superintendencia de la
Economia Solidaria. Documento on line. En: www.supersolidaria.gov.co
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2 Pasivos

3 Patrimonio

CUENTAS DE RESULTADO
4 Ingresos

5 Gastos

6 Costos de Ventas

7 Costos de produccion o de operacién'

CUENTAS DE QRDEN
8 Cuentas de orden deudoras

9 Cuentas de orden acreedoras

..-“: .L'\ﬁ.
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5. CONCLUSIONES

Los directivos y los administradores como mandatarios de los
asociados, deben obrar siempre conscientes de [a responsabilidad que
han asumido y que no es otra sino la defensa de los intereses de éstos
y de la cooperativa. Los asociados, por su parte, deben tener en
cuenta su condicion de‘coduefios y por tal razén responsables de su
empresa comun y de ejercer el legitimo derecho y deber del
autocontrol. No debe olvidarse que los asociados, a través de su
érgano maximo de autoridad, son la altima y maxima instancia de
control social y empresarial de la cooperativa y que a ellos compete la
decisién justa de reconocer y premiar a quienes han desempefiado
con eficiencia, ética y responsabilidad sus funciones, como también la
de sancionar en forma oportuna y ejemplar a quienes no han

cumplido satisfactoriamente el mandato que se les confirid.

El fendmeno cooperativo ha llevado al pais a obtener unos logros
sociales tales como el aumento del empleo asociativo, produccion vy
comercializacién de productos diversos, suministro de servicios, entre
otros, que redunda iﬁ“"d‘lirectamente en el control de precios de la
canasta basica de los colombianos, microcréditos a sectores no
atendidos por el sistema financiero, la financiacién de viviendas,
financiacion y promocién de todos los niveles de la educacién tanto
para asociados como para la comunidad en general, atencidén en salud

publica, y otros servicios que aungue menos palpables muy
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importantes para un pais como el nuestro, marcado por un conflicto
armado prolongado y doloroso, como la formacion en los principios vy
valores cooperativos, #escenarios de participacién e inclusion,
formacion y ejercicio de la democracia en un entorno de tolerancia,
resolucion de conflictos a partir de las reglas de juego (estatutos)
previamente acordados, recreacidon amplia y extendida al ambito de la

familia, entre otros.

La gestion social y empresarial de la cooperativa multiactiva es
compleja, por cuanto debe atender diversas actividades sociales,
culturales o econdmicas, imponiéndose la necesidad de formar vy
capacitar, seleccionar y nombrar dirigentes y administradores de las
mas altas condiciones éticas, morales, profesionales y técnicas para

orientar y dirigir la gestiéon cooperativa con altos niveles de eficiencia.

Para la Cooperativa Mu‘i'tiactiva de Productos y Servicios Enmanuel
COOENMANUEL LTDA., debe ser clara la norma de que cada una de
sus Secciones operen bajo la exigencia de la autosuficiencia
econémica, aplicando costos reales y contribuyendo a la generacion
de excedentes que permitan el fortalecimiento patrimonial y crear
fondos sociales para aplicarlos en programas de beneficio para los

asociados y la familia.
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6. RECOMENDACIONES

La oportunidad de reflexionar sobre algunas experiencias positivas y
negativas con especial énfasis en el campo de las cooperativas
multiactivas, no debe pasar sin plantear nuestra opinién sobre algunas
recomendaciones de interés para contribuir a la buena gestion de {as
cooperativas en el futuro y de esta manera crear condiciones que
aseguren el fortalecimiento de la identidad cooperativa, la eficacia y la
eficiencia, la satisfaccion de las necesidades de los asociados, de la
familia y de la comunidad y la contribucién a alcanzar la misién de
toda cooperativa: mejorar la calidad de vida y crear un sistema de

convivencia con participacion positiva, respeto, armonia y en paz.

* Las necesidades de los asociados como punto de partida: Si para
cada individuo o para cada familia es fundamental definir su
proyecto de vida, con mayor razén lo es para una organizacién
cooperativa o solidaria. Esta recoge las aspiraciones de logro y los
intereses de las personas y de la familia, por fo cual es
indispensable que ‘antes de tomar la decisién sobre el tipo de
cooperativa a organizar y las actividades a desarrollar, se realice la
investigacion conducente a identificar las necesidades y sefalar

sus prioridades.

» La educacién como principio y como funcién esencial: El concepto

cooperative lleva implicita la educacion como funcién esencial. No
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se concibe aquel sin ésta. Ninglin proceso cooperativo es genuino
0 auténtico, viable 6{'"e;xitoso, si no se fundamenta en la educacién.
Asi como para el ser humano la alimentacion es una necesidad
vital, la educacion lo es para el cooperativismo. La educacién no es
algo opcional: es imperativa. No puede condicionarse a si hay o no
recursos en el fondo de educacion. Si los hay, deben aplicarse
unicamente a su desarrollo; si no los hay, hay que generarlos y
deben ser provistos como costo o gasto ordinario y en cantidad

suficiente.

La educacion da los elementos para una participacion plena del
asociado como usuario, propietario y gestor; especialmente en el
caso de las cooperativas multiactivas, debido a la diversidad de la
oferta, de las actividades, de los riesgos, de los recursos
necesarios y de la cabacidad competitiva para cumplir su objeto.

Informacién y promociéon amplia y permanente: La cooperativa
multiactiva tiene la opcidén de extender algunos de sus servicios o
actividades a personas no asociadas, a la comunidad, por razén de
los fines de interés social. Una informacién clara, veraz, oportuna,
permanente y suficiente, contribuye a que los asociados participen
plenamente; a que muchas personas se interesen en asociarse; a
que se promuevan los servicios que ofrece; a que sea reconocida
como un excelente proveedor de medios y oportunidades para
beneficio de la comunidad. Una Cooperativa multiactiva debe
procurar altos voliumenes de operacion con el fin de poder lograr
los niveles de autos‘iificiencia necesarios para gque pueda también

cumplir la funcion reguladora que le compete.
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Integracidn con otras organizaciones: La multiactividad conlleva a
realizar  actividades mediante la integracion con otras
organizaciones, con el fin de aprovechar, compiementar o
fortalecer la capacidad de responder por una oferta de bienes o
servicics de maxima calidad, precios justos, oportunidad vy

agilidadl.

Con el fin de hacer mas productiva la gestion en la cooperativa
muitiactiva, convendria conformar Comités o Equipos como
organos auxiliares del Consejo de Administracién para que actien
con claras funciones delegadas por este en cada Seccion vy
obviamente conformados por asociados que tengan un perfil
adecuado para la actividad de la Seccion respectiva. Estos érganos
podrian ayudar a sefialar directrices, apoyar y evaluar la gestion,
rendir informes al Consejo de Administracion, promover y preparar
proyectos o iniciativas y servir como voceros de los asociados para
introducir cambios o mejoras conducentes a aumentar la eficiencia
y la calidad.
R

Desarroliar cada una de las actividades planificadas en la
organizacién  administrativa, financiera y contable de
COOENMANUEL para poder disfrutar de su misiéon y visién socio-

empresarial.
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ANEXO 1. ACTA DE CONSTITUCION DE COOENMANUEL

ACTA DE CONSTITUCION DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS ENMANUEL LTDA (COOENMANUEL LTDA)

ACTA#1

En la ciudad de Cartagena, capital del Departamento de Botivar, Repiiblica de Colombia a los 26 dias
del mes de Abril del afio 2008, siendo las 10:00 A.M, se reunieron en virtud de la convocatoria
cfectuada por I seffora XIOMARA OJEDA PEREZ, con Cédula de Ciudadania N° 45.282.269 de
Cartagena, Y MARY LUZ NEGRETTE RANGEL con Cédula de Ciudadania N° 45.478.304 de
Cartagena, en la oficina ubicada en el Centro de la ciudad Av. Luis Carlos Lépez, Edificio Banco
Santander, piso 2 oficina 205-A, Ias personas relacionadas en el listado anexo a la presente, con el fin
de constituir una entidad sin animo de fucro que se denominarda COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA “COOENMANUEL LTDA”, para o cual se
desarrollara el siguiente orden del dia.

I-  Nombramiento del presidente y secretario de la reunion,

2-  Verificacion del Quérum.

3-  Constitucion de una entidad sin dnimo de lucro.

4-  Aprobacién de estatutos,

5- Eleccién de directivos (Consgjo de Administracién, Junta de Vigilancia, Comité de
Apelaciones, Revisor Fiscal).

6- Aprobecion del Acta.
DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA
1- Nombramiento del presidente y secretario(a) de Ia reunion:

Se procedid a nombrar como Presidente de la reunion al sefior Daniel Pérez Mercado y como
Secretaria de la misma a Maria Isabel Garcia Gonzilez

2, Verificacion del Quéoram,

La secretaria de la reunion procedié al llamado a lista de [as personas asistentes y se pudo constatar la
presencia de un nimero de 22 perscnas por lo tanto hay qudrum valide para constituir esta clase de

entidad.

3. Constitucion de una entidad sin d4nimo de lucro.
El presidente de la reunién sefior Daniel Pérez, manifestd a los asistentes que la finalidad de la misma
era constituir una entidad sin animo de lucro que se denominard Cooperativa Multiactiva de Productos

y Servicios Enmanuel Ltda “COOENMANUELLTDA”, cuya finalidad principal es de interés social.

Una vez enterados todos los presentes sobre la finalidad que desarrollard la entidad, manifestaron su
aprobacion y deseo de constituirta.
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4. Aprobacion de los estatutos.

115

El presidente d= la reunién leyo el proyecto de estatutos de la entidad a constituir, este proyecto de
estatutos fue aprobado en su integridad por todos los asistentes.

5. Eleccion de directivos.

El presidente de la reunién solicitd a los asistentes la postutacion de personas o de planchas para
proceder a elegir a los diferentes miembros de los cuerpos de administracién, Se presenté plancha

Gnica para el Consejo de Administracion:

PRESIDENTE

PRINCIPAL
JOAQUIN MONTEROQ VILLA
c.c.# 73.193.334 de Cartagena

VICEPRESIDENTE

PRINCIPAL ’
CLAUDIA PATRICIA EALO ARTUZ
c.c. #45.499.107 de Cartagena

SECRETARIA

PRINCIPAL
XIOMARA OJEDA PEREZ
c.c.i# 45.482.269 de Cartagena

Sometida a votacidén la conformacion
unanimidad. o

PR

SUPLENTE
MARY LUZ NEGRETE RANGEL
c.c. #45.478.304 de Cartagena

SUPLENTE
SHIRLEY SUAREZ MARRUGO
c.c.# 22.799.277 de Cartagena

SUPLENTE
ARACELLY GARCIA ARCILA
¢.c.#30.327.176 de Cartagena

del Consejo de Administracion esta fue aprobada por

El presidente de la reunion pidié a los asistentes la postulacion para conformar la Junta de Vigilancia,

y se presentd plancha Unica asi:

PRINCIPALES
KEVIN TATIS AGAMEZ
.c.#73.203.724 de Cartagena

ARISLEYDA NEGRETE PGLO
c.c.# 1.128.053.287 de Cartagena

JOSE NOEL FRANCO ALVAREZ
c.c.# 10,281.942 de Cartagena

SUPLENTE
PEDRO BALDOVINO MARTINEZ
c.c.#73.184.350 de Cartagena

CEDRICK CONTRERAS GUARDO
c.c.# 73.006.146 de Cartagena

JAVIER GARCIA ARCILA
c.c.# 9.289.435 de Cartagena

Sometida a votacion la conformacién de la Junta de Vigilancia y esta fue aprobada por unanimidad.

El presidente solicitd a los presentes la postulacion de candidatos para la conformacion del Comité de

Apelaciones y s¢ presentd plancha unica asi;
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PRINCIPALES SUPLENTES

BORIS FAJARDO DE LA ESPRIELLA TANIA M. SOSSA JACOME
c.c.# 73.150.293 de Cartagena c.c.#45.555.763 de Cartagena
SANDRA SIERRA BARRETO EDWIN NEGRETT RANGEL
c.c.# 45559981 de Cartagena c.c.# 15.702.949. de Cartagena
ALBERTO OSPINA GUERRERQ RICARDO GARCIA ARCILA
c.c.ff 73.133.651 de Cartagena c.c.#9.104.619. de Cartagena

Sometida a votacién la conformacion del Comité de Apelaciones y esta fue aprobada por unanimidad.

El presidente de la reunidn solicitd a los presentes candidatos para escoger al Revisor fiscal, recayendo
la designacion en la persona de MIGUEL GUERRERO ORTEGA, identificado con c.c.# 9.176.206 de
Cartagena, TP# 125005-T como principal ¥ como suplente al seflor ROBERTO LORDUY
ESCALANTE, con c.c.# 73.102.297 de Cartagena, con TP# 58775- T,

Los designados miembros del Consejo de Administracion solicitaron un receso a la Asamblea para
designar al representante legal y al tesorero de la entidad, procediendo a designar como Representante
Legal al sefior FREDY PAJARO PEREZ, con cédula # 73.098.227 de Cartagena y como Tesorera se
designé a la Joven CLAUDIA PATRICIA OJEDA HERNANDEZ # 45.546.372 de Cartagena.

PRESENTE TODOS LOS DESIGNADOS SE LES CONSULTO SI ACEPTABAN LOS CARGOS
PARA LOS CUALES FUERCN DESIGNADOS Y TODOS EXPRESARON SU ACEPTACION
PARA DICHOS CARGOS PARA LOS CUALES FUERON NOMBRADOS

7- Aprobacion del Acta.

Agotado el orden del dia el presidente de esta reunidn decretd un receso para la efaboracion del acta. la
cual una vez terminada y leida fue aprobada por unanimidad por los presentes dando por terminada la
reunién a las 5:00 pan. del dia 26 de Abril del afio 2008 y para constancia se firma por el presidente y
el secretario de la reunién.

DANIEL PEREZ MERCADO MARIA ISABEL GARCIA GONZALEZ
c.c. #73.212.835 de Cartagena c.c. #45.766.993 de Cartagena
Presidente de la Reunion Secretaria de la Reunidn,
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ANEXO 2. ACTA NOMBRAMIENTO ORGANOS ADMINISTRATIVOS

ACTA No 02
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS DE LA COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA.
COOENMANUEL LTDA.

En la ciudad de Cartagena, siendo las cuatro y treinta (4:30 PM) de la tarde del dia veintinueve (29) del
mes de Marzo de 2009 sc reunieron en virtud de la convocatoria hecha por el Consejo de
Administracién el dia nueve (9) del mes Marzo de 2009 mediante escrito publicado en las carteleras de
la Cooperativa y enviados a cada une de los correos electrénicos registrados en la base de datos de
cada uno, conforme lo establece el Art.70 de los Estatutos de la Cooperativa, los siguientes asociados
de COOENMANUEL LTDA.

iy SER- =R B e ARV I RV R S

JE——
L D = O

—_—

—— e —
e - O

-2 o
—_

W e o e L —
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Mary Luz Negrete Rangel
Patricia Pdjaro Pérez
Arisleida Negrete Polo
Shirley Sudrez Marrugo
Kevin Tatis Agamez
Sandra Sierra Barreto
Joaquin Montero Villa
Xiomara Ojeda Pérez
Tania Sossa Jaicome
Albertc Ospina Guerrero
Boris Fajardo de la Espriella

. Daniel Pérez Mercado

. Williant Manrique Carmona

. Maria Isabel Garcia Gonzalez
. Javier Garcia Arcila

Aracellys Garcia Arcila

. Ricardo Garcia Arcila

. Arley Garcia Arcila

. Victor }Hernidndez Osorio

. Jorge Luis Rivera Camaiio
. Rebeca Marrugo del Valle

ORDEN DEL DIA

NOMBRAMIENTO PRESIDENTE Y SECRETARIA

VERIFICACION DEL QUORUM

PRESENTACION INFORME DE GESTION

PRESENTACION ¥ APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

ELECCION DE CONCEJO DE ADMINISTRACION Y COMITES
ELECCION DEL REVISOR FISCAL

PROPCSICIONES Y VARIOS

APROEACION DEL ACTA

141



118

1. NOMBRAMIENTO DEL PRESIDENTE Y SECRETARIO DE LA REUNION

Se procedi6 a la designacion del asociado DANIEL PEREZ MERCADO como presidente de la
reunidén y a la asociada TANTA MARGARITA SOSSA JACOME como secretaria.

2. VERIFICACION DEL QUORUM

La secretaria de la asamblea hizo el llamado a lista de los asistentes y se pudo constatar la presencia de
21 asociados de un totai de 25 por lo tanto hay quorum vélido para deliberar y decidir.

3. PRESENTACION INFORME DE GESTION

El asociado Joaquin Montero Villa Presidente de Cooenmanuel Ltda., presenta el Informe de Gestion
del Afio 2008, destacando las actividades mas importantes realizadas por la administracién durante el
periodo del 2008, y se Informa del cambio de Gerencia la cual paso a estar a cargo de la asociada
Arisleida Negrete Polo, v se informa la Inclusion de un nuevo asociado el Sefor Victor Herndndez
Osorio. El informe es sometido a votacién y es acogido por unanimidad.

4. PRESENTACION Y APROBACION DL LOS ESTADOS FINANCIEROS
La presentacion de los Estados Financieros estuvo a cargo de la Asociada Xiomara Ojeda, en los
cuales se reflejo la situacion financiera que presenta la cooperativa, y detallo el uso de los dineros

recaudados. Los Estados Financieros Fueron aprobados por todos los asociados asistentes a la

asamblea, s
pdip

5. DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL
A continuacion 2l Revisor Fiscal rindio su informe sobre la razonabilidad de los Estados Financieros
sin Salvedades.

6. ELECCION DE MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y COMITES

Con el voto de todos los asistentes se eligié nuevo concejo de admimistracion, quedando conformado
de la siguiente manera:

Como miembros del Consejo de Administracién:

CARGO PRINCIPALES SUPLENTES
Presidente Joaquin Montero Villa Mary Luz Negrete Rangel
Vice-Presidente Xiomara Ojeda Pérez Aracellys Garcia Arcila

Secretariofa) Daniel Pérez Mercado Victor Hernandez Osario
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Como miembros del comité de Vigilancia:

Principales Suplentes

Kevin Tatis Agamez Rebeca Marrugo del Valle
Alberto Ospina Guerrero Maria Isabe] Garcia Gonzalez
Patricia Pajaro Pérez Javier Garcia Arcila

Como miembros de] comité de Apelaciones:

Principales Suplentes

Boris Fajardo de la Espriella Jorge Luis Rivera Camafio
Tania Sossa Jacome Ricardo Garcia Arcila
Victor Herndndez Osorio Arley Garcla Arcila

Presente los designados expresaron su aceptacion a los cargos para 1os cuales fueron nombrados.

7. ELECCION DEL REVISOR FISCAL

Para la eleccion del Revisor Fiscal se presenta la hoja de vida de la Contadora Publica Luthz Ghelmi
Rojas Bolivar quien hace una presentacion de su curriculum, no se presento ninguna otra postutacion
por lo tanto se sometid a votacion de la honorable asamblea, quien por unanimidad acogié el nombre
de la sefiorita Rojas,

8. PROPOSICIONES Y VARIOS

Propone que dado a los cambios del Consejo de Administracién por los de nuevos miembros se hace
necesario los cambios en camara de comercio para de esta forma cambiar las Firmas del nuevo Gerente
y Vicepresidente de [a Cooperativa gn el banco Davivienda y en la DIAN.

9. APROBACION DEL ACTA

Agotado el orden del dia el Presidente decreto un receso para la elaboracién del acta, la cual una vez
leida fue aprobada por unanimidad dando por terminada la reunién a las 6:30 PM del! dia veintinueve
(29) de Marzo de 2009 y para constancia se firma el acta por el presidente y la secretaria de Ia
asamblea,

Daniel Perez Mercado Tania Margarita Sossa Jicome
PRESIDENTE SECRETARIA
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ANEXO 3. CERTIFICADO EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
DE CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA
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CERTIFICADC DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO
CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

EL SECRETARIO ©DE LA CAMARA DE COMERCIC DE CARTAGENA, en ejercicio de
las facultades conferidas por los articulog 43 y 144 del decreto 2150
de 18285 y su reglamentarip el Decreto 0427 de 1996,

CERTIFICA

. NOMBRE: COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS ¥
: SERVICIOS ENMANUEL LTDA
. MATRICULA: 09-246352-24
| s1c1A: COOENMANUEL LTDA

DOMICILIO: CARTAGENA
owIT 50022517€-9 !
‘ CERTIFICA ;

CONSTITUCION: Que 'por Acta No. Ol del 26 de Abril de 2008,

correspeondiente a la reunién de Asamblea de Asociados celebrada en E
Cartagena, inscrita en esta Cimara de Comercio el 23 de Junio de 2008
bajo el nlmero 14,584 del Libro I, se constituyd une entidad sin &nimo
de lucro denominada:
CQOPEZRATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA
CERTIFICA
REFORMA: Que nasta la fecha la entidad no ha sido reformada.

CERTIFICA

VIGENCTZ: Que la entidad sin 4nimo de lucro no se halla disuelta ¥ su
duracién as indefinida.

CERTIFICA 1
OBJETO SOCIAL: E1 Acusrde Cooperativo en virtud del cual se crea la

cooperativa, tiene como objete la integracién de todos sus asociados que
centribuya al mejoramiento econémice, social, cultural de los asociados
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y sus familias, al desarrollc de la comunidad an general a través de la
solidaridad y la ayuda mutua, con base principal en el esfuerzo propio v
mediante la prictica de los principios y métodos cooperativos.
ACTIVIDADES DE LR CCOPERATIVA

Para Iniciar el desarrolle de sus okjetivos cooperativos se prestard
servicios a través de las siguientes secciones, las cuales se
organizarin y pondrin en funcionamiento a medida que las necesidades lo
requieran y las posibilidades econdmicas lo permitan:

Seccidn de Comercializacidn.

Seccidn de Produccidn.

Seccidtn de Inversisn.

Seccidn de (réditos.

Seccidn de Vivienda.

Seccién de Generacién de Empleo.

Seccidn de Seguridad Industrial.

Seccidén de Educacién.

. Beccién de Prestacién de Servicics Industriales.

10. Seccién de Servicios Ambientales,

L1, Seccidn de Obras Civiles.

12, Seccidn de Servicios Complementarios vy de recreacidn.

PARAGRAFO 1. SECCION DBE COMERCIALIZACION: La Cooperativa para el
cumplimiente de esta seccidn adelantard las sigulentes actividades: a)
Suministrar sgerviciecs de viveres, granos, abarrotes, articules del

WE IO U B W R

hogar, clel trabajo, de estudio, vestuarios, electrodomésticos,
uniformes, gasodomesticos, materiales de construccidn, elementos de
seguridad industrial, . . papeleria, muebles vy enseres, equipos de

telecomunicaciones, radioteléfonos, computadores, mercancims en general,
b] Crear o asociar una funeraria donde se comercialicen los servicios
pertinentes. ¢) Promover la comercializacidn de los productos gque se
generen de lag microempresas, cooperativas, famiempresas, toda clase de
empresa asociativa, que vresulten de las unidades productivas. d)
Efectuar estudio de mercadec que permitan detectar precios, calidad,
cferta v demanda del mercado.

e) Proveedurias a medios de transportes en lo concerniente a insumos.
PARAGRAFO 2. SECCION DE PRODUCCION: La Cooperativa para el cumplimiento
de esta geccién adelantard las sigulentes actividades: a) Fomentar la
produccién de preductos industriales, agropecuarios, avicolas,
piscicolas forestales. b} Produccisn de muebles para la industria, el
comercio la educacidn y €l hogar. ¢} Organizar actividades ¥ programas
para el fomento d¢ empresa, microempresa, microempresariales,
indaviduales o© ascciativas. d) Capacitar a la manc de obra vinculada a
la Cooperativa, en aspectos administrativos, tecnocldgicos y comunitariocs
por intermedio de las entidades autorizadas para tal fin.

PARAGRAFO 3. SECCION DE INVERSION: La Cooperativa para el cumplimiento
de esta seccidn adelantard las siquientes actividades: a) Crear habitos
de inversidn & los asociados para atender proyectos relacionados con el
objeto social de la cooperativa. b} Obtener los recursos necesarios para
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de Jartagena ;

desarreliar el objeto social de la cooperativa. ¢} Recibir en calidad de
donacién recursos nacionales e internacicnales. 4d) Compra de Cartera a
los asociados que la ofrezecan a lia cogperativa por sus actividades
comerciales. PARAGRAFC 4, SECCION DE CREDROS: La Cooperativa para sl
cumplimiente de esta seccién adelantari lag siguientes actividades: a)
Recibir aportes en forma ordinaria ¥ extraordinaria de sus asociados. b}
Suministrar los servicios de créditos a sus asociades, a bajo interés
con  garantla personal, prendarla o hipotecaria de acuerde a la
reglamentacidn gque expida el concejo de administracién. ¢) Obtener los
recurses necesarios para desarrollar el objets social de la Cooperativa,
G} Otorgar or&ditcs a sus asociados para la adguisicién de lotes,

vivienda de interés social para fines productives, educatives,
Yecreacional y casos de calamidad domestica debidamente comprobada. el
Celebrar contratos con  entidades crediticias, fundaciones, OHGS,

entidades piblicas, privadas, solidarias o por parte de sug agociados,
para el desarrolle de los chjetivos de la Cocperativa.

PARAGRAF) 5. SECCION DE VIVIENDA: La Cooperativa para el cumplimients de
esta seccidn adelantard las siguientes actividades. a) Estudiar la
situacién de vivienda de los ascciados. b) Determinar la necesidad de
vivienda de lcs asociados y la posibilidad de adquisicién de vivienda de
interés social. ¢) Digefic de planes, programas y proyectos para
satisfacer la necesidad de vivienda. d) Celebrar convenios cen las
entidades del sector pablico, brivado ¢ del sector solidarioc cue hagan
desarrollics urbanfisticos o construyan vivienda apta para el tipo de
necesidad de 1los ccoperados, para satisfacer su necesidad. &) Otorgar
préstamog para la adquisicidn ¥y mejoramiente de la vivienda de los
asociados de la cocperativa. f) Adquirir terrenos para adelantar
programas de wvivienda con el auspicic del sector péblico o del
solidarlc,

PARAGRAFO 6. SECCION DE GSNERACION DE EMPLEO: La Cooperativa para el
cumplimiente de esta seccisn adelantari las siguientes actividades. a}
Crear puestos de trabajo a los asociades y familiares de estos, en las
sigulentes Areas: Sector de la Bducacién, Sector industrial, Comercial,
de Servicio, Portuaric, Educativo, Recreativo, Hotelerc, Turismo, de
Salud, ambiental, en el sector piblico, privado y/o solidario, sector
agropecuario, pesquero ¥ minero. b) Fomentar 1la creacidn de
microempresas personales o asociativas, famiempresa.

PARAGRAFO 7. SECCICON DE SEGURIDAD INDUSTRIAL: La Cooperativa para el
cumplimiento de esta seccidn adelantard las siguientes actividades: a}
Proporciorar a los asociados Y personal vinculade laboralmente a la
cooperativa los servicios de salud, riesgos profesionales y pensiones a
través de una entidad autorizada. b) Prestar a sus asociades vy
familiares 1leos recurscs propics, los servicios de asistencia médica,
farmacéutica, odontolégica, de hospitalizacién vy servicios exequiales o
funeraria. c) Fomentar la campafia de medicina preventiva en coordinacién
con entidades autorizadas. 4) Apovar accicnes que contribuyan al
desarrollc integral de la nifez.

b e s = aa L s ———— e Wabidease F o

1746



123

deciraNQnikiBER] ~XPAZ 001585340 Copias: 001

Pagina: 004
CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

FECHA: 2009/05/24 HORA: 11:04:04 AM

PARAGRAFQ 8. SECCION DE EDUCACION: a) La Cooperativa para el
cumplimiente de esta seccién adelantars las siguientes actividades: bi
Digefiar planes, rogramas y proyectos de formacién gue dentro del Plan

de Desarrsllo Estratégico reguieran los miembros de la cocperativa para
su desarrollo. ¢} Realizar encuentros de formacidn e intercambio
experimental en Adreas y temas afines con la naturalezs de la cooperativa
para el logro de su objeto sccial. &) Promover actividades de
autofinanciamiento para forralecer los recurscs del fondo de educacién Y
garantizar la educacién de los asociades a través de la contrataciés de
los organismos autorizados para ilevar a cabo estas actividades. e)
Difundir a cravés ds impresos dididcticos los contenides de la formaciodn
y los informes del quehacer de la entidad cooperativa. Ademis, Editar
folletos, revistas, textos y libros de interés general y especializado.
£} Establecer centros educativos que rengan relacidn con su objeto
social. g/ Impartir educacidén por ciclos propedéuticcos, con énfasgic en
2l desarrello de habilidades por competencias laborales, a través de
conveniocs con entidades.:autorizadas para tal fin en los siguientes
aspectos. h}) Temas xelacionados la educacién preescolar, Dbisica ¥
secundaria y otras dreas. i} En programas pres&ncoiales a distancia. 3)
En  programas a nivel de post-grade para lograr la profesionalizacién de
los asociados y de la comunidad en general. k) Brindar educacidn
cocperativa a sus  asociades, directiveos, empleados y a la comunidad
interesada. I) Capacitar & los asociados en general, miembros del
Consejc de Administracidn, Junta de Vigilancia y funcionarios de la
ceoperativa en los temas detallados a continuacidn:

Mantenimiento de computadores.

Idiomas.

Modisteria en general.

Fotografia.

Pinzura de: <casas, edificios, wvehiculos, marcacién de vias, de

estructuras induscriales.

Limpieza de ventanales a casas vy edificios y oficinas en general.
Asepsia a tangues de agua potable.

Servido de jardinexia.

Servicic de lavanderia vy planchads.

Servicic de regtaurantes.

Servicie de tapiceria.

Tendidos de mallas plasticas y galvanizadas.

Servicio de refrigeracidn y mantenimientc de aires industriales.

Servide de organizacidn de eventos vy espectaculcs.

Suministre de Seflales de Transito.

Nombre y Ncmenclaturas para toda clase de vias.

Sexvido de mantenimiento automotriz en general, mecinica, electricidad
latoneria vy pintura.

Servicic eléctrice en general, casas, edificios, redes pGblicas.
PARAGRAFC 9. SECCION DE SERVICIOS INDUSTRIALES: La Cooperativa para el
cumplimiento de esta seccidn adelanvard las siguientes actividades: al

.
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Reparaclisdn, wantenimiento de plantas industriales. b) Reparacién y

mantenimientc navales. €} Proyectos de construceidn y montajes
industriales. 4) Construccicnes navales. e) Construccisn Yy reparacidn de
clecductns, gascductos y acueductos. {} Suministro de personal

profesional, técnico y obreros no calificados.

PARAGRAYD 10, SECCION DE SERVICIOS AMBIENTALES: La Cooperativa para al
cumplimiente de esta seccidn adelantard las siguientes actividades: a)
Limpieza de cafios y canales. b) Asec industrial, comercial, educative,
urbano vy rural. c) Wantenimiente de zonas verdes vy de espacios
recreativos. d) Limpieza en derrame de crudo o derrame industrial. e}
Programas de prevencién del medio ambiente. f£] Promover campanias para la

conservacibdn Y preservacién del mwedio awmbiente. g) Programa de
reforestacidn, Al Programa de atencidn a desastres. i) Celabrar
contratos con  entidades piblicas, privadas y sclidarias para la

prestacion del servicie que preserven el medic ambiente como fumigacidn,
desratizacidn, vectores, habatizacidn y control de toda clase de plagas
e insectos, etc,

PARAGRAFD 1l. SECCICN DE OBRAS CIVILES: La Cooperativa para el
cumplimiento de esta seccién adelantaré las siguientes actividades: a)
Disefio de  ocbras civiles técnicas y arquitecténicas. bh) Disedio
arquitectdnico, estructural, hidrdulico, sanitario, eléctrico, meclnice
y ambiental. <} Estudio de suelos. d) Reparacién y mejoras de viviendas.
2) Reparacién y conservacidn de vias, pavimentacién y adoguinamiento, f£)
Restauracidn de edificaciones. g} Servicics de carpinteria, albafilerfa,
ebanisteria y herreria. h) Construccién de escenarios deportivos,
recreativos, puestos de salud, escuelas, viviendas de interés social,
edificaciones.

PARAGRAF(C 12, SECCION COMPLEMENTARIOS Y DE RECREACION: La Cooperativa
para el cumplimiente de esta seccidén adelantara las siguientes
actividades: a) Ofrecer serviciocs complementarios relacionados con
convenios con entidades en capacidad de dar tratamiento preferencial en
tramites vy precios a los asociades. Estos servicios pueden extenderse a
terceros a través de un plan de gervicios especialmente disefiados para
aguellos gque se afilien a el. b} Contratar oz servicics de seguro
colective o individual para sus asociados, en casos de calamidad
domestica, debidamente comprobada, casos fortuitos, de acuerdo a la
reglamentacién que exija el Consejo de Administracidn. ¢} Fomentar
campafias de bienestar social, depoertive, cultural v recreative para sus
asociados vy familiares y a los afiliados de que trata el numeral al. d)
Los demas servicios que se logren vincular al portafclio de servirlo que
buscar el mejoramiernto de vida de los ascciados y familiares.

CERTIFICA
VALOR DEL PATRIMONIO: $1.000.0090,00

CERTIFICA
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REPRESENTACION LEGAL: E1 gerente s el representante legal de la
Cogperativa, principal ejecutor de las decigiones de la Asamblea General
y del Conseojo Ze aAdministracifén. El gerente ser& nowmbrade por el Consejo
de Administracién, al igual que el suplsnte, para periodos de tres (3)
afies pudisndc ser reelegido ¢ removide libremente por el misme Consejo
por faltas comprobadas. El suplente del gerente, remplazara al cicular
en ausencias accidentales, temporalies o permanentes y para desempefiar el
cargo le son exigibles las mismas condiciones del titular.

CERTIFICA
CARCGO NOMERE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGKL ARISLEIDA NEGRETE POLQ ¢1.128.053.287
GERENTE DESIGNACION

Por Ackta No. 68 del 22 de Febrero de 2009, correspondiente a la reunidn
de Consejo 4= Administracion celebrada en Cartagena, inscrita sn esta
Cémara de Comercio el 17 d&e Abril de 2009 bajo el nimero 15,750 del
Libro I, d2l Registro dz Entidades Sin Anime de Lucreo.

REPRESENTANTE LEGAL SANDEA SIERRA BARRETO C 45.559,981
GEFENTE SUPLENTE DESTIGHACION

Por Acta No. 08 del 22 de Febrero de 200%, correspondiente a la reunidn
de Consej> de Administracion celebrada en Cartagena, inscrita en esta
Camara ds Comercio el 17 de dbril de 2009 bajo el nlmero 15,750 del
Likro I, del Registro de Entidades Sip Animo de Lucro.

CERTIFICA

FACULTADES DEL: REPRESENTANTE LEGRL: Son funcicnes del Gerente: a)
Representar legal v Jjudicialmente ala Cooperativa, &} Organizar,
coordinar vy supervisar las actividades operativas y de administracidn,
entre astas, poner en marcha lagp dependencias administrativas,
sucursales, acencias y oficinas que sefiale el Consejo de Administracidn
y de conformidad con ld4s normas legales wvigente. Nombrar y remover el
perseonal  administrative y operativo. ¢} Mantener las relaciones y la
comunicaciftn de la adminiztracidn con los drgancs directivos, asociados
y tercercs. d) Celebrar contratos y realizar operacicnes hasta un monto
no supericr a cien {i00¢) salarics minimos mensuales legales vigentes. a)
verificar diariamente el estado de caja. f} Responsabilizarse de enviar
oportunamence lca informes respertivos a la superintendencia de la
Economia Sclidaria. g} Velar porque los bienes de la Cooperativa, al
igual gue sus valores se hallen adecuadamente protegidos y porgue la
contabilidad d&e la Cooperativa se encuentre al dia y de conformidad con
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las normas scbre la wmateria. h) Rendir peridédicamente al Consejo de
Administracién informes sobre el funcionamientoc de la Cooperativa, i)
Auvtorizar los gastos ordinarics de la Cocperativa v firmar las cuentas
bancarias, retiyos vy cheques en asocic del tesorero. i) Las demids que le
agsignen los reglamentos, manual de funciones ¥ el Consejo de
Administracidn,

CERTIFICA

CONSEJC DE ADMINISTRACION

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
PRINCIPAL JOARQUIN MONTERC VILLA c 73.1583.334
DESIGNACION

Por Acta No. 02 del 2% de Marze de 2009, correspondiente a3 la reunidn de
Asamblea de Asociados celebrada en Cartagena, inscrita en esta Camara de
Comercic el 20 de Abril de 20809 bvajc el nlmero 15,752 del Libro I, del
Registro de Entidades Sin Animo de Lucro.

PRINCIPAL -+ RICMARA OJEDA PEREZ C 45.482.269
t- DESIGNACICON

Por Acta MNs. 02 del 22 de Marzo de 2009, correspondiente a la reunidn de
Asamblea de Aseciados celebrada en Cartagena, inscrita en esta Cimara de
Comercio el 20 de Abril de 2009% bajo &l nimero 15,752 del Libro I, del
Registro de Entidades Sin aAnime de Lucro,

PRINCIPAL DANIEL PEREZ MERCADG < 73.212.835
DESIGNACION

Por Asta Wo. 02 del 29 de Marzo de <008, correspondiente a la reunién de
Asamblea de Asociados celebrada en Cartagena, inscrita en esta Camara de
Comercio el 20 de Abril de 2009 bajo el mimerc 15,752 del Libro I, del
Registre de Entidades £in Animo de Lucro.,

SUPLENTE MARY LUZ NEGRETE RANCGEL C 45 .478.304
DESTIGNACION

Por Acta Ko. 02 del 23 de Marzo de 2009, correspondiente a la reunidn de
Asamblea de Asocciados celebrada en Cartagena. inscrita en esta Camara de
Comercio el 20 de Abril de z200¢ bajo el nimero 15,752 del Librg I, del
Reyistro de Entidades Sin Animo de Lucro.

SUFLENTE ARACELLYS GARCIA ARCILA c 30.327.176
DESIGNACION

Y L
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Por Acta No. 02 del 29 de Marzo de 2009, correspondiente a la reunidn de
Agamblea de Ascciados celebrada en Cartagena, inscrita en esta C&mara de
Comercic el 20 de Abril de 200% bajo el nlmere 15,752 del Libro I, del
Registro d¢ Enkidades 8in hnimo de Lucro.

SUPLENTE VICTOR HERNADEZ QSQRIO c 73.120.260
DESIGNACION

Por Acta No. 02 del 29 de Marzo de 2009, correspendiente a la reunidn de
Asamblea de& Asociados celebrada en Cartagena, inscrita en esta Cémara de
Comercio el 20 de Abril de 2005 bajo el nimero 15,752 del Librc I, del
Registro de Entidades Sin Animo de Lucro.

CERTIFICA
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL PRINCIPAL LUTHZ GHELMI ROJAS €1.074,365.7394
DESIGNACION

Por Acta Ko. 02 del 25 de Marzo de 2003, correspondiente a la reunidn de
Acamblea de Asgociados celebrada en Cartagena, inscrita en esta CAmara de
Comercio el 0 de Abril de 200% bajo el nimero 15,753 del Libro I, del
Registro de Entrdades Sin §nimo de Lucrs.

REVISOR FISCAL SUPLENTE ROBERTC LGRDUY ESCALANTE C 73.102.287
DESICGNACION

Por Acta N¢, 01 del 26 de 2bril de 2008, correspondiente a la reunidn de
Asamblea de Ascciados celebrada en Cartagena, inscrita en esta Caimara de
Comercio el 23 de Junio de 2008 bajo el nimero 14,584 del Libro I, del
Registre de Entidades Sin Animo de Lucro.

CERTIFICA
NOTIFICACION DE DIRECCION JUDICIAL

AV LUIS CARLOS LOPES ED. BANCO SANTANDER PISO 2 QFIC. 2G5 - A # B-85
CERTAGENA

Esta Persona Juridica continuard sujeta a la inspeccidn, vigilancia vy
control  de la autoridad gque venfa cumpliendo tal funcidn de conformidad
con  lo establecido en el Articule 12 del Decreto 427/96, reglamentario
del Decretc 2150/95.

Poxr 1lo tante deberdn presentar ante la correspondiente autoridad, el
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certificade expedido por esta Cémara de Comercic, dentroc de los diez
{18} dIag né&biles siguientes a la fecha de la inscripecitn vy en caso de
reformas estatutarias, a demis se allegara copias de estatutos.

De acuerdo <on lo dispuesto en el Articulo 40 del Decreto 215¢, toda
antorizacién, permiso, licencia o reconccimients de carfcter oficial, se
tramitars con posterioridad & la inscripcién en el Registre de esta
Camara de Comercio.

Que en esta Camara de Comercio no aparecen inseripciones posteriores de
documentos veferentes a reforma, disclucién, ligquidacifn o nombramientes
de representantes legales de la mencicnada entidag,

El pecrstario de la Clmara de Comercio de Cartagena autoriza con su
firma el presente certificado.
De coenfermidad con el decreto 2150 de 1955, la firma mecanica gue

aparece a continuacién tiene plena validez para todeos los efectos
legales,

Cartagena, Septiembre 24 de 2009 Hora: 11:04 AM

TR cankan A



ANEXO 4. LISTADO DE ASOCIADOS ACTUALES

NOMBRE N° DE CEDULA
1 |CONTRERAS GUARDO CEDRICK 73,006,146
5 ;gi?éjARno DE LA ESPRIELLA 73,150,293
3 |{FRANCO ALVAREZ JOSE NOEL 10,281,942
4 |GARCIA ARCILA ARACELLYS 30,327,176
5 |GARCIA ARCILA ARLEY 3,802,322
6 |GARCIA ARCILA CAROLINA 45,527,395
7 | GARCIA ARCILA JAVIER 9,289,435
8 | GARCIA ARCILA RICARDO 9,104,619
9 |GARCIA GONZALEZ MARIA ISABEL 45,766,933
10 |GARCIA GONZALEZ MARTHA LUCIA 45,516,782
11 | MANRRIQUE CARMONA WILLIAM 73,572,102
12 |MARRUGO DEL VALLE REBECA 30,769,841
13 | MONTERO VILLA JOAQUIN 73,193,334
14 |NEGRETE POLO ARISLEIDA 1,128,057,287
15 | OJEDA CARMONA GILBERTO 73,118,133
16 | OJEDA HERNANDEZ CLAUDIA 45,546,372
17 | OJEDA PEREZ XIOMARA 45,482,269
18 | OSPINA GUERRERO ALBERTO 73,133,651
19 | PAJARO PADILLA ALBERT DAVID 73,205,219
20 |PAJARO PEREZ FREDDY 73,098,227
21 |PAJARO PEREZ YENNIS PATRICIA 45,488,009
22 |PEREZ MERCADO DANIEL 73,212,835
23 | RIVERA CAMANO JORGE L. 73,168,833
24 | SIERRA BARRETOS SANDRA M. 45,559,981
25 |SOSSA JACOMES TANIA M. 45,555,763
26 |SUAREZ MARRUGO SHIRLEY 22,799,277
27 | TATIS AGAMEZ KEVIN JAVIER 73,203,724

»n
0

'VALENCIA PACHECO MARELYS

1,007,200,472
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ANEXO 5. REGLAMENTO DE CREDITO

COOPERATIVA MULTIAGIVA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ENMANUEL LTDA.
.., COENMANUEL LTDA,

ACUERDO No. 001

REGLAMENTO DEL COMITE DE CREDITO

El Consejo de Administracion de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE PRODUCTOS
Y SERVICIO3 ENMANUEL LTDA., en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO:

Que es necesario reglamentar las funciones del Comité de
Crédito de manera que éste pueda cumplir a cabalidad con las
responsabilidades que se asignan

RESUELVE:

DICTAR EL SIGUIENTE REGLAMENTO INTERNO DEL COMITE DE
o CREDITO:

CAPITULO |
COMPOSICION REQUISITOS Y DIGNATARIOS

ARTICULO 1. OBJETO: El reglamento que este acuerdo establece, tiene como proposito
regular todo lo relecionado con las caracteristicas, composicion, funciones y demas aspectos
atinentes al Comité de Crédito de la Cooperativa.

ARTICULO 3. COMPOSICION: Ei Comité de Crédito estara integrado por tres (3) miembros,
nombrados por el Consejo de Administracion para periodos de un (1) afio, pudiendo ser
reefegidos total o parcialmente.

ARTICULO 1. EJERCICIO DEL CARGO: Los miembros del Comité de Crédito ejerceran sus
funciones a partir del acto de eleccion o nombramiento por parte del Consejo de
Administracién.

FY
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ARTICULO 1. REQUISITOS DE ELECCION: Para ser elegido o nombrado miembro del
Comité de Crédito se requiere:

1. Ser asociado habil y tener una antigliedad no inferior a seis (6) meses.
2. No estar incurso en incompatibilidades, inhabilidades o prohibiciones establecidas por la
ley, el estatuto o los reglamentos de la Cooperativa.

ARTICULO 5. DIGNATARIOS FUNCIONES DEL COORDINADOR: El Comité de Crédito
designara de sus miembros principales un coordinador, un vice-coordinador y un secretario.

ARTICULQ 5. FUNCIONES DEL COORDINADOR: El(fa) coordinador(a) del Comité ejercera
fas siguientes funciones:

Convocar {as reuniones de acuerdo con el calendario acordado.

Presidir las reuniones del Comité.

Suscribir conjuntamente con el secretario las actas de las reuniones del Comité.

Elaborar y presentar al Consejo de Administracién los informes del Comité de acuerdo con

las normas y procedimientos para el efecto.

5. Coordinar con el Comité de Educacién la participacion de los miembros del Comité de
Crédito en programas de capacitacion.

6. Coordinar con el Comité de Educacién, actividades de informacion a los asociados
relacionados con el funcionamiento del servicio de crédito, especialmente en cuanto a
abjetivos, normas, procedimientos y estadisticas de servicio.

7. Realizar les gestiones conducentes a obtener las informaciones, elementos y utiles de
trabajo necesarios para el cumplimiento de las funciones del comité.

8. Servir de medio de comunicacidn entre el Comité de Crédito y el Consejo de

Administracion para compartir informaciones, sugerencias o iniciativas que tengan por

objeto el mejoramiento del servicio.

o -

PARAGRAFO: El vice-coordinador del Comité de Crédito ejercera las mismas funciones que
el coordinador en caso de ausencia temporal o definitiva de éste.

ARTICULO 6. FUNCIONES DEL SECRETARIO: El secretario del Comité de Crédito ejercera
las siguientes funciones.

1. Recibir y itevar a cada ’r'eju"‘ﬁién las solicitudes de crédito presentadas y los demas
documentos necesarios para su estudio.

2. Elaborar ef acta de cada reunion, registrarla en el fibro respectivo y suscribirla
conjuntamente con el coordinador.

3. Recibir, radicar y dar tramite a la correspondencia del Comité de Crédito.

4. Mantener y conservar en forma ordenada y actualizada en el archivo del Comité de
Crédito dentro de las instalaciones de la Cooperativa bajo medidas de control y
seguridad.
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5. Entregar al Cerente en forma inmediata en cada reunién las solicitudes de crédito
estudiadas y los demas documentos necesarios para el tramite de los créditos.

6. Producir y mantener la infofmacion estadistica sobre el servicio de crédito.

7. Las demas relacionadas con su cargo.

CAPITULO I
INSTALACION, REUNIONES, FUNCIONES Y ACTAS

ARTICULO 10. INSTALACION: El Comité de Crédito, mediante coordinacion que hara el
gerente, se instalard por derecho propio dentro de los quince (15) dias siguientes a su
nombramiento.

ARTICULO 11. REUNIONES: EI Comité de Crédito se reunira mensualmente vy
extracrdinariaments cuando sea necesario.

ARTICULO 12. FORMALIDADES DE LA CONVOCATORIA A REUNION: La convocatoria a
reuniones se hara por escrito o por cualquier otro medio que garantice la debida publicidad de
la convocatoria enire los miembros del consejo y con una antelacion minima de veinticuatro
(24) horas fijando facha, hora, lugar y objeto determinado.

ARTICULO 13. INVITADOS A REUNIONES DE COMITE: Se entenderan como invitados
especiales a reunién de Comité de Crédito el Gerente y las demas personas o0 empresas cuya
participacion sea requerida para aclarar un punto del Orden del Dia.

ARTICULO 14. FUNCIONES: El Comité de Crédito tendra las siguientes funciones:
1. Elegir a sus dignatarios.

2. Cumplir y hacer cumplir el estatuto, los reglamentos y los mandatos del Consejo de
Administracion.

3. Estudiar, aprobar o denegar las solicitudes de credito que sean de su competencia de
conformidad con el Reglamento de Créditos.

4. Rendirinformes al Consejo de Administracion cuando éste se los solicite.

ARTICULO 17. DERECHO DE VOTO: Cada miembro del Comité de Crédito es titular de un
solo voto.

ARTICULO 18. ASISTENCIA DEL REVISOR FISCAL: E| Revisor Fiscal asistira a las
reuniones cuando fuere convocado.

ALLS
PO
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ARTICULO 19. QUORUM DELIBERATORIO Y DECISORIO: El quérum para deliberar y
adoptar decisiories vélidas lo constituye la asistencia y voto favorables de por lo menos dos
(2} de sus miembros.

Una vez constituido el quérum, éste no se entendera desintegrado por el retiro de alguno o
algunos de los asistentes, siempre gue se mantenga el qudrum minimo establecido,

ARTICULO 20. ACTAS: De los asuntos tratados y las decisiones tomadas se dejara
constancia en actas que seran elaboradas por el secretario a mas tardar al dia siguiente a
cada sesion.

Las actas deberan contener como minimo la siguiente informacién:

e
Nimero. B
Tipo de reunion,
Lugar, fecha y hora de la reunidn.
Forma y antelacion de la convocatoria y nombre del convocante.
Numero de miembros asistentes y nimero de los miembros convocados.
Constancia del quorum deliberatorio
Orden de! dia.
Asuntos tratados.
Decisiones adoptadas y namero de votos emitidos a favor, en contra, anulados y en
blanco.
10. Constancias de los asistentes.
11. Fecha y hora de la clausura.

DN WM

PARAGRAFO: Ef acta serd elaborada una vez concluida la reunién y debe ser firmada por
quienes actuaron como coordinador y secretario.

ARTICULO 21. APROBACION DE ACTAS: La aprobacion de un acta debera realizarse en la
reunion del Comité de Credito inmediatamente siguiente a la que dio su origen y, una vez
aprobada, se regisirara en el libro de actas respectivo en el que se estamparan las firmas de
quienes hayan actuado en calidad de Coordinador y Secretario de la reunidn a la que hace
alusién el acta aprobada.

CAPITULO
REGIMEN DE: RESPONSABILIDAD, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

ARTICULO 22. RESPONSABILIDAD DE MIEMBROS DEL COMITE DE CREDITO: Los
miembros del Comité de Crédito seran responsables por accién, omisién ¢ extralimitacion en
el ejercicio de sus funciones y por el incumplimiento de normas legales, estatutarias o
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reglamentarias y solo seran eximidos cuando demuestren su ausencia en la respectiva
reunion o hayan dejado expresa tonstancia de su inconformidad con lo decidido.

ARTICULO 23. TITULARES DE ACCION DE RESPONSABILIDAD: La Cooperativa, sus
asociados y los terceros afectados podran ejercer accion de responsabilidad, contra los
miembros del Comité de Crédito, con el objeto de exigir la reparacién o perjuicios
correspondientes.

ARTICULO 24. PROHIBICIONES: A fos miembros del Comité de Crédito les esta prohibido:
1. Votar cuando se trate de asuntos que afecten su responsabilidad.
2. Senvir de fiadores y/o codeudores, mientras estén en el ejercicio de su cargo.

ARTICULO 2%, INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES: Los miembros del Comité de
Crédito presentan las mismas inhabilidades e incompatibilidades de los miembros del Consejo
de Administracién.

ARTICULO 26. DEJACION DEL CARGO: Los miembros del Comité de pueden renunciar al
cargo. Ademés podran ser remov;igios por |as siguientes causas:

1. Por la pérdida de su calidad de asociado.

2. Por no asistir a cuatro (4) sesiones consecutivas o al cuarenta por ciento (40%) de las
sesiones celebradas en un afio, sin causa justificada a }UICIO del Consejo de
Administracion.

3. Por quedar incurso en alguna de las incompatibilidades previstas en el estatuto o en
inhabilidad para el ejercicio de! cargo declarado por el organismo gubernamental de
inspeccion y vigilancia.

4. Por graves infracciones ocasionadas con motivo del ejercicio de su cargo de miembro del
Comité de Créditos.

5. Por falta grave cometida contra los intereses patrimoniales, sociales y econémicos, de la
Cooperativa.

8. Por todo acto inmoral que desmejore notoriamente la imagen de la Cooperativa o
cualquier agresion fisica o verbal contra cualquier miembro del Comité de del Consejo de
Administracidon o de 1a Entidad. .

7. Por realizar acios de disposicién excediendo las facultades establecidas por la ley, los
estatutos o regfamentos, u omitir ef cumplimiento de sus funciones.
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PARAGRAFQ.- La remocion como miembro del Comité de Crédito serd decretada por el
Consejo de Administracion.

ARTICULO 27. DEBER DE CAPACITACION: Es deber de cada miembro del Comité de
Créditos capacitarse constantemente en aspectos cooperativos, solidarios y en especial en
materias de finanzas, créditos y cartera. La Cooperativa patrocinara y proporcionara los
medios necesarios para cumplir gon tal fin.

ARTICULO 28. INFORMES: Los informes que se entreguen al Consejo de Administracidn
seran por escrito, quedando copia en el archivo respectivo.

El presente reglamento fue aprobado por el Consejo de Administracion en reunion del dia
de de

PRESIDENTE SECRETARIA

JOAQUIN MONTERQ VILLA XIOMARA OJEDA PEREZ

woEh
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ANEXO 6. RED DE ALIADOS

Cartagena de Indias D.T.C. 16 de Mayo de 2008

Sefiores:
Consejo de Administracion.,
Cartagena

Asunto: Plan Integral de Beneficios (P.I.B.)

Respetados miembros la presente es para darles a conocer el listado de los aliados
estratégicos con que contamos actualmente y los beneficios que estos les ofrecen a la
cooperativa para PIB.

Los aliados son los siguientes:,

Distribuidora Elite (Venta de Viveres y Abarrotes)

Elsa Bossa Ojeda (Servicio de Odontologia)

Travel House (Servicio de Viajes)

Edwin Negrete Rangel (Venta de Filtros y Muebles)

Tintas y Cartuchos {Venta de Computadores v Partes)
Peluqueria Cartagena (Servicio de Belleza)

Vision Empresarial (Servicios Contables, Tributarios)
Alberto Opina Guerrero (Servicio de Software y Hardware)
Amigos Fuatbol Club (Escuela de Futbol)

10 Valor-es E.U. (Servicio calidad y Seleccion de Personal)
11. Jorge Luis Rivera C. (Servicio de Construccion y Obras Civiles)

N N S SR

Gracias por la atencion prestada y se deja a disposicion de ustedes para otras
sugerencias e ideas.

Muy cordialmente,

Joaquin Montero Villa
PRESIDENTE.
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ANEXO 7. LOGO DE LOS ALIADOS
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ANEXO 8. PLAN UNICO DE CUENTAS PARA COOPERATIVAS
CATALOGO DE CUENTAS
1. ACTIVOS
11 DISPONIBLE
1105 CAJA
110505 a 110510
1110 BANCOS Y OTRAS ENTIDADES
111005a11102%
1115 FONDOS ESPECIFICOS
1115054111510
1120 FONDOQ DE LIQUIDEZ
1120053112010
1130 REMESAS EN TRANSITC
1130052113010
12 INVERSIONES
1201 COMPROMISQS DE REVENTA DE INVERSIONES
120105 a120195%
1202 COMPROMISOS DE REVENTA DE CARTERA
120205 a 120295
1203 FONDO DE LIQUIDEZ
120305 a 120330
1204 INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS DE DEUDA
120401 a 120495
1206 INVERSIONES NECOCIABLES EN TITULOS PARTICIPATIVOS
120601 a 120614
1208 INVERSIONES PARA MANTENER HASTA EL VENCIMIENTO
120801 a 120895
1213 INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA EN TITULOS DE DEUDA
121301 a121395
1216 INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA EN TITULOS PARTICIPATIVOS
121601 a 121695 y
1231 DERECHOS DE“RECOMPRA DE INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS
DE DEUDA
123101 a1232195
1232 DERECHCS DE RECOMPRA DE INVERSIONES NECOCIABLES EN TITULOS

PARTICIPATIVOS

123201 a 123209
1235 DERECHOS DE RECOMPRA DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA

VENTA EN TITULOS DE DEUDA
123501 a 123595
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1236 DERECHOS DE RECOMPRA DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA
VENTA EN TITULOS PARTICIPATIVOS
123601 a 123695
1286 PROVISION DE INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS DE DEUDA
128605 a 123695
1287 PROVISION DE INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS PARTICIPATIVOS
128740 2 123795
1288 PROVISION DE INVERSIONES PARA MANTENER HASTA EL VENCIMIENTO
128805 a 128895
1289 PROVISION DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA EN TITULOS
DE DEUDA
128905 a 128995
1291 PROVISION DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA EN TITULOS

PARTICIPATIVOS
129105 a 129195

13 INVENTARIOS

1305 BIENES NO TRANSFORMADOS POR LA ENTIDAD
130505 a 130595

1310 MATERIAS PRIMAS

131005 a 131095

1315 PRODUCTOS EN PROCESO
131505 a 131595

1320 PRODUCTOS TERMINADOS
132005 a 132095 L

1325 MATERIALES Y'SUMINISTROS
132505 a 132595

1330 SEMOVIENTES

133005 a 133095

1335 INVENTARIO EN TRANSITO
133505 a 133595

1340 CONTRATOS EN EJECUCION
134005 a 134095

1345 CULTIVOS EN DESARROLLO
134505 a 134595

1350 PLANTACIONES AGRICOLAS
135005 a 135095

1355 BIENES RAICES PARA LA VENTA
135505 a 135595

1360 ENVASES Y EMPAQUES

136005 a 136095

1365 OBRAS DE CONSTRUCCION EN CURSO
136505 a 136595

1380 INVENTARIOS EN CONSIGNACION
138005 a 138095

1385 MAUSOLEQS

138505 a 138595
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1390 PROVISION
139005 a 139085
14 CARTERA DE CREDITOS
1404 CREDITOS DE VIVIENDA - CON LIBRANZA
140405 a 141425
1405 CREDITOS DE VIVIENDA - SIN LIBRANZA
140505 a 140525
1411 CREDITOS DE CONSUMO, GARANT!A ADMISIBLE - CON LIBRANZA
1411052141125
1412 CREDITOS DE CONSUMO, GARANTIA ADMISIBLE, - SIN LIBRANZA
141205 a 141225
1441 CREDITOS DE CONSUMO, OTRAS CARANTIAS - CON LIBRANZA
144105 a 144125 Cord
1442 CREDITOS DE CONSUMO, OTRAS GARTANTIAS - SIN LIBRANZA
144205 a 144225
1454 MICROCREDITOS INMOBILIARIO - CON LIBRANZA
145405 a 145425
1455 MICROCREDITOS INMOBILIARIO - SIN LIBRANZA
145505 a 14552¢
1456 MICROCREDITOS, EMPRESARIAL - GARANTIA ADMISIBLE - CON LIBRANZA
145605 a 145625
1457 MICROCREDITOS EMPRESARIAL - GARANTIA ADMISIBLE - SIN LIBRANZA
145705 a 145725
1458 MICROCREDITOS EMPRESARIAL- OTRAS GARANTIAS - CON LIBRANZA
145805 a 145825
1459 MICROCREDITOS EMPRESARIAL- OTRAS CARANTIAS - SIN LIBRANZA
145905 a 145925
1460 CREDITOS COMERCIALES, GARANTIA ADMISIBLE - CON LIBRANZA
146005 a 146025
1462 CREDITOS COMERCIALES, GARANTIA ADMISIBLE - SIN LIBRANZA
146205 a 146225
1463 CREDITOS COMERCIALES, OTRAS GARANTIAS - CON LIBRANZA
146315 a 146335
1465 CREDITOS COMERCIALES, OTRAS GARANTIAS - SIN LIBRANZA
146515 a 14€535 ,
1488 DERECHOS DE RECOMPRA CARTERA NEGOCIADA
148820 a 148835
1489 PROVISION CREDITOS DE VIVIENDA
148905 a 148925
1491 PROVISION CREDITOS DE CONSUMO
148105 a 144127
1492 PROVISION MICROCREDITO INMOBILIARIO
149205 a 149227
1493 PROVISION MICROCREDITO EMPRESARIAL
149305 a 149327
1495 PROVISION CREDITOS COMERCIALES

149505 a 149527
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1498 PROVISION GENERAL
149805 a 149810

16 CUENTAS POR COBRAR

1605 CONVENIOS POR COBRAR

160505 a 160595

1620 PROMETIENTES VENDEDOQRES

162005 a 162010

1625 ANTICIPOS DE CONTRATOS Y PROVEEDORES

162505 a 162595

1635 ADELANTOS AL PERSONAL

163505 a 163595

1636 PAGOS POR CUENTA DE ASOCIADOS, VIVIENDA
163605 a 163625

1637 PAGOS POR CUENTA DE ASOCIADOS, CONSUMO
163705 a 163725

1638 PAGOS POR CUENTA DE ASOCIADOS, MICROCREDITO
163805 a 163850

1639 PAGOS POR CUENTA DE ASOCIADOS COMERCIAL
163905 a 163925

1640 CREDITOS A EMPLEADOS

164020 a 164095

1645 DEUDORES PORWENTA DE BIENES

164502 2 164515 '

1648 DEUDORES POR PRESTACION DE SERVICIOS

164802 a 164815

1650 DEUDORES PATRONALES Y EMPRESAS

165005 a 165095

1655 INTERESES

165505 a 165595

1657 INTERESES DEUDORES POR VENTA DE BIENES

165701 a 165709

1658 INTERESES DEUDORES POR PRESTACION DE SERVICIOS
165801 a 165809

1660 INGRESOS POR COBRAR

166015 a 166095

1665 DIVIDENDOS, PARTICIPACIONES Y EXCEDENTES
166505 a 166515

1675 ANTICIPO DE IMPUESTOS

167505 a 167595

1690 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

169005 a 169095

1691 PROVISION DEUDORES VENTA DE BIENES Y SERVICIOS
169106 a 165116

1692 PROVISION CUENTAS POR COBRAR, MICROCREDITO EMPRESARIAL
169205 a 169250 R

1693 PROVISION CUENTAS POR COBRAR - MICROCREDITO INMOBILIARIO

169305 a 169350
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1694 PROVISION CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES
169452 a 169495

1696 PROVISION CUENTAS POR COBRAR DE CONSUMO
169652 a 169695

1697 PROVISION CUENTAS POR COBRAR DE VIVIENDA
169752 a 169766

1698 OTRAS PROVISIONES CUENTAS POR COBRAR
169805 a 169895

17 PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO

1705 TERRENOS

170505 a 170510

1710 CONSTRUCCIONES O MONTAJES EN CURSO
171005a 171010

1715 ECHFICACIONES

171505a 171535

1720 MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA
1720102172015

1722 EQUIPOC MEDICO - CIENTIFICO

172205 a 172295

1725 EQUIPC DE COMPUTO Y COMUNICACION
172505 a 172595

1728 EQUIPO DE HOTELES Y RESTAURANTES
172805 a 172895

1730 VEHICULOS

173005 a 173095

1732 ENVASES Y EMPAQUES

173205a 173210

1735 ARMAMENTO DE VIGILANCIA

173505 a 173598

1740 PLANTACIONES AGRICOLAS Y FORESTALES
1740052174010

1745 MAQUINARIA Y EQUIPO

174505 a 174510

1750 PROPIEDADES EN TRANSITO

175005 a 175035

1755 SEMOVIENTES

175505 a 175595

1760 MAUSOLEOS

176005 MAUSOLEQGS

1765 ELEMENTOS DIDACTICOS

176505 a 176595

1770 BIENES DE FONDOS SOCIALES

177005 a 177010

1775 RECURSOS NATURALES

177505 a 177515

1780 AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO ACUMULADA
178005 a 178015
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1795 DEPRECIACION ACUMULADA
179505 a 179595

1799 PROVISION

179905 a 179975

18 DIFERIDOS

1810 CASTOS ANTICIPADOS
181005 a 181095

1820 CARGQS DIFERIDOS

182005 a 182095

19 OTROS ACTIVOS

1904 SUCURSALES Y AGENCIAS
190405 a 190495

1910 ACTIVOS INTANGIBLES
191005 a 191030

1930 ACTIVOS DE OPERACION
193005 a 193030

1950 BIENES RECIBIDOS EN PAGO
195005 a 195095 :

1960 DEPQOSITOS

196005 a 196095

1965 BIENES DE ARTE Y CULTURA
196505 a 196510

1985 RESPONSABILIDADES PENDIENTES
198505 a 198515

1987 OTRAS INVERSIONES
198705 a 198795

1990 DIVERSQS

198015 a 199099

1995 VALORIZACIONES

199505 a 199595

1999 PROVISION OTROS ACTIVOS
199905 a 129995

2 PASIVO

21 DEPOSITOS

2105 DEPOSITOS DE AHORRO

2105052210510

2110 CERTIFICADOS DEPOSITOS DE AHORRO A TERMINO

211005 a 211020

2125 DEPOSITOS DE AHORRO CONTRACTUAL

212505 a 212520

2130 DEPOSITOS DE AHORRO PERMANENTE

213005a213010

143
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22 PACTOS DE RECOMPRA

2205 COMPROMISOS DE RECOMPRA DE INVERSIONES
220505 a 220595

2210 COMPROMISOS DE RECOMPRA CARTERA
221005 a 221095

23 CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBLICACIONES FINANCIERAS
2305 CREDITOS ORDINARIOS CORTO PLAZO
230505 a 230595

2308 CREDITOS ORDINARIOS LARGO PLAZO
230805 a 230895

2310 FONDO DE GARANTIAS DE ENTIDADES COOPERATIVAS
237005 a 231095

2315 FINAGRO

231505a 231510

2317 FINDETER

231705 a 231710

2320 BANCO DE LA REPUBLICA

232005 a 232010

2325 BANCO DE COMERCIO EXTERIOR

232505 a 232510

2340 INSTITUTO DE FOMENTO INDUSTRIAL - iF
234005 a 234010

2345 ORGANISMOS INTERNACIONALES

234505 a 234510

2350 OTROS ORGANISMOQOS - PAIS

235005 a 235010

24 CUENTAS POR PAGAR

2405 INTERESES

240505 a 240595

2410 CONTRATISTAS

241005 a 241098

2415 COSTOS Y GASTOS POR PAGAR

241505 a 241595

2430 PROMETIENTES COMPRADORES

243005 a 243010

2435 PROVEEDORES

243505 a 243510

2440 CONTRIBUCIONES Y AFILIACIONES
244005 a 244095

2442 GRAVAMEN DE LOS MOVIMIENTOS FINANCIEROS
244205 a 244285

2445 RETENCION EN LA FUENTE

244505 a 244575

2447 IMPUESTO A LAS VENTAS RETENIDO

244705 a 244798
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24438 IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO RETENIDO
244805 a 244898

24590 RETENCIONES Y APORTES DE NOMINA

245005 a 245095

2455 MULTAS Y SANCIONES, LITIGIOS, INDEMNIZACIONES Y DEMANDAS
245505 a 245595

2460 EXIGIBILIDADES POR SERVICIOS DE RECAUDO
246005 a 246095

2462 SEGURQ DE DEPOSITO LIQUIDADO POR PAGAR
246205 a 246299

2465 REMANENTES POR PACAR

246505 a 246520 OTROS

2470 ESTABLECIMIENTOS AFILIADQOS

247005 a 247095

2495 DIVERSAS

249510 a 249595

25 IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS

2505 RENTA Y COMPLEMENTARIOS
250505 a 250510

2510 IMPUESTO A LAS VENTAS POR PAGAR
251001 A 251098

2515 INDUSTRIA Y COMERCIO

251505 a 251510

2520 A LA PROPIEDAD RAIZ

252001 A 252098

2525 DERECHOS SOBRE INSTRUMENTOS PUBLICOS
252501 A 252598

2530 DE VALORIZACION

253005 a 253010

2535 DE TURISMO

253501 A 253598

2540 TASA POR UTILIZACION DE PUERTOS
254001 A 254098

2545 DE VEHICULOS

254505 a 254510

2550 DE ESPECTACULOS PUBLICOS
255001 A 255098

2555 DE HIDROCARBUROS Y MINAS
255505 a 255510 i
2560 REGALIAS E IMPUESTOS A LA PEQUENA Y MEDIANA MINERIA
256001 A 2565098

2565 A LAS EXPORTACIONES CAFETERAS
256501 A 256598

2570 A LAS IMPORTACIONES

257001 A 257098

2575 CUOTAS DE FOMENTO

257501 A 257598
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2580 DE LICORES, CERVEZAS Y CIGARRILLOS
258005 a 258015

2585 AL SACRIFICIO DE GANADO

258501 A 258598

2590 AL AZAR, JUEGOS Y SIMILARES

259001 A 259098

2592 GRAVAMENES Y REGALIAS POR UTILIZACION DEL SUELO
259201 A 259298

2595 OTROS

259501 A 259598

26 FONDOS SOCIALES, MUTUALES Y OTROS
2605 FONDO SOCIAL DE EDUCACION

260505 a 260598

2610 FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

261005 a 261098

2612 FONDO RESERVA TECNICA

261205 a 261298

2615 FONDO SOCIAL DE RECREACION

261505 a 261598

2620 FONDOS PARA IMPREVISTOS

262005 a 262098

2625 FONDO DE BIENESTAR SOCIAL

262505 a 262398

2648 FONDO SOCIAL PARA OTROS FINES

264805 a 264898

2655 FONDO MUTUAL DE PREVISION ASISTENCIA Y SOLIDARIDAD
265505 a 265598

2658 FONDO MANTENIMIENTO CONJUNTO HABITACIONAL
265805 a 265898 )

2660 FONDO REPOSICION AUTOMOTOR

266005 a 265098

2695 FONDO MUTUAL PARA OTROS FINES
269505 a 269598

27 OTROS PASIVOS

2705 SUCURSALES Y AGENCIAS

270505 a 270595

2710 OBLICACIONES LABORALES

271005 a 271095

2715 PENSIONES POR PAGAR

271501 A 271598

2720 CUOTAS PARTES PENSIONES DE JUBILACION
272001 A 272098

2725 INGRESQS ANTICIPADOS

272505 a 272595

2730 ABONOS DIFERIDOS

273005 a 273095 g

Ey
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2735 CUENTAS EN PARTICIPACION
273501 a 273598
2740 INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS
274005 a 274010
2745 ANTICIPOS Y AVANCES RECIBIDOS
274505 a 274598
2795 DIVERSOS
279505 a 279595
28 PASIVOS ESTIMADQS Y PROVISIONES
2805 INTERESES
280505 a 280520
2810 PARA COSTOS Y GASTOS
281005 a 281095
2820 PARA MANTENIMIENTO Y REPARACIONES
282005 a 282095
2825 OBLIGACIONES LABORALES
282505 a 282595
2827 PENSIONES DE JUBILACION
282705 a 282710
2830 IMPUESTOS
283005 a 283095
2835 CONTRIBUCIONES Y AFILIACICNES
283505 a 283595
2840 MULTAS Y SANCIONES - SUPERINTENDENCIA ECONOMIA SOLIDARIA
284005 a 284085
2845 MULTAS Y SANCIONES, LITIGIOS, INDEMNIZACIONES Y DEMANDAS
284510 a 284595
2890 OTROS PASIVOS ESTIMADOS
286005 PARA CONTINGENCIAS
2895 PROVISIONES DIVERSAS
289505 a 289595
29 TITULOS DE INVERSION EN CIRCULACION
2905 BONOS POR PAGAR
290540 a 290585 .
3 PATRIMONIO
31 CAPITAL SOCIAL
3105 APORTES SOCIALES
310505 a 3190520
3110 FONDO SOCIAL MUTUAL

311005 a311010

1



32 RESERVAS

3205 RESERVA PROTECCION DE APORTES

320505 RESERVA PROTECCION DE APORTES
3210 RESERVA DE INVERSION SOCIAL

321005 a 321090

3215 RESERVA DE ASAMELEA

321505 a 321590

3220 RESERVA PROTECCION CARTERA

322005 a 322010

3225 RESERVAS ESTATUTARIAS

322505 a 322590

3230 RESERVA PROTECCION FONDOC MUTUAL
323005 a 323090

3235 PCOR DISPOSICIONES FISCALES

323505 a 323595

3280 OTRAS RESERVAS

328005 a 328090

33 FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

3305 FONDO PARA AMORTIZACION DE APORTES
330505 FONDQ PARA AMORTIZACION DE APORTES
3310 TONDO PARA REVALORIZACION DE APORTES
331005 a 331010 o

3315 FONDO MERCADEC DE PRODUCTOS

331505 FONDQO MERCADEO DE PRODUCTOS
3320 FONDO PARA INFRAESTRUCTURA FISICA
332005 FONDO PARA INFRAESTRUCTURA FISICA
3325 FONDO ESPECIAL

332505 FONDOQ ESPECIAL

3330 FONDQ SOCIALES CAPITALIZADOS

333005 FONDOQ SOCIALES CAPITALIZADOS
3335 FONDOS DE INVERSION

333505 FONDOQOS DE INVERSION

3340 OTROS FONDOS

334005 OTROS FONDOS

34 SUPERAVIT

3405 AUXILIOS Y DONACIONES

340505 a 340595

3415 VALORIZACIONES

341505 a 341595

3420 GANANCIAS O PERDIDAS ACUMULADAS NO

INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA
342005 a 342015
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35 RESULTADOS DEL EJERCICIO
3505 EXCEDENTES Y/O PERDIDAS
350505 a 350510
36 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIQRES
3605 EXCEDENTES Y/O PERDIDAS
360505 a 360510
4 INGRESOS
41 OPERACIONALES
4105 AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA
410505 a 410580 -
4110 PESCA
411005 a 411095
4115 EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS
411505 a 411595
4120 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
412001 a 412095
4125 SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA
412505 a 412595
4130 CONSTRUCCION
413005 a 413095
4135 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR
413502 a 413595
4140 HOTELES Y RESTAURANTES
414005 a 414095
4145 TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES
414505 a 414595
4150 ACTIVIDAD FINANCIERA
415005 a 415098 OTROS INGRESOS FINANCIEROS
4151 UTILIDAD EN VALORACION DE INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS
DE DEUDA
4151062415112
4152 UTILIDAD EN VALORACION DE INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS

PARTICIPATIVOS

415206 a 415211
4153 UTILIDAD EN VALORACION DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA

VENTA EN TITULOS DE DEUDA
415306 a415314

4154 UTILIDAD EN VALORACION INVERSIONES PARA MANTENER HASTA EL
VENCIMIENTO

415406 a 415412

4155 ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER

415505 a 415595
4160 ENSERANZA
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416005 a 416095
4165 SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD
416505 a 416595
4170 OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS COMUNES, SOCIALES Y
PERSONALES.
417005 a 417095
4175 PEVOLUCIONES, REBAJAS Y DESCUENTQS EN VENTAS (DB)
417501 a 417598
4180 RECUPERACIONES
418015 a 413027
4185 SERVICIO DE CREDITO
418505 a 418598
4190 ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES
419005 a 419090
42 NO OPERACIONALES
4205 OTRAS VENTAS
420505 a 420550
4210 FINANCIEROS
421005 a 421098
4215 DIVIDENDOS, PARTICIPACIONES Y EXCEDENTES
421505 a421515 S
4220 ARRENDAMIENTOS
422005 a 422070
4225 COMISIONES
422505 a 422545
4230 HONORARIOS
423005 a 423015
4235 SERVICIOS
423505 a 423595
4240 UTILIDAD EN VENTA DE INVERSIONES
424010 a 424095
4245 UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO
424504 a 424565
4248 UTILIDAD EN VENTA DE OTROS BIENES
424805 INTANGIBLES
424810 BIENES RECIBIDOS EN PAGO
424815 QTROS ACTIVOS
4250 RECUPERACIONES
425005 a 425055
4255 INDEMNIZACIONES
425505 a 425595
4260 PARTICIPACIONES EN CONCESIONES
426001 a 426098
4275 DEVOLUCIONES, REBAJAS Y DESCUENTOS EN OTRAS VENTAS (DB)
427501 a 427598
4295 DIVERSOS

429503 a 420583
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43 INGRESOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

4305 INGRESQOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
430505 A 430590

5 GASTOS

51 GASTOS DE ADMINISTRACION

5105 GASTOS DE PERSONAL

510503 a 510595

5110 GASTOS GENERALES

511001 a 511095

5115 PROVISIONES

511507 a511565%

5120 AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO

512005 a 512095%

5125 DEPRECIACIONES

512515a 512560

5140 GASTOS FINANCIEROS

514005 a 514095

5141 PERDIDA EN VALORACION INVERSIONES NEGOCIABLES

514105a514110

5142 PERDIDA EN VALORACION DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA
VENTA

514205 a514210

5143 PERDIDA EN VALORACION DE INVERSIONES PARA MANTENER HASTA EL
VENCIMIENTO

514305a514310

52 GASTOS DE VENTAS

5205 CASTOS DE PERSONAL

520503 a 520595

5210 HONQRARIOS

521005 a 521095

5215 IMPUESTOS

521505 a521595

5220 ARRENDAMIENTQOS

522005 a 52:095

5225 CONTRIBUCIONES Y AFILIACIONES

522505 a52251¢

5230 SEGUROS

523005 a 523085

5235 SERVICIOS

523505 a 523595

5240 GASTOS LEGALES

524005 a 524095

13
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5245 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

524505 a 524555

5250 ADECUACION E INSTALACION

525005 a 525095

5255 GASTOS DE VIAJE

525505 a 525595

5260 DEPRECIACIONES

526005 a 526060

5265 AMORTIZACIONES Y AGOTAMIENTO
526505 a 526595

5295 DIVERSQOS

529505 a 529595

5299 PROVISIONES

529905 a 529995

53 GASTOS NO OPERACIONALES

5305 GASTOS FINANCIEROS

530505 a 530595

5310 PERDIDA EN VENTA Y RETIRO DE BIENES
531005 a 531095

5315 CASTOS EXTRAORDINARIOS

531505 a 531595 o

5395 GASTOS DIVERSOS

539505 a 539595

54 GASTOS EJERCICIOS ANTERIORES

5405 GASTOS EJERCICIOS ANTERIORES

540505 a 540590

58 IMPUESTO DE RENTA Y COMPLEMENTARIOS
5805 IMPUESTO DE RENTA Y COMPLEMENTARIOQS
59 EXCEDENTES Y/O PERD!DAS

5905 EXCEDENTES Y/Q PERDIDAS

590505 EXCEDENTES Y/O PERDIDAS

6 COSTOS DE VENTAS

61 COSTO DE VENTAS Y DE PRESTACION DE SERVICIOS
6105 AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA
610505 a 610580

6110 PESCA

611005 a611095

6115 EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS
611505a611595

6120 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

612001 a 612095
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6125 SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

612505 a 612595

6130 CONSTRUCCION

613005 a 613095

6135 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR

613502 a 613595

6140 HOTELES Y RESTAURANTES

614005 a 614095

6145 TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES

614505 a 614595

6150 ACTIVIDAD FINANCIERA

615005 a 615095

6155 ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER

615505 a 615595

6160 ENSENANZA

616005 a 615095

6165 SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD

616505 a 616595

6170 OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS COMUNES, SOCIALES Y
PERSONALES

617005 a 617095

6175 SERVICIO DE CREDITO

617505 a 617595

62 COMPRAS

6205 DE MERCANCIAS

620501 a 621598 ‘

6210 DE MATERIAS PRIMAS

621001 a 621098

6215 DE MATERIALES INDIRECTOS

621501 a 621598

6220 COMPRA DE ENERGIA

622001 a 622098

6225 DEVOLUCIONES REBAJAS Y DESCUENTQOS EN COMPRAS (CR)

622501 a 622598

7 COSTOS DE PRODUCCION O DE OPERACION

71 MATERIA PRIMA

7101 a 7199

710101 a 719999

72 MANO DE OBRA DIRECTA

7201 a 7299

720101 a 729999
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73 COSTOS INDIRECTOS

7301 a 7399

730101 a 739999

74 CONTRATOS DE SERVICIOS

7401 a 7499

740101 a 749999

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

81 DEUDORAS CONTINGENTES

8105 BIENES Y VALORES ENTRECADOS EN CUSTODIA
810505 a 810595 -

8110 BIENES Y VALORES ENTREGADOS EN GARANTIA
811005 a 811020

8112 BIENES Y VALORES EN PODER DE TERCEROS
811205a811220

8115 LITIGIOS Y/O DEMANDAS

811505 LITIGIOS Y/O DEMANDAS

8120 INTERESES CARTERA DE CREDITO

812020 a 812042

8125 BIENES Y VALORES EN ADMINISTRACION
812505 a 812595

8185 OTRAS DEUDORAS CONTINGENTES

818505 a 818595

83 DEUDORAS DE CONTROL

8305 CREDITOS A FAVOR NO UTILIZADOS

830505 a 830510

8310 ACTIVOS CASTIGADOS

831005 a 831095

8320 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO TOTALMENTE DEPRECIADOS
832005 a 832060

8325 APORTES SUSCRITOS POR COBRAR

832505 APORTES SUSCRITOS POR COBRAR
8330 AJUSTES POR INFLACION ACTIVOS

833015 a 833025

8385 OTRAS DEUDORAS DE CONTROL

838505 a 838585

86 DEUDORAS CONTINGENTES POR CONTRA
8605 DEUDORAS CONTINGENTES POR EL CONTRARIO (CR)
88 DEUDORAS DE CONTROL POR CONTRA

8805 DEUDORAS DE CONTROL POR CONTRA
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9 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

91 ACREEDORAS CONTINGENTES

9105 BIENES Y VALGRES RECIBIDOS EN CUSTODIA

910505 a 910510

9110 BIENES Y VALORES RECIBIDOS EN GARANTIA - GARANTIA ADMISIBLE

911005 a 911095

9115 BIENES Y VALORES RECIBIDOS EN GARANTIA - OTRAS GARANTIAS

911505 a 911595

9120 BIENES Y VALORES EN ADMINISTRACION

912005 CARTERA FOGACOOP

9125 CREDITOS APROBADOS NO DESEMBOLSADOS

912505 CREDITOS APROBADOS NO DESEMBOLSADOS

9130 APERTURA DE CREDITO

913005 a 913095

9140 BIENES Y VALORES RECIBIDOS DE TERCEROS

914005 a 914025

9145 LITIGIOS Y/O DEMANDAS

914505 LITIGIOS Y/O DEMANDAS

9155 DERECHOS CEDIDOS POR AHORRADORES EN ENTIDADES EN
LIQUIDACION

915505 DERECHOS CEDIDOS POR AHORRADORES EN ENTIDADES EN
LIQUIDACION

9185 OTRAS CUENTAS ACREEDORAS CONTINGENTES

918505 a 918585

93 ACREEDORAS DE CONTROL

9305 CONTRATOS DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS

930505 a 930510

9312 CAPITAL MINIMO IRREDUCIBLE

931205 CAPITAL MINIMO IRREDUCIBLE

9315 CAPITALIZACION REVALORIZACION DEL PATRIMONIO

931505 CAPITALIZACION REVALORIZACION DEL PATRIMONIO

9350 OTRAS ACREEDORAS DE CONTROL

935005 a 935090

96 ACREEDORAS CONTINGENTES POR CONTRA

9605 ACREEDORAS CONTINGENTES POR CONTRA (DB)

98 ACREEDORAS DE CONTROL POR CONTRA

9805 ACREEDORAS DE CONTROL POR CONTRA (DB}



