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INTRODUCCION

La vida moderna en las sociedad_es industrializadas se halla plagada de impulsos
y posibilidades contradictorias cuyo marco de accidn es lo que conocemos bajo
el rétulo de CAPITALISMO, en donde la paradoja es su caracteristica mds
relevante. As{ podemos observar comparativamente como gente sana y de
exuberante belleza se divierte en lugares exdticos y costosos, sélo para "gente
de elite”, mientras que millares mueren agobiados por el hambre y la necesidad,
que la libertad tan ansiada antiguamente; cuyo punto fulgurante se dio durante
la ilustracion y hoy se encuentra plasmada en los anales de la historia
convertida en un derecho humano inalienable, sélo es respetada y
salvaguardada para quienes tienen el dinero y el poder para lograr que el
sistema escha[ incline su balanza de " justicia” hacia ellos, mientras que quienes
carccen de estas “prerrogativas” deben pagar por"el crimen de robar por
hambre, por matar en defensa propia o tratar de defender, por cualquier
medio, lo poco que poseen frente a los intereses de las grandes empresas y sus

asociados. Este tipo de situaciones es sélo una muestra del lastre en que



puede degenerar el Capitalismo, como seno fecundo del activismo burgués, para
la modernidad con su expandiente capacidad para destruir las posibilidades

humanas gue crea.

No obstante, esta idea qel inherente poder destructivo de posibilidades y
desarrollos humanos, no surge en la actualidad. Desde mediados del siglo
XVIII, encontramos como antecedente inmediato a uno de los mds reveladores

e influyentes pensadores de la modernidad, Carlos Marx.

Ya en el "Manifﬁesfc del partido comunista”, obra escrita conjuntamente con
Engels, Marx nos sefiala que: "la historia de todas las sociedades que han
existido h;:;s‘ra ahora no es mds que la historia de la lucha de clases", esto es,
que opresores y oprimidos continuamente se han mantenido en reciproca

cposicion, que a veces permanece latente y otras se vuelve publica.

Para Marx, la esencia de la historia humana en su totalidad se halla bajo estas
dos representaciones: opresores y oprimidos. Y afiade, que dentro de nuestra
época, es decir, la época de la burguesia moderna este antagonismo de clases

se ha vuelto mds simple, escindiéndolo hacia dos grandes clases directamente



con’rrapues’fa.s entre si: burguesia y proletariado. En donde este ditimo, el
proletariado obtegdrd una aplastante victoria sobre la burguesia, pues como !r;
demuestra en su obra "E! Capital”, la burguesia producird ids armas que le
aniquilardn dado que establece que, el avance de la gran industria ird creando -
en vez de obreros aislados y altamente competitivos entre si- uniones de
obreros organizados y conscientes de su propia fuerza y misién, y aunado a elio
la apropiacién de la teoria revolucionaria, se dard como resultado inevitable el
ocaso de la burguesia y la victoria del proletariado. N§ obstante, cabe aclarar
que Marx reconoce el papel revolucionario de la burguesia, en cuanto ha

demostrado lo que el trabajo humano puede hacer al proporcionarle ciertos

niveles de comodidad y rendimiento laboral, pero -le critica el que la

ica que mantiene no permita satisfacer las

-+

organizacidn econdmico-poli

necesidades de un gran nimero de hombres.

- Marx fue un gran visionario al intentar mostrar el desarrollo e inevitable caida
del Capitalismo.  Sin embargoe, podemos nosotros observar dentro del
desarrollo histdrico mundial del Capitalismo, que éste ha producido las

férmulas necesarias que ayudan a fortalecer su permanencia como sistema

O



mundial imperante, con este proceso fue con el que no conté Marx dentro de la

formulacién de sus hipdtesis,

Es de esta manera, que se hace necesaria la revisién y ﬁmdiisis de los
fundamentos ya antes apreciados por Carlos Marx. Esta idea parece
concretarse en la conocida Escuela de Francfort, “cuyo origen se remonta a
finales de 1920 en Francfort donde un gr‘ﬁpo de filésofos, psicdlogos,
psico_analis?as, socidlogos, juristas, economistas, fedricos dé la literatura y el
arte, historiadores y politélogos se agruparon alr‘ededorl de Max Horkheimer"’,
quienes enmarcan sus discusiones Yy andlisis en un estudio critico de la

sociedad burguesa.

Uno de los mds conocidos exponentes que maneja esta finea de trabajo en el
andlisis de su trabajo filoséfico es Herbert Marcuse, y de sus obras la que
mejor expone las causas y da razones de lo que le ha permitido al Capitalismo la

perpetuaciéon de su instauracion es “"Elf hombre unidimensional” publicado en

1964.

' HABERMAS, Jiirgen. Conversaciones con Herbert Marcuse. En: Ideas y Valores. No. 57-58,

abril de 1980. Bogota: Universidad Nacional. p. 26.
10
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En este texto, Marcuse establece que el hombre unidimensional es el que vive

en una sociedad justificada y estructurada segiin una filosofia con una sola

dimensidn, es una sociedad que niega todo tipo de critica mediante el
establecimiento de un control total. Ahora <qué quiere decir con filosofia
con una sola dimensién? Esto es, la filosofia de la racionalidad tecnoidgica y de
la l6gica del dominio; es la negacién del pensamiento critico, es la filosofia
positivista que justifica la racionalidad tecnoldgica. ¥ écérﬁo puede este tipo

de sociedad establecer un control total que no permita que surja o permanezca

algin fipo de oposicidn o critica? Marcuse, sefiala a la tecnologia como un

elemento integral no neutro dentro de la sociedad industrial avanzada, al
aségumr, que ésta sirve para establecer formas de control y de cohesidn social
mds placenteras y de mayor efectividad: “la sociedad tecnoldgica es un sistema
de dominacién que opera ya en el concepto y la construccion de técnicas™®. Es
de este modo, que los logros de la ciencia y la tecnologia permiten que se
presente la contencién de las necesidades afirmativas y agresivas no sélo en
forma tedrica sino también a nivel éocial. Por tanto, en ia sociedad industrial
moderna es la identidad total de los opuestos, su caracteristica esencial lo que

estd en cuestién. Pero este proceso que sefiala Marcuse, tiene su precedente

2 MARCUSE, Herbert. EI hombre unidimensional. Barcelona, Espana: Ariel. 2°. edicion, 1894. p.26.
14



histdrico con e} surgimiento del Capitalismo, la critica de Marx y la escueilu de
Francfort, siendo el primer punto sefialndo el que retomaremos y analizaremos
minuciosamente en el primer aparte de este escrito; pretendiendo con ello
dejar en claro de dénde parte histéricamente este progreso fé€cnico, como se
Convie;Te en elemento integral n(-J neutro en la vida del hombre moderno que
sirve para crear e instalar formas de control y de cohesidn social que sean
cada vez mds placenteras y de mayor efectividad, que subvierten no sélo las
necesidades afirmativas y agresivas del individuo sino también convierten sus
pulsioneslinsTinTucles en meros medios de afirmacidn represiva. No obstante,
frente al andlisis v formulacién de las hipdtesis sobre el papel de la
recionalidad tecnoldgica realizadas por Marcuse en su obra °“El hombre
unidimensional”, se contrapone un punto de vista diferente por uno de los mds
versdtiles f:riﬁcos de nuestro tiempo, Jurgen Habermas quien en su fexio
“Ciencia y técnica como ideologla” afirma que la ciencia no contiene tales
intereses politicos ocultos que le impone Marcuse, sino que su orientacion se
dirige a observar que la ciencia obedece a una légica que responde mds a la idea
de la evolucién del progreso cientifico y lo ideoldgico se halla enmarcado eh el
hecho de que el marco institucional ha sido colonizado por la razén tecnica.

Este punto se desarrollard y expondrd detenidameite en el segundo aparte del

12
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presente escrito. Y como tercer y Ultimo aparte, se hallan las conclusiones que
surgen del andlisis de estas dos posturas y los cuestionamientos que de cada

uno de ellas emanen.



I. RACIONALIDAD TECNOLOGICA E IDEOLOGIA EN

"EL HOMBRE UNIDIMENSIONAL" DE HERBERT MARCUSE

Siguiende el orden va dado en le Introduccidn, tenemos que en este primer
aparte, se pretende dejar en claro; prihero, el surgimiento histdérico de este
progreso Técnicq, para con ello mostrar apoyados en Marcuse, cémo se
convierte en elemento integral no - neutro en la vida del hombre moderno, qué
sirve para crear e instalar formas de control y de cohesidn social eficaces y
placenteras qﬁe subvierten, en Ultima instancia, no sélo las necesidades
afirmativas y cagresivas del indiyiduo, sino que también convierten sus
pulsione§ instintuales, en meros medios de afirmacién represiva de ese

universo totalitario creado por la sociedad tecnoldégica avanzada.

Detengdmonos, en primera instancia, a explorar de dénde parfe esta idea de
progreso técnico. Dilucidando en ddnde encontramos los primeros elementos
del Capitalismo, como sistema econdmico social: para hallar estos primeros

elementos podemos remontarnos a la fase dltima del feudalismo. Asi, Tenemos
14
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bajo un primer momento, que en el periodo precapitalista, la palabra burguesia
o burgués se aplicé a todos los habitantes de una ciudad. No obstante, e!
desarrollo del artesanado y del comercio condujo a la distincion entre la

- poblacion urbana.

Desde fines del siglo XV, la palabra "burguesia” significaba ya las altas
capas de los ciudadanos: los mercaderes, los banqueros, los duefios de
los talleres artesanales y, posteriormente, de las manufacturas. A
medida que se fue incrementando su poder econdmico, la burguesia
conquistd o adquirid con su dinero numerosos derechos politicos de sus
duefos, los sefiores feudales. El rdpido desarrollo de la burguesia se
remonta a los comienzos del siglo XVI. El descubrimiento de América
en 1492 y el aprovechamiento de sus riquezas: el descubrimiento en
1498 de la ruta maritima a la India, circundando’ Africa; la ampliacidn
de las relaciones comerciales con las colonias, impulsaron el
desenvolvimiento del comercio, la navegacidn y la industria vy
coadyuvaron al incremento de la burguesia®.

E impulsd la industria, y con ello le dieron un rdpido desarrollo al elemento
revolucionario que habia dentro de la sociedad feudal en estado de
disgregacién. Que ya sc habia manifestado con la despreocupacién de los
sefiores feudales con respecto a sus feudos, lo cual permitid la infroduccion de

la figura del Arrendatario, al cual el sefior feudal entregaba el uso de la tierra

I MIJAILOV, M.1. La revolucion industrial. Santafé de Bogota: Panamericana, 1994. p. 24-25.
5
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a cambio de una renta, que podia ser fija o proporcional al volumen de la

cosccha. A cambio, el sefior feudal liberaba a los siervos, de forma que el

arrendatario explotaba la tierra con mano de obra asalariada, procedente de
lﬁs siervo}s liberados. De este modo, el arrendatario se convirtid en un
incipiente “empresario capitalista”, ya que disponia de los medios de trabajo y
contrataba frabajadores a sueldo para la produccién. Por su parte, el sefior
feudal no intervenia en este proceso aunque recibia ganancia del mismo. Cabe
deducir, entonces, que la génesis del Capitalismo se produjo en el campo. No
obstante, esve tipo de empresa sc tornd insuficienfe asi como ¢l ejercicio de la
industria, feudai o corporativa, que hasta enfonces existia. Lo que hizo
necesario la aparicidn de los talleres manufactureros: "la clase media industrial
suplantd a los maestros artesanos; desaparecid la divisién del trabajo entre las
diversas corporaciones gremiales, ante la divisiér} del trabajo en cada uno de
los talleres™. Al mismo tiempo, los mercados iban en aumento, la industria
manufacturera se tornd en insuficiente también. Es entonces cuando entran a
escena el vapor y las mdguinas que revolucionaron el panorama de la produccidn

industrial. La industria manufacturera fue substituida por la gran industria

T REALE, Giovanni y ANTISER), Duario. Historia del pensaumiento filusofico y clentifico. Dul
Romanticismo hasta hoy. Vol. 3. Barcelona, Espafia: Herder, 1982 p. 187.
' 16
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moderna, la clase media industrial fue desplazada por los millonarios de la
industria, los jefes de ejércitos industriales completos (los modernos
burgueses). Ei surgimiento del mercado mundial, la produccién y el consumo;
)
producte de las necesidades humanas, que se trastocan con acelerado ascenso
en mds internacionales y cosmopolitas, la eventual crisis moral de la que
eﬁergen predominantes contravalores tales como: el desenfr‘eno.sexual, la
individualidad extrema, la codicia, la ambicién existente que no halla limites, la
monopolizacidn del capital, la centralizacién y automatizacidn dg la produccidn
con sus funestas consecuencias a los pequefios empresarios, a nivel comercial y
agrario. He adui, bajo una visién global, el panorama histérico que enmarca la
apar‘iciér{! y conhsecuente expansién del Capitalismo como sistema mundial
predominante, que ha permitido que las condiciones de vida y posicidn del
hombre hayan cambiado, en donde el modo como trabaja y. se recrea no
depende, como anteriormente lo era, de un ente externo con abrumadoras
fuerzas no'ru‘r‘ales y sociales, sino de su propia actividad libre y racional. Por
tanto, en adelante, la lucha con la naturaleza y con la organizacidén social serd
guiado 'por‘ los propios progresos de su conocimiento. Sin embargo, para
Marcuse este proceso de expansidn y desarrollo del sistema capitalista no trae
consigo del tedo un cambio favorable a las condicionesl de vida y posicién del

17



hombre, pues aun cusndo el aparato tecnoldgico, producto propio de este
proceso, puede permitir que tal cambio se establezca, esto es, mediante la
disminucidn de la fatigosa carga del Trabajb, como el aumento de las
posibilidades y condiciones de vida que permitan un desarrollo integral del
individuo como miembro y de la 50ciqdad en general. Podemos observar,
contrario a ello que el gran desarrollo del aparato de produccidn, sélo ha dado a
conocer una hueva forma de control social que resulta de mayor eficqc.ia y
seguridad, pucs se fundamenta en el manejo de las necesidades e impulsos
instintuales del hombre y que mediante su apoyo y auspicio la sociedod
industrial avanzada ha logrado afirmar su dominio y permanencia de manera
mds eficaz y placentera sobre el hombre, que cualquier otro tipo de sociedad

en épocas precedentes.

La sociedad (industrial avanzada) altera la base de la dominacidn,
reemplazando gradualmente la dependencia personal (del esclavo con
su duefo, el siervo con el sefior de la hacienda, el sefior con el donador
del feudo, etc.) por la dependencia al “orden objetivo de las cosas” (las
leyes ccondmicas, los mercados, etc).. La racionalidad de dominacién
que genera este tipo de sociedad es: la de una sociedad que sostiene su
estructura jerdrquica mientras explota cada vez mds eficazmente los
recursos mentales y naturales y distribuye los beneficios de la
explotacién en una escala cada vez mds amplia®.

"MARCUSE, Herbarl, EN hombre unidimensional, Barcelona: Ariel, 1994, p. 171.
i8
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El aparato tecnoldgico al lograr dentro de la sociedad industrial avanzada un
acelerado y creciente desarrollo le ha abierto a sus miembros las puertas a un
nuevo horizonte no sélo econdmico sino también politico y cultural, de manera
que leos individuos, pertenecientes a esta comunidad, tengan “libertad” para
cemerciar y buscar las mejores ofertas de ideas, asociaciones, leyes y politicas
sociales, tanto como de productos. En otras palabras, tengan la opcién para
buscar una vida mds cémoda y placentera. Acorde con Marcuse, éste deberia
ser el propdsito del aparato: “crear una existencia humana sobre la base de una
naturaleza humanizada”, esto es, brindarle a los hombres los medios necesarios
para que su existencia se torne digna y que dignifique, a su vez, los
estamentos de su sociedad. No obsmn're,.e.s de anotar que este propdsito no
se lleva a cabo, y por el contrario, ocurre todo lo opuesto a lo ya sefialado
anteriormente. Pero, ¢por qué el desarrollo del aparato tecnoldgico, sirve en
Ultimas como mecanismo represor y no como medio de liberacidn y crecimiento
humano? Para buscar una razén satisfactoria que de cuenta de la equivocada

organizacién® que posce la Sociedad Industrial Avanzada y que bajo el auspicio

% £s equivocada, pues como se mostré anteriormente, las facilidades que provee el aparato
tecnoldgico, germen y caracteristicas propias de esta sociedad, deberian hacer las vidas de sus
miembros mas nomodas y menos angusliosas. No obstante, por el contranio, al individuo se le
restringe lanto en sentido material como espiritual, tornandose, o que en ultimas, Marcuse
denomina en "El hombre unidimensional”; un hombre sin visién, ni personalidad propia que
manejado por el sistema al que perlenece, resulta un engranaje mas de la maquinaria industrial.

]
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del aparate tecnolégico se torne en represiva. Marcuse nos remite, en su

texte, hacia los origenes y usos, en un primer momento, del aparato

tecnoldgico.

De esta manera, tenemos en primera instancia que, las necesidades y deseos de
ios individuos, dentro de la época enmarcada como -finales del medioevo e
inicios de la moderna, hicieron permisible que el avance a nivel cientifico -
técnico tuviera un auge sin ;;receden’res y por ioc fanto no era necesaria la
Justificacion racional de la finalidad de las mismas a su incipiente desarrollo.
Por-todo lo contrario, su objetivo final obedecia a una necesidad inmediata que
debia ser suplida. De modo, que las relaciones del hombre con la ciencia
fueron en un primer momento, simplemente razones necesarias. Sin embargo,
es la prolongada situacidn de este tipo de relacidén lo que traido consecuencias
confrcproducerﬁ*es para los individuos de la Sociedad Industrial Avanzada.
Dado que la eficacia de la racionalidad tecnoldgica concretada en la
cuantificacién de la naturaleza lleva a relegar a "un plano subjetivo que
ho tiene injerencias én la realidad el mundo de los valores: éticos, estéticos,

politicos. Ello sucede porque, si bien la finalidad del aparato productivo

obedecid a una mera necesidad inicialmente, las relaciones que de ella

20
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emanaron, que debieron ser tratadas en términos légicos y matemdticos’,

Tr'ansforma.r'on o vida y la realidad circundante del hombre en mera forma
funcion.cl, esto es, que la transformacidn de la naturaleza implica cambios en el
hombre, asi como en igs relaciones de los mismos, es decir, cambia su realidad.
Pero es un cambio a una forma cuantificable, todo lo circundante se maneja
segun criterios de Iégica y matemdtica, pues ‘el aparato productivo ha
penetrado hondamente en la vida intima de los hombres que miran ia lista de
precios en busca de respuestas a cuestiones que no son simplemente
econdmicas, sino metafisicas {cuestiones acerca de lo que vale la pena, de lo
que es honor‘aﬁle, aun de lo que es real). Asi, los antes valores meTafIsico;s de

épocas precedentes, se convierten en valores de cambio que al ser

” MARCUSE. Op. cit. p. 172-175. Las relaciones asi dadas, nos dice Marcuse: fueron emanadas
de un largo proceso que inicio con la algebrizacion de la geometria, que reemplazé las figuras
geométricas "visibles" con puras coperaciones mentales. La cuantiflicacion de la naturaleza, que
ilevd a su explicacion en términos de estructuras matematicas, separd a la realidad de todos sus
finus inherontes y, consceucnlemoente, separd lo verdadero de 1o buena, ta clencia de la ¢lica. Dio
lugar, en ultimas, a un tipo de sociedad en la que se vive y muere racional y produclivamente, gue
se reproduce a si misma en un creciente ordenamiento técnico de cosas y refaciones gue incluyen
la wtilizacion técnica del hombre. Al interor de esta sociedad, la gestién cientifica y la divisidn
cientifica del trabajo aumenian ampliamenle la produclividad de la” empresa econdmica, politica y
cullural. E! resullado es un mas allo nivel de vida. Al mismo tiempo, y sobre las mismas bases,
esta empresa racional produce un modelo de mentalidad y conducta que justifica y absuelve
incluso los aspectos mas destructivos y opresivos de la empresa, y éstas a su vez, afectan a todas
ias ideas que, por su esencia, no son verificables cientificamente. Pues, aln cuando sean
reconocidas, respetadas y santificadas, en su propio derecho, se resienten de no ser objetivas. De
igual manera, el caracter "acienlifico” de eslas ideas debilita fatalmente la oposicién a la realidad
establecida’ las ideas humanitarias, religiosas y morales se convierten en meros ideales y su
contenido critico y concreto se evapora en la atmosfera ¢tica o metafisica, dado que su falla de
objetividad las convierle en factores de la cohesion social, que no peiturban indebidamente fa
forma de vida establecida v no son invalidadas por el hecho de que las contradiga la conducta

dictada por las necesidades diarias de 10s negocios y ia politica.
21



incorporados al mercado, y tener una etiqueta de precio, adquieren una nueva

dimension: la de mercancia. En términos del autor, fenemos:

Mds alld de su interpretacién en términos de metafisica pitagdrico-
platdnica, la naturaleza matematizada, la realidad cientifica aparece
como una realidad de ideas... No quiero sugerir que la filosofia de la
fisica contempordnea niegue e incluso ponga en duda la realidad del
mundo externo sino que, de una manera u otra, suspende el juicio sobre
lo que pueda ser la realidad misma o considera la pregunta
incontestable. Convertida en un principio metodolégico, esta
suspensidn tiene una doble consecuencia: a) fortalece el cambio del
acento fedrico desde el metafisico "¢Que es...?" al funcional "<Cdmo?"
y b) establece una certeza prdctica que, en sus operaciones con la
materia, estd libre con buena conciencia del compromiso con cualquier
sustancia fuera dei conftexto operacional.. En otras palabras,
teoricamente, la transformacién del hombre y la naturaleza no tiene
otros limites objetivos que aquellos que ofrece la facticidad bruta de -
la materia, su resistencia todavia no domada al cenocimiento y al
control. De acuerdo con el grado en que esta concepcién se hace
aplicable y efectiva en la realidad, esta es abordada como un sistema
de instrumentacién: el término metafisico "siendo como es”, cede ante

el “siendo instrumento”®.

'Sin embargo, ain no queda aclarado del todo ¢Cémo se logra este cambio
cuantificable de la naturaleza y el hombre moderno? A fin de dilucidar este

asunto, nuestro autor parte de lo acaecido con la “revolucién cientifica” del

% Ibid. p. 178-179.
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siglo XVII, que se constituyé en uno de los momentos centrales en la historia
del pensamiento moderno, en dondg la ciencia natural se esforzd por describir
el mundo, _ suprimiéndonos (como. sujetos), prescindiendo de nuestras
inclinaciones y deseos®. Esta situacién dio lugar, inmediatamente, a la divisién
del mundo en dos: por un lado, se dio una realidad “objetiva” (o cualidades
"primarias”) que permitia “la <««matematizacién de la naturaleza>> desarrotlada a
partir de Galileo, el mundo de la "geometria reificada”, el reino de la pura
cantidad"'®. Y por el otro lado, se dio una realidad «subjetiva>> (o cualidedes
secundarias), esta es, el "de las percepciones sensibles y de la cualidad, la
esfera donde se desarroliaban los acontecimientos terrenos reales, el <««mundo

"1 Constituida por esta dualidad, la ciencia

de la vida>> y también de la muerte
moderna mostraba un «mundo>> donde sélo habia lugar para los objetos, es el

mundo de la cantidad, de la geometria reificada, en el cual, existe un lugar para

cada cosa, mds no asi para el hombre, a menos que él mismo se transforme en

2 Tal situacion se presenta, dado que el avance cientifico-técnico impone una dinamica a trabajar

en términos cuantificables, en donde todo se analiza de acuerdo al método cientifico. Y asi mismo
ella dispone y maneja no sélo las necesidades e impuisos instintuales det individuo sino también
sus actitudes y posibilidades dentro del sistema. De tal forma, lo realizado y deseado por el
hombre, no es dado por la espontaneidad o una sibita ocurrencia mostrada por el individuo, es el
resultado de la asimilacién de un tipe de sistematizacidon cientifica que ha penetrado hasta “lo
inconscienie®,

" COLETTI, Lucio. La superacion de la ideologia. Madrid: Catedra, 1982. p. 56.

" Ibid. p. 56.
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«cosa>>. Asi, el mundo de la ciencia se hizo extrafio y se diferencidé del de la
vida, incapacitando a la cienpia para “ofrecer una explicacién <«total>> como en
otro tiempo hacia la religidn o la metafisica, o sea, un saber que, volviendo.a
situar la existencia del hombre en el centro del universo, explicase sus

«<porqués>> su <«sentido>> y su <cfin»"1%,

Ahora bien, teniendo en cuenta todc lo anterior, Marcuse procede a sefialar
que la ciencia moderna contiene un a priori tecnolégico que ha permitido que la
nq’rurateza sea observada come posible mecanismo de control esto es, que los
principice de la ciencia moderna se han estructurado para hacer las veces de
instrumento de dominio. Tal afirmacién puede observarse en la siguiente cita

de su fexto:

La ciencia de la naturaleza se desarrolld bajo el a priori tecnoidgico
que proyecta la naturaleza como un instrumento potencial, un equipo de
control y organizacién. Y la aprehensién de la naturaleza como
instrumento precede al desarrollo de toda organizacién técnico
particular’?,

" ibid, p. 57.
Y MARCUSE, Herbert. Op. cii. p. 180,
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En la sociedad modemd (o Industrial Avanzada) se observa que la producciény
el intercambio capitalista es la fuerza que la ha construido. Pero esta fuerza
que la ha construido, adn cuando crea nuevas posibilidades de desarrollo y
emancipacién, también ha creado nuevas necesidades que no podrian ser
satisfechas al interior de una socieded cerrada como antafio', sino que
necesitan de una sociedad abierta que permita el librecambio de productos e
ideas. No obstante, he aqui una de las consecuencias confraproducentes para
el hombre que fg ofrece la sociedad moderna, esto es, como ya se habia
sefialado anteriormente predomina la realidad objetiva y en ésta, sélo tienen
cabida- los objetos, no el hombre como sujeto. Por tanto, todo se maneja como
mer'can_cia, qdn.ias ideas, los sen‘rimienfos, los pensamientos, etc. Y asi tanto la
produccién material como la intelectual tiene cabida en el mercado (o espacio
de intercambio) si puede obtenerse de ella rentabilidad; la cultura se

transforma en un gran cillero en el que fodo permanece en reserva ante la

perspectiva de que cualquier dia, en algin momento y lugar, pueda venderse.

4 £n epocas precedentes, las regiones y sociedades al estar aisladas, tanto fisica como
culturalmente, debian satisfacerse a si mismas. Contrano a lo que acaece con la sociedad
moderna, que gracias al aparafo tecnotdgico, suprime las distancias fisicas y cu!tgrales
transfonmandolas consecuenlemente en una sola o unidimensional.’
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De tal manera, el hombre moderno, al hallarse circunscrito a este tipo de
funcionamiento del aparato productive, que se torna en algo cotidiano, termina
equiparando su valor humano con los precios que ofrece el mercado,
obligdndolo a proyectarse para aumentar su <«precio>»> (o valor) a un mdximo

nivel.

Veamos ahora otro asunto, que va muy ligado al anterior, Marcuse no sélo
denuncia'el a priori tecnoldgico del aparato de produccidn sino que a la vez,
acusa al mismo el contener un a priori politico, esto es, que en la medida en que
el aparato de produccién ha transformado la naturaleza, o sec, la realidad
circundante del hombre moderno el mismo hombre se ve envuelto en este
cambio, al estar circunscrito a una realidad objefiva, sus relaciones vy la
estructuracién de su personalidad deben darse y constituirse dentro de esta
categoria cuantificable. De tal forma, los procesos y producciones creativos,
los principios y cualidades emanados de este hombre moderno serdn manejados
como modos de produccidn y siendo la misma Sociedad Industrial quien
controla los medios de produccién de la cultura, como de todo lo demds, todo
el que quiera crear y vivir, deberd trabajar y supeditarse o la érbita de su

poder dominante. Cabe advertir, no obstante, que los instrumentos o la
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maqgquinaria en si, no contienen intereses politicos. Pues bien, sirven tanto para
liberar como para reprimir o dominar o destruir, pero cuando el aparato de la
produccién produce una movilizacién que logra ser universal, la posicién social
del hombre y su relacién con los demds y su entorno se determinan por
cualidades y leyes objetivas, es entonces cuando se puede observar un fin
politico: el mantenimiento y perpetuacién de tal tipo de sistema. Sobre todo el

asunto anterior, el autor expresa lo siguiente:

El a priori tecnoldgico es un a priori polifico, en la medida en que la
transformacién de la noturaleza implica la del hombre y que las
creaciones del hombre salen de y vuelven a entrar en un conjunto
social. Cabe insistir todavia en que la maquinaria de! universo
tecnoldgico es <««como tal>» indiferente a los fines politicos: puede
revolucionar o retrasar una sociedad. Un computador electrédnico
puede servir igualmente a una administracién capitalista o socialista;
un ciclotrén puede ser una herramienta igualmente eficaz para un
partido de la paz como para uno de la guerra [...] Sin embargo, cuando
la técnica llega a ser la forma universal de la produccién material,
circunscribe toda una cultura, proyecta una totalidad histérica: un
«mundo>>.. La ciencia pura no es ciencia aplicada: conserva su
identidad y su validez aparte de su utilizacién. Mds aln, esta nocion de
neutralidad esencial de la ciencia se extiende también a la técnica. La
mdquina es indiferente a los usos sociales que se hagan de ella, en
tanto esos usos estén dentro de sus capacidades técnicas'™.

'3 |bid. p. 181-182,
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Como. se puede apreciar en la cita anterior, la ciencia y la técnica en si no
centienen determincdos valores o algldn fin oculto de indole politico. No
obstante, su universalizacién al enmarcar una sociedad crea una nueva forma
de vida y aesarreiic, esto es, "una nueva racionalidad de la satisfaccidn que,
lejos de excluir maniqueamente la racionalidad tecnelégica de la socieded
industrial, la asume comc elemento histdrico necesario”’®.  Ahora bien,
hablando histéricamente la "neutralidad” de la racionalidad cientifico-técnica

poseeria un cardcter positivo dado que

Mientras la ciencia liberaba los fines naturales de [os inherentes y
despojaba la materia de todas las cualidades que no sean
cuantificables, la sociedad liberaba a los hombres de la jerarquia
«natural> de la dependencia personal y los relacionaba entre si de
acuerdo con cualidades cuantificables; o sea, como unidades de tiempo.
Gracias a la racionalizacién de las formas de trabajo, la eliminacidn de
ias cualidades es transferida del universo de la ciencia al de la
experierncia diaria'’,

Sin embargo, este proceso “liberador”, poco a poco se ha ido autonomizando,

sobre todo con el desarrollo de la técnica, hasta llegar al equiparamiento de la

5 RUSCONI, Gian E. Teoria critica de la sociedad. Barcclona (Espafia): Martincz Roca, 1969,
Trod, de Alborto Mendez, p. 338,
Y MARCUSE, Herbert. Op. cit. p. 184,

' K
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razén con la razén técnica. En donde racionalidad cientifico-técnica y control
social son una misma cosa, la dominacidn, por tanto, ya no se ejerce a
fravés del terror y la violencia como antafio, sino a tfravés de la simple Idgica
tecnoldgica. He aqui, el punto crucial adonde queria llegar Marcuse, en sus

propias palabras:  "mi propdsito  es demostrar el cardcter interno

instrumentalista de esta racionalidad cientifica gracias al cual es una

tecnologia a priori, y el a priori de una tecnologia especifica; esto es una

18

tecnologia como forma de controf social y de dominacién™™. Para confirmar su

propdsito, a continuacidn pasa a sefialar cémo tal proceso se halla
fundamentado en los mismos principios de la ciencia moderna. De fal manera,

fo expresa en la siguiente cita

Los principios de la ciencia moderna fueron estructurados a priori; de
tal modo que pueden servir como instrumentos conceptuales para un
universo de control productivo autoexpansivo; el operacionalismo
tedrico llegé a corresponder con el operacionismo prdctico. El método
cientifico que lleva a la dominacién cada vez mds efectiva de la
naturaleza llega a proveer asi los conceptos puros tanto como los
instrumentos para la dominacidn cada vez mds efectiva del hombre por
el hombre a través de la dominacién de la naturaleza. La razén tedrica,
permaneciendo pura y neufral, entra al servicio de la razén prdctica...
Hoy, la dominacidn se perpetia y se difunde no sélo por medio de la
tecnologia sino como tecnologia, y la dltima provee la gran legitimacion

“ibid. p. 185.



del peder politico en expansion, que absorbe todas las esferas de la

culfura?.

En este orden de ideas, se puede decir a manera de conclusién de este aparte,
que todo ¢l andlisis de Marcuse ha intentado mostrar que el método cientifico,
al igual que sus conceptos han proyectado y animado un universo dentro del
cual el control de la naturaleza ha permanecido unida al control del hombre;
permitiendo la existencia de un nexo que tiende a ser mortal para el universo
como totalidad. Una totalidad que adoctrina la cultura, fa politica y fa economia
y que rechaza todo tipo de alternativas. La productividad y el crecimiento
potencial de este universo técnico - cientifico, estabilizan la sociedad
enmarcando la racionalidad cientifico - técnica como forma predominante de

dominacidn. La razdn tecnolégica se transforma en razén politica.

Empero, surge un inquictante cuestionamiento, si ja racionalidad tecnoldgica es
la forma de ideologia predominante dentro de la sociedad industrial, que en
dltimas le determina al individuo no sdle su oficio, sus aptitudes y actitudes

sociales aceptables, sino que ademds le determinan sus necesidades vy

" ihid. p. 185-186.
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aspiraciones personales. <¢Cémo todo ello ha sido posible?, ces que los
individuosl de la sociedad industrializada son seres sumisos, incapaces de
cambiar su realidad? A este cuestionamiento, Marcuse presenta como razén de
ello que: "este sistema de dominio se reproduce por medio de la satisfaccion de
las necestdades materiales y culturales para la mayoric de la poblacidn,
impuestas por el mismo sistema y a través de una creciente intervencién en la
economia por parte del aparato de Estado”?®. En otras palabras, en la sociedad
industrial occidental, el avance tecnoldgico ha superado no sélo las
expectativas que de ella se tenian sino que las ha rebasado. Ha creado
expectativas que fueron imposibles de imaginar en siglos pasados: pues, hemos
coﬁseguido, desde llegar al espacio mediante naves espaciales, tripuladas en
algunos casos por el hombre y en otros casos dirigidas por centrol remoto,
hasta contar con aparatos eléctricos (electrodomésticos) que facilitan no sélo
nuestra tarea en el hogar y en el trabajo sino que También la tornan placentera.
Asi

1

podemos observar, evidentemente, cémo el aparato productivo de la

sociedad industrial occidental forma no sélo parte de nuestra cotidianidad sino

que ha resuitado indispensable al interior del

MAMARCUSE, Herbarl. El Viejo Topo. Dossier. Barcelona (37), octubre 1979, p. 43.
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hombre y su desenvolvimiento en el mundo, desarrollando y satisfaciendo las
necesidades  humanas  solo como  un subproducto?: de aqui, que el
engrandecimiento  cultural y los  conocimientos mejor  elaborados
proporcionarian el material para una distincidn progresiva y crearian lo
necesidad de un controt cada vez mayor de los instintos. En donde tal control

se hallaria supeditado bajo el poder de la racionalidad tecnoldgica.

Sin embc_irgo, la anterior afirmacidn no resulta del tode clara si no analizamos
detalladamente, apoyados con Marcuse, cémo el aparato productivo provee de
ios elementos necesarios, es decir, satisfaccidn y saturacion de las
necesidades materiales y culturales, para que el sistema de dominio de la
sociedad industrial avanzada se reproduzca: este tipo de sociedades tiene la
particularidad de que tfanto los bienes como los servicios se producen vy
consumen, de manera creciente, por los miembros integrados en el sistema, con
una satisfaccién también creciente. En este tipo de sociedad industrial, los

productos llegan a condicionar y adoctrinar individuo, dedo que al tornarse

2! Al aparato productivo, sélo le interesa la produccién masiva y comercializacion de sus productos
sin tener en cuenta que éstos salisfagan una verdadera necesidad del hombre. Por elio, la
pubdicidad se coaviede en elmcjor vehiculo para crear, explolar y vender, pucs con su auspicio
todo producto, ain cuando sea innecesario, inatil y hasta degradante encontrard 'un lugar refevanie
y en donde puede sei asumido como arliculo de primera e inmediata necesidad. Por tanto, no son
las necesidades “reales” del hombre las que dictan ia creacion de determinados articulos a! aparato
para pronta satisfaccion. Sucede lamentablemente, todo 1o opuesto.
32
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en accesiblcsla toda la comunidad por igual, sin distincién alguna por nivel
social, _cuH“um} o econdmico, cunque este ultimo influye en la cantidad a
adquirir, se pierde todo contraste social y si aunamos a este hecho, el que la
publicidad, como medio movilizador de masas crea una nueva forma de ver la
vida y vivirla que permite que los individuos se identifiquen plenamente con la

mercancia. De tal modo, los ecreativos de la publicidad.

Normalmente tienen que trabajar en un mundo en el que el moho en las
juntas de las baldosas puede amargar la vida de una mujer, mientras
que una dentadura perfectamente blanca es garantia de dicha y amor;
un mundo en el que una taza de café flojo puede echar a perder el dia
a su marido, cuya virilidad, por cierto, podrd incrementar la cerveza o
fos cigarrillos de una marca determinada; habitan un mundo en el que fa
eleccién de un tampdn adecuado depende el que puedas hacer una vida
despreocupada y deportiva o hayas de sufrir una ansiedad implacable.
Es un mundo amenazador en el que la tinica esperanza reside en la
contratacién de un seguro de vida acertado, atin para los casos de
secuestro o desaparicion forzosa; un mundo en el que unas sefioras
estupendas, que no pasan de los 30's, tienen que pasar la vida dejando
unos suelos inmaculades, unos inodoros pristinos y de agradable aroma
y una ropa impecable, que parezca nueva: un mundo en el que el botiguin
mejor provisto carece de ese especifico que haré que el dolor y el
resfriado resulfen no ya soportables, sino casi. placenteros. En el
mundo de la pubticidad se puede caer en la obscenidad cuando se trata
de vender autos, pero las embarazadas no pueden demostrar deseo de
tener contacto fisico con el hombre, aunque sea su marido. Los gatos
cantores venden comida para gatos que da gusto y los técnicos en
pubiicidad escriben los anuncios sudando de miedo, mientras se
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preguntan si su nueva idea los convertird en héroes o los pondrd en la
calle””.

€ mundo de la publicidad busca a través de sus anuncios resaltar, aln hasta la
esfera de lo imposible, las caracteristicas y ventajas de los diferentes

productos a vender, creando y explotando las falsas necesidades que coordinan

a los individuos con el sistema productivo del Capitalismo.

Al interior de la sociedad industrial, observamos aténitos, el crecimiento
acelerado del aparato productivo, de tal hecho resulta la creciente, diversa y
abundante gama de productos QUe les son, ofrecidos a la pasiva comunidad de
consumidores en su totalidad, y que al ser los productos, objetos o mercancias
accesibles para todo tipo de publico y al ofrecer, ademds, la posibilidad de
vincularse en cualquier institucidn, corporacidn, sociedad, club o partido, crea
en el individuo una visidn y sensacion de bienestar, nunca antes lograda que
genera, casi inmediatfamente, unos reflejos defensivos a fin de prevehir
cualquier posible cambio cualitativo. Si bien el individuo reconoce éue su

capacidad de eleccion se halla supeditada sélo a los tipos de productos

22 KRANTZ, Judith. Princesa Daisy. Bogota: Circulos de Lectores, 1981. 219-220 pp.
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o,

proporcionados por el aparato productivo, su vida se ha vuelto menos fatigosa
laboraimente gracias al aumento técnico del aparato productive, de igual forma
su transcurric cotidiano se torna mds placentero, al igual que la cultura
material y la intelectual. Podemos, por tanto, establecer que existe una cierta
tendencia a la integracidn de los estratos sociales a través de la esfera del
consumo, al tener en cuenta que los individuos se reconocen en las mercancias,
en los productos: se identifican con los disefios de un automdvil, o

electrodoméstico, de un computador o linea telefénica®®.

Haltamos en esta movilizacién controlada por el aparato productivo, que acusa
al hombre de la sociedad industrial avanzada, que elementos tales como la
intensidad, la satisfaccién e incluso el cardcter dé las necesidades humanas,
que van mds alld del aspecto bioldgico siempre han sido precondicionados, ya se
fenga o no como necesidad, la alternativa de hacer o dejar de hacer, de
disfrutar o destruir, de poseer o rechazar algo, depende si puede o nho ser
vista como deseable y necesaria para las instituciones e intereses

predominantes de la sociedad.

2 ¢ 5 criticable de este extensivo materialismo, es 'a pérdida de la esencia del hombre, de su
capacidad para desarrollarse integralmente, para elevarse como ser humanoc para crear
posibilidades, para realizarse mediante una exislencia digna, justa y respetable para si mismo. Asi
comao para la sociedad en general, ’
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Dec esta forma, y teniendo en cuenta la anterior premisa Marcuse establece
que las necesidades humanas son necesidades histéricas® y en la medida en
qgue la sociedad reclama el desarrollo represivo del individuo, sus mismas

necesidades y sus pretensiones de satisfaccidn estdn sujetas a pautas criticas

exteriores superiores.

Veamos la distincién realizada por e! aufor entre necesidades falsas vy

verdaderas:

Falsas: 'son aquelfas que intereses cociales particulares imponen al individuo
para su mayor represién. Son las necesidades que perpetdan el esfuerzo, la
agresividad, la miseria y la injusticia. Y se hallan determinadas por poderes
externos, que al crear una forma de vivir mds comoda y de relativo bienestar
superior a la de la inmediatamente anterior, permite su perpefuacion. La
satisfaccidn de estas necesidades falsas puede llegar a convertirse en lo mds

placentero para el hombre, no obstante si sirve para impedir el desarrolle de ia

2% Las necesidades humanas son histéricas; porque éslas son la fiel representacion del momento
historico y desarrollo propio de una sociedad determinada. Asi, por ejemplo, tenemos la clara
diferencia en las necesidades y satisfacciéon existentes entre la sociedad primitiva y la sociedad
medieval. Ademas, tenemos que la civilizacién, como tal, tiene su origen inmediato en la renuncia
por parte de los seres humanos a la satisfaccion inmediata y desconlrolada de sus necesidades.
Pues pasamos de ser simples seres instintuales, como los animales, a ser seres racionales y
controlados.
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capacidad de reconocer la enfermedad del todo y de aprovechar las

posibilidades de curarla, no debe ser mantenida como condicidn necesaria y

dnica. De esto se viene como resultado una felicidad determinada dentro de
una gran infelicidad. Bajo la gran afluencia de necesidades falsas se
encuentran aquellas como las de descansar, divertirse, comportarse y consumir
de acuerdo con lo anunciado o publicado fisica o electrénicamente, y el de

manejar los sentimientos equipardndolos a los de los demds.

Frente a las falsas necesidades y' su predominio represivo, Marcuse muestra
como su co.n‘r'r‘ap.ar‘rida las necesidades verdaderas o vitales como las denomina
en su texto, al respecto de ellas nos dice que sdlo ellas pueden, sin lugar a
dudas, reclamar satisfaccién. Tal logro seria el requisito para la realizacion de
todas las necesidades, entre éstas tenemos: las de alimentacidn, vestido y
habitacion, siendo acordes al nivel de cultura alcanzado por el hombre de dicha
sociedad. No obstante, es preciso aclarar que las necesidades verdaderas no

se reducen solo a las bioldgicas.
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Ahora bien, determinar la "verdad” y la "falsedad” de las necesidades, depende
en dltima instancia del individuo, en tanto gue como ser autdénomo y consciente

posea la literfad para dar su propia respuesta. Sobre este punte agrega:

La verdad y la falsedad de las necesidades designan condiciones
objetivas en la medida en que la satisfaccidn universal de los
necesidades vitales y, mds alld de ella, la progresiva mitigacién del
trabajo y la miseria, son normas universalmente vdlidas. Pero en tanto
que normas histdricas no sélo varian de acuerdo con el drea y el estado
de desarrollo, sino que también sdlo se pueden definir en (mayor o
meznor) contradiccién con las normas predominantes®”.

Esto es, que sélo de acuerdo al momento histérico - geogrdfico vivido por el
“individuo, éste puede determinar en un momento dado qué necesidades

verdaderamente necesitan ser satisfechas y cudles no.

Para Marcuse, el cambio cualitative que provocaria la eliminacién del sistema
represivo imperante en la sociedad industrial avanzada se basaria en un cambio

radical del sistema de necesidades, esto es, la generacidn de una nueva

estructura de la personalidad traeria consigo cambios que significarian una

M MARCUSE, Herbert. Ef hombre unidimensional. Barcelona: Ariel. p. 47.
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29



revolucion que penetraria profundamente en la estructura vital de la

personalidad individual, en sus relaciones con la naturaleza, en las relaciones de
los sexos entre si. Por tanto, no se puede tratar, sencitlamente, de un cambio

de principios de organizacién social.

No obstante, esta posibilidad humana para discernir entre necesidades falsas y
verdaderas‘y la eventual respuesta auténoma por parte del individuo que ella
requiere, no se manifiesta al interior en la sociedad industrial avanzada, afirma
Marcuse. Dado que se trata de una sociedad productiva, eficaz, capaz de
acrecentar y de generalizar ciertas formas de bienestar, de comodidad, de
placer y relativa felicidad que permite un dominio cada vez mds eficaz sobre el
hembre v la naturaleza; una sociedad que alcanza la mds elevada productividad
y la utiliza para perpetuar el trabajo y la fatiga, y en ella la industrializacidn
mds eficiente puede servir para Iimi;l'ar y manipular las necesidades,
permitiéndole reprimir cualquier cambio cualitativo durante el tiempo que lo
desce, y sus rcfinadas técnicas de control le dan al hombre una ilusién de
libertad.. En este sentido, hallamos lo que puede denominarse como original en
la sociedad industrial avanzada; que reside, en dltimas, en el uso de la

tecnologia, mds que en la coercidn o ei terror, y que utiliza la tecnologia como
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medio para obtener la cohesidn de las fuerzas sociales mediante dos pasos: por
un lado como mecanismo destructor de la personalidad al determinarie sus
necesidades y aspiraciones personales y por otro lado, mejorando el nivel de
'vida, esto es, que mientras aniquila toda posibilidad de subversidn o critica
individual, mediante el manejo de las necesidades, logra perpetuar su
asentamiento al instaurar una forma de vida -que proporciona un placer
disminuido, restringido, pero seguro. Por eso, la sociedad industrial no crea en
su interior las fuerzas que deberion superarla; aniquile la posibilidad del
pensamiento negativo, es decir, del pensamiento critico y con ello deja nula

toda posibilidad de cambio.

El poder de la dominacién es la razén del universo que rige el principio de
. realidad, ponderado por la Sociedad Industrial Avanzada. Es un universo sin
contradicciones, oposicidn o trascendente, que gracias a la racionalidad
cientifica y tecnoldgica posee el control represivo de sus integrantes y cuyo
pensamiento sélo se justifica a la luz de un empirismo absoluto. Con todo lo
sefialado anteriormente, podemos ya vislumbrar la idea del presunto dominio de

la racionalidad tecroldgica. Sin embargo épor qué oculto? Y <por qué, habla
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Marcuse, del papel no-neutro de la racionalidad tecnoldgica al interior de la

Seociedad Tndustrial Avanzada?

Marcuse considera esta idea de lo oculto y papel no-neutro de la racionalidad
tecnolégica como una forma de ideologia que logra la integracion gradual y
cémoda del individuo al dominic represivo del sistema mediante la
identificacién del hombre con sus mercancias, esto es, porque se ubica en el
centro mismo del propio proceso de produccidn. Esta afirmacion permite que
se revelen los aspectos politicos de la racionalidad tecnoldgica. Ratifiquemos la

anterior proposicion con la siguiente cita de Marcuse:

La cultura Industrial Avanzada es mds ideoldgica que su predecesora,
en tante que la ideologia se encuentra hoy en el propio proceso de
produccién. Bajo una forma provocativa esta proposicién revela los
aspectos politicos de la racionalidad tecnolégica predominante. El
aparato productivo, los bienes y servicios que produce “venden” o
imponen el sistema con un todo [..]. Los productos adoctrinan y
manipulan; promueven una falsa conciencia inmune a su falsedad. Y a,
medida que estos productos dtiles son asequibles a mds individuos en
mds clases sociales, el adoctrinamiento que llevan a cabo deja de ser
publicidad; se convierten en modo de vida [...]. Asi surge el modelo de
pensamiento y conducta unidimensional en el que las ideas, aspiraciones
y objetivos, que trascienden por su contenido el universo establecido el
discurso y la accién, son rechazados o reducidos a los términos de este
universo. La racionalidad del sistema dado y de su extension
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cuantitativa da una nueva definicién a estas ideas, aspiraciones y
objetivos®®.

En cuanto universo tecnoldgico, la sociedad industrial avanzada es un universo
politico, es el dlfimo paso a seguir de la realizacidn de un proyecto histérico
especifico, esto es, la experiencia, el cambio, la organizacion de la naturaleza
como simple objeto de dominio. Tal proyecto surge con la libertad de
pensamiento, de palabra, de conciencia y de libre iniciativa. No obstante esta
"libertad”, al institucionalizarse se anula su fuerza reactiva y de oposiciény

se trastoca en otro componente integral del sistema®’.

 |bid. 41-42 pp.

% para dar mayor claridad a este asunto, se hace necesario distinguir entre libertad humana y
libertad politica, retomando o que al respecto de las mismas expresa Angelo Papacchini, en su
obra “Filosofia y derechos humanos”. Asi tenemos que si bien se posee la libertad para participar
en el poder asi como la posibilidad de participar activamente en la conformacion de 1a voluntad
gencral y que lal hecho olorga una condicion de igualdad juridica, en la que tedricamente todos
cuentan con las prerrogativas seialadas por la ley, se podria objetar, no obstante, que se trata de
una posibilidad abstracta. Dado que si el Estado quiere realmente asegurar y garantizar la libertad
de todos, no puede limitarse a la defensa de la libertad como participacion (politica). Al contrario,
su politica de caracter eminentiemente social debe orientarse a la posibilidad real de satisfacer las
necesidades basicas y la liberacion del individuo de aquelia forma de esclavitud en la que se
transforma de hecho la carencia de los medios vitales minimos y 1a lucha diaria por la subsistencia.
En fin, por la liberacion humana. El progreso cientifico-técnico, como se habia anotado
anteriormente, trae consigo un caracter positivo, en donde por un {ado la ciencia subvierte todo a
un universo,objetivable, permite asi mismo gue los individuos, de épocas precedenies, se despojan
de las relaciones de subordinacion — esclavitud y entren ahora en un nuevo tipo de relacidn en
donde es libre en la medida en que es duefio de su propia persona y de sus propias capacidades:
su esencia consiste en no depender de otro, y la libertad es funcidn de lo que posee. No obstante,
la razon de la neutralizacion de esia “libertad” al institucionatizarse se da como expresa Marcuse,
en la medida en gue la independencia de la necesidad, sustancia concreta de toda libertad, se
convierte en que una posibilidad real, fas libertades propias de un estado de productividad mas
baja pierden su contenide previo y se degeneran bajo la forma de muchas libertades vy
comodidades, que si bien otorgan al hombre bajo el velo teénco, esto es, la emancipacién politica,
la ilusion de independencia. Hemos de observar atentamente que tales libertades intensifican y
perpettan la sujecion del hombre a su aparato productivo.
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Ahora bien, la reproduccidn de la libertad como elemento instrumentalizado

propio de un sistema totalitario®®

. como el de la sociedad industrial avanzada,
se debe a su aparato tecnoldgico, pues éste permite la satisfaccion inmediata y

creciente de todas las necesidades, bdsicas y creadas, falsas o verdaderas,

siendo ello posible sélo al interior de su estructura, de su permanencia depende

la seguridad de esta satisfaccidn.

El sistema no proporciona mds libertad, sino que por el contrario, la restringe
en tanto que restringe el tiempo libre "técnicamente” utilizable, la cantidad y
la calidad de los productos y los servicios "técnicamente” accesibles a las
necesidades vitales de los individuos: asi como la inteligencia que podria
concebir y realizar las posibilidades de la autodeterminacién. Los individuos se
ubican co'mo los espectadores inermes de un debilitamiento de la libertad y de
la oposicién al sistema gracias a un proceso social objetivo donde la produccion
y la distribucién de una cantidad creciente de productos y de servicios crean
una actitud, en parte racional, de conformidad con la tecnologia, en donde a

través de la propaganda, la uniformidad de la ensefianza y la unilateralidad de

™ Eg totalitario porgue administra todos los dmbitos de la vida del hombre hasta |os instintos.  Asi,
por ejempfo: el trabajo que se halla mediado, no por la satisfaccion y el esfuerzo que éste
represente, sino en 1o exiloso tanto monetario como productivamente que éste pueda generar para
el individuo.
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la informacién se enajena y destruye las potencialidades del hombre. Asi, el
individue, en cualquier lugar o instante de su vida, se ha fransformado en presa
y objeto de la opiniédn plblica controlada, de la propaganda y de la
adminisiracién, y como todo esto ocurre al interior de una sociedad industrial
altamente desarroilada y aparentemente democrdtica, todo transcurre sin
violencia, ni terror. Arrojando como resultado un tipo de sociedad,
nombrada por Marcuse como totalitaria porque en su seno se ha realizado la
total asimilacidn de vida privada y vida publica y de exigencias individuales y
sociales, asegurando con ello su permanencia y reproduccion, a la vez que

transforman en ineficaces las vias y medios tradicionales de protesta®.

Efectivamente, he aqui la piedra angular de la problemadtica desarrollada por
Marcuse, que a este escrito concierne: la dominacién de la racionalidad
tecnoldgica como nueva forma imperante de contrel social. Esta se convierte
dentro de esta sociedad en el gran vehiculo de la reificacién, que ha alcanzado

la forma mds acabada y eficaz: donde el mundo tiende a transformarse en el

2 g tornan ineficaces porque ia sublimacion de 1as mismas, como el caso de ja culiura que creaba
imagenes irreconciliables con el principio de realidad estabtecido, han sido superadas en la difusién
y consumo comercial de su$ mismas imagenes, por el aparato productivo. Por fanio, esta
transformacion permite que se desvanezca la verdad de la contradiccién entre orden existente y
posibilidad de su superacion. Anexionandose, de tal manera, como un elemento mas del sistema y

servidora de la misma.
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obje’ror de una administracién fecnocrdtica total®®, que incluye hasta sus
propios administradores. De esta forma, todo tipo de oposicién, contradiccidn
o negacién que pudiera surgir al interior de este sis‘-rema es inmediatamente
absorbido, pues alin cuando el sistema admite diversas oposiciones y la
discusidn, pﬁede en principio, ser abiertay libr‘e; ésta no afecta la estabilidad
del sistema porque no es una oposicidn real y efectiva y es hacia esta idea, en
la que Marcuse esTa'piece gue la Ciencia responde a un determinade dmbito
espacio - temporal, es decir, un proyecto histéricamente determinado que
supone un a priori material de dominacién que encierra intereses de clases y
se halla determinado a una época y en el cual la dominacién de la naturaleza
encierra la dominacidn del hombre, tesis a la cual Jirgen Habermas, en
su texto “Cieﬁcia y técnica come ideologia”, matiza que la ciencia no contiene
tales intereses politicos ocultos que ve Marcuse, y afiade a manera de critica
que la pFopuesTa del mismo se queda enmarcada como una actitud alternativa
frente a la naturaleza, donde se considera la naturaleza como interlocutor y no
como objeto. De tal modo, para Habermas la técnica no puede Tomarse como

simple proyecto histdrico que puede ser superable histéricamente, o seaq,

N 56 nabla de administracion tecnocratica, pues el manejo y la manipulacion de todo el sistermna se
halla bajo las manos de 10s lecnicos y cientificos, son ellos quienes en Gltimas pucden dat las
directrices at aparato y por tanto a toda la sociedad industnializada.
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pensar en uhd nueva ciencia y en una nueva técnica como hace Marcuse. Se
halla de acuerdo con Arnold Gehlen, sobre el hecho de que existe una conexion
inmanente entre la Técnica que conocemos y la estructura de la accidn racional
con respecto a fines', si tenemos en cuenta que se hallan abarcadas por el
circulo funcional de la accidn controlada por el éxito, entendiéndola, claro estd,
como una asociacion de decision racional®* y de dccién instrumental*. De esta
forma, la evolucién de la técnica obedeceria a una légica que responde a la
estructura de la accién racional con r‘espec‘ro a fines controlada por el éxito, o

sea, que responde a la estructura del trabajo.

Por tal motivo, Habermas sefiala que no resulta plausible renunciar o la técnica,
reemplazdndola por una cualitativamente distinta a no ser que se transforme la
organizacién de la naturaleza humana (hecho que parece imposible) mientras

nuestra vida se sostenga por medio del trabajo social.

" Conceptos a desarrollar en el siguiente capitulo.
40
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IT. RACIONALIDAD TECNOLOGICA E IDEOLOGIA EN
“CIENCIA Y TECNICA COMO IDEOLOGIA" DE

JURGEN HABERMAS

En el texto “Ciencia y técnica como ideologia™!

. el marco conceptual, desde el
cual Habermas va a reinterpretar la tesis marcusiana, tiene como antecedente
la critica de Marcuse al proceso de racionalizacidn de Weber patente en la
industrializacién capitalista; en esta interpretacién, Weber pretendid analizar

las consecuencias del desarrollo cientifico-técnico sobre los diversos dmbitos

de la sociedad.

Habermas critica la posicién de Marcuse, dado que éste, frente al andlisis de
Weber, critica el concepto ideoldgico de una ciencia - técnica “neutrales” e

intenta mostrar el cardcter opresor o dominio oculto de la misma. Sin

31 HABERMAS, Jiirgen. Ciencia y técnica como ideologia. Madrid: Tecnos, 1984. p. 53. Para
Weber, esta idea de racionalizacidon tiene 2 significaciones: el primero, la ampliacion de oS
sectores socialas que se hallan cobijados a los criterios de la decision racional (subsistemmas de
aceidn racional con respecto a tines, como establece Habennas) y segundo, la industrializacion del
trabajo social, con la consecuencia de que |0s criterios de 1a accidn instrumental penetran también
en olros ambitos de 1a vida (Marco institucional para Habermas). '
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embargo, al sefalar el problema, también intenta plantear una alternativa de
solucidn, esta es: que surja un “nuevo tipo” de técnica, que no explotard o
dominaré la ncturaleze, sino que por el contrario, se enfrentard a ella como a
ofro ti. Habermas, seguird otro camino, en donde centra su atencién en la
bdsquéda de un nuevo tipo de relacidn entre técnica y politica, para elio
realizard una distincidn clara entre frabajo o accién dirigida a la consecucién
de' un fin e inferaccidn o accidn comunicativa. Con tal distincidn se analizard el
fundamento de legitimacion de la misma estructura de la sociedad, esto es, la
distribucién de trabajo y riqueza social, la participacidn politica, etc., desde las
sociedades tradicionales, las sociedades modernas hasta la sociedad capitalista
avanzada, para con ello ofrecer una nueva version del problema estudiado por
Max Weber y de la critica de Marcuse o ese estudio weberiano, sobre el

proceso de racianalizacidn en las sociedades modernas.

Iniciemos, como hemos previsto, de la distincidn realizada por Habermas: en
cuanto a la primera diferenciacién tenemos que designa a la accién dirigida a la
consecucién de un fin o trabajo a la accidén instrumental, a la eleccidn racional o
a una interaccidn en la que ambas intervienen. Ahora bien, esta interaccidn

mutua entre la accién instrumental y la eleccidn racional lo denominard “accion
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técnica”. Cabe tener claro, antes de proseguir con la segunda, la accién
comunicativa, qué entiende nuestro autor por accién instrumental, en primera

instancia, y en segundo lugar el significado de eleccién racional.

a. Accidn instrumental: éstas al ser emanadas de un saber empirico, se hallan

reguladas por procedimientos técnicos. Ejemplos claros que ifustran este
tipo de acci‘én, podemos observarlos en las siguientes acciones humanas que
se proveen de la accidn instrumental: desarrolle de nuevos programas de
computadores, nuevos métodos de agricultura, nuevos procesos de andlisis y
estudio de organismos, construccién de todo tipo de estructuras; desde una

casa hasta grandes edificios o forres arquitectdnicas, etc.

b. Eleccicn r'acional;. éstas dependen directamente del saber analitico, que
proporciona los métodos por los cuales ha de regirse. Este tipo de acciones
humanas dimana de una deduccidn que se halla fundamentada en algunos
sistemas de valores preferenciales y en algunas normas generales. Como
ejemplos tdcitos de este tipo de accidn tenemos: eleccién de una forma de

vida, eleccién de la via mds confiable y segura para llegar a un lugar
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determinado, eleccién de una pauta publicitaria especifica para un producto

dado, etc.

A partir de la definicién dada anteriormente, a lo que denomina Habermas,
accién técnica. Explica, sequidamente, lo que es la inferaccion o accidn
comunicativa, esto es, un tipo de accidn que utiliza simbolos para interactuar,
que depende de normas de obligatoria vigencia, que a su vez, determinan el que
exista un minimo acuerdo a ser respetado, el cual debe ser formulado por lo
menos por dos sujetos actuantes, sobre cémo debe ser su proceder mutuo
frente a una accién determinada. Este tipo de accidn comunicativa incumbe a
todas las acciones humanas que reconocen la validez de ciertas normas morales
aceptadas por los sujetos actuantes que las reconocen. Ejemplos que permiten
ilistrar este tipo de accién: cuidar de los hijos hasta que éstos sean
responsables de si mismos; cumplir la ley, si no existe contravencion personal;

ser justo; no hacer dafio a un ser inofensivo, efc.

Para tener una visién mds clara sobre estos dos tipos de acciones, la técnica 'y
la comunicativa, Habermas realiza una caracterizacién que permite una mayor

clarificacién entre ambas. Asi sefiala que en tanfo la accidn técnica, nos
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demanda conocer y aprehender sobre las ciencias de la naturaleza y adquirir
nabtlidades a través de las cuales se logra el manejo conveniente de las leyes
empiricas o analiticas para resolver problemas emarados de cualquier parte de
ia esfera empirica; la accidn comunicativa, por otro lado, nos demanda la
combprensién y aceptacidn consciente de las normas morales reunidas en la
tradicién cultural y la conformacidn de estructuras de la personalidad, esta
dltima proporciona motivaciones que sustentan la aceptacidn y ejercicio de

tales normas morales,

Expuesta la divisidn.hecha por Habermas, entre trabajo o accidn dirigida a la
consecucién de un fin e interaccidn o accidn comunicativa. Pasaremos al andlisis
del fundamente de legitimacion de la misma estructura de la sociedad desde la
sociedad ‘iradicional, pasande por la moderna hasta llegar a la sociedad
capitalista avanzada, para con ello ofrecer una nueva versién dei prcblema

esfudiado en este escrito.

Pero antes de dar esa mirada al fundamento de legitimacidn de cada una de las
sociedades anteriormente sefialadas, Habermas nos Hlama fa atencién sobre un

punto que resulta de crucial importancia para la comprensién del presente
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andlisis, el punto en cuestidn es el siguiente, nos dice que en cualquier tipo de
sociedad se pueden llegar a distinguir dos elementos esenciales en su
configtljra'cién. El primero, lo denomina MARCO INSTITUCIONAL de una
scciedad (mundo sociocultural de la vida), en donde las acciones por él
determinadas vienen dirigidas y exigidas por expectativas de comportamiento,
objeto de sancidn que interactdan unas con otras y en la que ademds existe una
preponderancia y dominic de la accién comunicativa; en cuanto al segundo,
denominado SUBSISTEMAS de accidn racional con respecto a fines, éstos se
mueven al interior del Marco TInstitucional, dentro de! cual las acciones
responden a los modelos de accidn instrumental o estratégica; pero la garantia
de que se atengan con cierta probabilidad a reglas técnicas y a estrategias
esperadas. sélo puede venir asegurada por medio de la institucionalizacién®®.
Hubermas establece las distinciones aludidas para explicar en qué sentido la
Ciencias y la Técnica son ideoldgicas, pero no exactamente de la misma forma

en que lo comprende Marcuse.

En el primer tipo de sociedad, la sociedad tradicional, Haobermas sefiala el

predominio de! marco institucional, y por ende, de la accién comunicativa, sobre

= bid. p. 71.
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los subsistemas de accidn técnica. Tal predominio permite que a través de las
tradiciones culturales se legitime un tipo de poder politico que mantenga un

orden injusto de jerarquia social. Veamos este hecho con mds defenimiento:

Habermas sefiala que las sociedades tradicionales se hallan dotadas de tres

caracteristicas, éstas son:

a. Posee un tipo de organizacién estatal de poder centralizado, en donde la

divisién del trabajo y la participacién del preducto social excedente tiene

lugar bajo un criterio de clase que impone una reparticién desigual.

b. Contiene una cosmovisién central, que ademds de explicar la disposicidn del
cosmos y de la sociedad, de otorgar al hombre un lugar dentro de tal
disposicién que le asegura un sentide a su vida, legitima que bajo un criterio

de clase se imponga una reparticién desigual.

Por tanto, los miembros de este tipo de sociedad fundamentan la legitimacion
ideoldgica de la distribucién injusta y desigual del frabajo y del producto
social, segln jerarquias sociales, en la cosmovisién religiosa (mitica). De tal

manera, a la luz de esta clase de cosmovisidn, al ser aceptada y reconocida por
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. todos, se establece el orden, que de ella emana, como algo natural. Lo que
permite que el reparto injusto y desigual del trabajo y del producte social,

legitimamente sea observado como Jjusto. En palabras de Habermas:

La expresidn «sociedad tradicional> hace referencia a la circunstancia
de que el marco institucional reposa sobre el fundamento legitimatorio
incuestionado que representan las interpretaciones miticas, religiosas
o metafisicas de la realidad en su conjunto -tanto de! cosmos como de
la sociedad-. Las «sociedades tfradicionales>> sélo pueden subsistir
mientras la evolucién de los subsistemas de la accién racional con
respecto a fines se mantiene dentro de los limites de la eficacia
legitimadora de las tradiciones culturales. Esfto da lugar a una
«superioridad>> del marco institucional, superioridad que ciertamente
no excluye reestructuraciones inducidas por un potencial excedente de
las fuerzas productivas, pero que si excluye la disolucidn critica de la
forma tradicional de legitimacién. Esta inatacabilidad representa un
buen criterio de demarcacidn de las sociedades tradicionales frente a
las que han cruzado el umbral de la modernizacién®®.

No obstante, tal situacidn persistié hasta el surgimiento de lo que conccemos

Este segundo tipo de sociedad, Sociedad Moderna Burguesa, contrario a lo que

sucedié con la sociedad tradicional y como critica a su legitimacidn ideoldgica,

bid. p. 73-74.
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se caracterizd por el predominio del subsistema econdmico, dominado por la
accion técnica, sobre el marco institucional; en donde el increibie desarrollo de
las fuerzas productivas, en el cuai la ciencia y la técnica juegan un papel
determinante, arrasa la supremacia de la racionalidad comunicativa que
mantenia las interpretaciones tradicionales del cosmos (universo) y de la
socieda& destruyendo de tal manera, el poder legitimador de la estructura
injusta de clases, lo que permite que la esfera econdmica se convierta en la

tnica fuente posible de legitimacidn.

Sélo después que el sistema de produccion capitalista dota al sistema
econémico de un mecanismo regular, que asegura un crecimiento de la
productividad no exento ciertamente de crisis, pero si continuo a largo
plazo, queda institucionalizada la introduccién de nuevas tecnologias y
dz nuevas estrategias, es decir, queda institucionalizada la innovacidn

3
en cuanto tal*”.

Por tanto, puede entenderse la forma de produccidn capitalista como un tipo de
mecanismo que avala una extensidn permanente de los subsistemas de accion
racional con respecto a fines y que, gracias a tal hecho, la superioridad

tradicional del marco institucional pierde su preeminencia frente a las fuerzas

*Ihid. p. 74.
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productivas. En donde, en dltimas: "El intercambio de valores equivalentes y la

figura juridica del contrato libre que refleja esa ley bdsica del funcionamiento

econémico (del sistema capitalista), garantizan y legitiman ideolégicamente la

«justicia>> de! repario dei frabajo y del producto social en la sociedad

burgucsa"‘”'.

Sin embargo, bajo la figura juridica del contrato libre y justo del trabajo se
introdujo un nuevo tipo de injusticia que recae sobre la clase asalariada, en
donde se torna patente que entre la abundancia y la riqueza social producida
por esa misma clase asalariada, deba vivir la mayoria de la misma en la miseria
exTr‘ema\, es decir, que mientras el avance cientifico le ha aportado al hombre
los medios necesa.r'ios para permitir que tanto en su campo laboral, como en su
cotidianidad, su vida, se haya fornado mds confortable y de “relativa”
comodidad. No obstante, tal transformacién trajo consigo funestas
consecuencias para el individuo, como el hecho que mientras mds trabaje y
produzca mercancias, por él mismo utilizadas, ch- constante y progresiva

ganancia que de ella emanan, van a las manos de unos pocos; en este caso

hablamos de los empresarios o propietarios y €stos dltimos explotan hasta el

RENA, Enrigue. La teoria critica de la sociedad de Habermas. Madrid: Tecnos, 1878, p. 66,
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mdximo las necesidades que satisfacen las mercancias que producen. Ahora
bien, <quién paga gl costo de estas mercancias?, <cquién cree que son vitales o
simplemente necesarias para su nivel de vida? Asi es, el mismo hombre que
TrobaJd en su produccién, en tanto que el nivel de consumo aumenta
vertiginosamente, ayudado por la plataforma publicitaria, su nivel salarial no se
mantiene aese ajuste. Lo que le hace enfrentarse a una desesperada bisqueda
que acople tal situacidn y que le afianza la creencia que entre mayor sea su
capacidad de endeudamiento, mayor serd la satisfaccidn lograda. Y tal

equilibrio no llega a alcanzarse de tal manera.

Por Gltimo, llegamos al tercer tipo de sociedad, la sociedad capitalista
avanzada: en ésta, la esfera técnica no sdlo predomina sobre la e.sf?;m
insfimcional comunicativa, sino que tiende a suprimirla de un todo. Esto es,
como denunciaba Marcuse en su tesis "lo ambiguo de la razdén técnica”, que
Habermas retcma para su andlisis critico, en donde: en la sociedad capitalista
avanzada, el desarrollo de las fuerzas de produccién, ha permitido que éstas
mermen su fundamento critico de ilustracién politica y se transformen en

fundamento de legitimacién ideolégicu. En términos de Habermas, Tenemos:
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Desde fines del siglo XIX se impone cada vez con mds fuerza la otra
tendencia evolutiva que caracteriza al Capitalismo tardio: la de la
cientifizacién de la técnica. Siempre se ha registrado en el
Capitalismo una presién institucional a elevar la productividad del
trabajo por medio de la introduccidn de nuevas técnicas. Pero las
innovaciones dependian de inventos esporddicos, que, por su parte,
podian ciertamente estar inducidos econémicamente, pero que no
tenfan un cardcter organizado. Pero esto ha variado en la medida en
que el progreso cientifico y el progreso técnico han quedado asociados
y se alimentan mutuamente. Con la investigacién industrial a gran
escala, la ciencig, la técnica y la revalorizacion del capital confluyen en
un Unico sistema... y sin embargo, con el progreso técnico y cientifico el
potencial de las fuerzas productivas ha adoptado una forma que hace
que en la misma conciencia de los hombres el dualismo de trabajo y de
interaccién pase a un segundo plano.

Ciertamente, que lo mismo antes que ahora son los intereses sociales
los que determinan la direccién, las funciones y la velocidad del
progreso técnico. Pero estos intereses definen al sistema social tal
como un todo, que viene a coincidir con el interés por el mantenimiento
del sistema. La forma privada de la revalorizacién del capital y la clave
de distribucidn de las compensaciones sociales que aseguran el
asertimiento de la poblacidn, permanecen comeo tales sustraidas a la
discusién. Como variable independiente aparece entonces un progreso
cuasi-auténomo de la ciencia y de la técnica, del que de hecho depende
la otra varicble mds importante del sistema, es decir, el progreso
econdmico. El resultado es una perspectiva en la que la evolucién del
sistema social parece estar determinada por la légica del progreso

- cientifico y técnico. La legalidad inmanente de este progreso es la que

parece producir las coacciones materiales concretas a las que ha de
ajustarse una politica orientada a satisfacer necesidades funcionales.
Y cuando esta apariencia se ha impuesto con eficacia, entonces el
recurso propagandistico al papel de la ciencia y de la técnica puede
explicar y legitimar por qué en las sociedades modernas ha perdido sus
funciones una formacién democrdtica de la vofuntad politica en relacién
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con las cuestiones prdcticas y puede ser sustituida por decisiones
plebiscitarias relativas a los equipos alternativos de administradores®®.

De tal forma, tenemos que en la sociedad del Capitalismo tardio el avance de la
ciencia y la Tégnica hacia fodos los substratos que conforman la estructura :del
sistema las ha convertido en la primera fuerza productiva. No obstante, este
mismo avance (cientifico - técnico) sometido a control se transforma él mi;smo

en fundamento de legitimacién, al penetrar en la conciencia de la masa

despolitizada de la poblacién, desarrotlando asi su fuerza legitimatoria.

El resultado es que permite la separacién de la autocomprensién de la sociedad
del sisTemﬁ de referencia de la accién comunicativa y de los conceptos de la
interaccion simbdlicamente mediada y los modifica por un modelo cientifico. A
su vez, la autocomprensién culturalmente determinada de un mundo social de la
vida se transforma en la autocosificacién de los hombres bajo las categorias de
la accidén racional con respecto a fines como del comportamiento adaptativo: los
modelos cosificados de la ciencia se transfieren al mundo sociocultural de la

vida y adquieren alli un poder objetivo sobre la autocomprension. Por tanto, el

% HABERMAS. Op. cit. p. 87-88.
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¢ eje ideoldgico de esta conciencia tecnocrdtica es la eliminacién de la diferencia
, - 4 . k - I rd *
entre prdctica y técnica, esto es, que hace desaparecer el interés practico

tras el interés por la extensién de nuestro poder de determinacidn técnica.

Gracias a la tesis de Marcuse, comenta Habermas, se nos facilita la clave para
la comprensién de las dos tendencias que caracterizan el desenvolvimiento de

las sociedades capitalistas avanzadas, éstas son a saber:

a. Creciente aumento de la intervencidn estatal en la Economia, encaminado a

mantener la estabilidad del sistema.

b. Tagualmente, creciente, una interdependencia entre Investigacion cientifica
y sus aplicaciones econdmicas, de la que ha resultado la Ciencia como la

primera fuerza productiva.

Ahora bien, nos dedicaremos al andlisis que realiza Habermas de las dos
tendencias enunciadas anteriormente, y de como llega hasta una

reinterpretacién de la tesis de Marcuse acerca de! dominio oculto de la técnica
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en la sociedad industrial avenzada, denfro del marco conceptual ya expuesto,

en el aparte infroductorio, por Habermas.

La primera tendencia tiene como antecedente histérice de su surgimiento, el
hecho que cuando los estudiosos de la panordmica mundial a fines del decenio
de 1890 dan inicic a! andlisis de lo que, sin lugar a dudas, parecia ser una nueva
fase en el modelo general del desarrollo nacional e internacional dei
Capitalismo, totalmente distinta a la fase liberal de mediados de la centuriq,
dominada por el librecambio y la librecompetencia, consideraron que la creacidn
de imperios coloniales era solo uno de sus aspectos, de {o que se conociera bajo
la denominacidn de Imperialismo: fendmena que tuvo sus raices econémicas en
una nueva fase especifica del Capifqlismo, que, entre otras cosas, condujo a la
divisién territorial de la esfera mundial entre las grandes potencias
capitalistas en una serie de colonias formales e informales y de esferas de
influencia. Las rivalidades existentes entre los capitalistas que fueron causa

de esa divisién engendraron también la primera guerra mundial, esta, a su vez,

vy como consecuencia de los ajustes producidos, al finalizar, en el sistema

econdmico mundial, condujo a una profunda recesidn, preludio de las mds graves

crisis econdmicas conocidas hasta entonces por el sisterna capitalista. Entre

Gl
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las causas inmediatas, preludio de estas crisis, podemos hallarla en las
condiciones inhumanas del frabajador, asi como la prdctica permanente de un
tipo de administracion coercitiva, que se nhallé influenciada pér el espiritu
liberal de l;:l época que otorgaba al empresario gran libertad de accidn. Ante lo
incontrolable de esta situacion, se hizo necesaria la ¢creacidn de un mecanismo
regulador adminisfralrivo, a nivel econémico y de politicas, que diera cuenta en
la elaboracidn y puesta en prdctica cde medidas econémicas de control, con el
fin de evitar las disfuncionalidades sociales. -~ Tal mecanismo halld su
representante ideal en el EsTado\como organismo de instauracién y de
proyeccién democrdtica apoyado fundamentalmente por la mayoria de sus
miembros. Asi se observa como en Estados Unidos, se dio inicioc a la
denominada pé!ifica del New Deal, que puso coto al no-intervencionismo del
Estado \c':n materia econdmica. En Europa, la democracia se impuso como
sistema politico, sobre todo gracias a la participacién activa de las masas
populares en dicha guerra. Después de la Segunda Guerra Mundial, la politica
econdmica en la mayor parte de los paises ha tendido-a la aplicacién de medidas
anticiclicas, en un intento por evitar el cardcter fluctuante y repetitivo de las
crisis econdmicas y sociales, al parecer inherentes al sistema econdmico

capitalista. Sobre este asunto, Habermas expresa lo siguiente:
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La regulacidén a largo plazo del proceso econdmico por la intervencion
del Estade se produce como una reaccién frente a las amenazas que
representan para el sistema las disfuncionalidades del proceso
econémico capitalista cuando queda abandonade a si misme, cuya
evolucién efectiva estaba manifiestamente en contradiccién con su
sropia idea de unc sociedad civil que se emancipa del dominio y
neutraliza el poder®’

De tal manera, halla Habermas que en las sociedades capi‘mlis.fas avanzadas
dada la clara diferencia en su estructura fanto de la sociedad tradicional como
de.la sociedad burguesa liberal, hace necesaria que su poder politico contenga
un nuevo fipo de legitimacion diferente a la de las dos sociedades
anteriormente sefialadas. Tal hecho es necesario debido a que la forma dg
legitimacién tradicional basada en las tradiciones culturales ha sido
desvirtuada, por demds que en la sociedad burguesa la aceptacidn consciente y
publica de los derechos fundamentales torna imposible una vuelta a un tipo de
poder politico independiente del control de todos los ciudadanos, a través del
proceso de elecciones generales y el peso politico de la opinién plblica.
Entonces ¢qué tipo de legitimacién han de utilizar las sociedades capitalistas

avanzadas? Al parecer la explicacién de Habermas podria ser condensada de la

* Ibid. p. 81-82.
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siguiente forma: “tecnificando la politica”.  Analicemos esto con mayor

detenimiento.

La creencia en la omnipofencia y dependencia de la tecnologia es la forma
especifica de la ideologia burguesa en las sociedades capitalistas avanzadas.

Este tipo de ideclogia proclama la capacidad del orden social existente para

gradualmente eliminar toda posible crisis, para hallar una solucién de tipo

técnico a todas sus contradicciones para integrar a las clases sociales no-
integradas y para evitar disturbios politicos. La ideologia de la organizacién es
un reflejo directo de las sociedades capitalistas avanzadas, en el que la
sociedad burguesa no puede sobrevivir sin la funcién reguladora del Estado.
Pero también se halia anclada en un nivel mds profundo y mediatizado en la
tendencia a la industrializacién de las actividades: que producen para el
mercado y promulgan una maximizacion de la ganancia. Entre los fendmenos
tipicos de la cultura de este tipo de socicdad hallamos: el arte vanguardista,
los pr'ogr-amas. de televisidn, las superproducciones cinematogrdficas y la
industria de la musica, en donde la vivencia cotidiana refuerza e in’rer-iar*izh la
ideologia‘. de la organizacidn porque la satisfaccion progresiva de las

necesidades por los mecanismos tecnoldgicos de produccidn y consumo aumenta
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el consenTimienTo. popular a la integracidn y subordinacién. De tal forma, el
sistema social existente no puede ser desafiado debido a su racionalizacidn
Tecnolégica; los problemas que surgen sélo puedgn resolverse mediante un
Tmmmiem‘o" funcional especializado. En el marco de este orden econdmico
capiTaIis’rd privado, la orienfacién y la direccién estatales de la econemia son

sélo un paliativo para enmendar las fisuras y posponer las explosiones.

IHe aqui la reclamacién de Habermas a lo ideoldgico de la ciencia al dar lugar a
la colonizacién del marco institucional por parte de la razén técnica. Pues
objeta, que adn cuando la politica se haya tecnificado, el marco institucional
de la sociedad. industrial avanzada debe continuar bajo el predominio de la
dimensién comunicativa y la subordinacién a las normas morales. De tal modo
que las interpretaciones simbdlicas de cémo debe darse la disposicién de su
propia vida, de cudles valores morales permitirdn la realizacién personal, qué
reglas implantar y aceptar como vdlidas para regular nuestra convivencia, de
los conceptos de lo justo y lo injusto, de lo correcto e incorrecto, efc., son
asuntos que bajo ningin término podrian resolverse técnicamente: son
cuestiones morales. Por tal motivo, una politica que propende a la eliminacidn

de toda discusién moral resulta inexplicable por si misma; se ha de indagar por
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una cxplicacidin que de cuenta cémo logra salir con su tesén de la
despolitizacién de las masas. £s en este punto, en donde Habermas reformuia
las tesis de Marcuse sobre el oculto dominio politico de la técnica a su a priori
de dominacidn, teniendo como marco conceptual la distincidn fundamental entre
trabajo vy acci.én dirigida o la consecucién de un fin e interaccidn, qu;z'
pr‘edomind en la dimensién institucional. Angliza cdmo dentro de toda sociedad,
histéricamente, ha existido el predominio de alguno de estos dos tipos de
accién: asl observamos como en las sociedades tradicionales donde

preponderaba la dimensién institucional, que por ende traia consigo el

predominio de la accién comunicativa imperaba sobre los subsistemas de accion

téenica; luego con la sociedad moderna burguesa del capitalismo liberat hubo

una inversién en e! predominio y quedd establecida la preponderancia del
subsistema econdmico, en el que predomina la accién técnica sobre la dimensidn
insTiT'ucionai. Y asi llegamos, por dltimo, a la sociedad industrial avanzada,
donde la accidn técnica tiende a eliminar la accién comunicativa: los intereses
sociales y las leyes del desarrollo econdmico del orden social imperante
gobiernan las decisiones tecnolégicas del Capitalismo Avanzado, sistema propio
de las sociedades industrializadas, y €s su institucionalizacion, la del desarrollo

cientifico técnico, lo que autoriza a la ciencia y a la técnica transformarse en
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e! fundamento de legitimacién ideoldgica de una estructura social y econdmica
que al ser controlada por un poder politico, caracteristicamente opresor,

revela la irracionalidad y el cardcter injusto de la misma.

La ideologia y la estructura social del Capivalismo avanzedo inculcan lo
competencia compulsiva por el éxito y la sumision mecdnica a la autoridad
| tecnoldgica y és el desarrollo de ésta lo que estimula la sobreestimacién del
gran capital. Ahora bien, ésta permite el incremento del crecimiento
econdmico, hecho que, a su vez, hace factible el continuo aumento en los niveles
de consum_o,'y.ésfe es el que posibilita una satisfaccién-progresiva de las
ne.caéidades, que se amplian continuamente, lo que permite, en gitima instancia,

el consentimiento y la subordinacién de las masas al Estado imperante.

Por tanto, la participacién democrdtica de los individuos, miembros de la
sociedad industrial avanzada, en los debates sobre asuntos morales es
ideoldgicamente suplida por un tipo de participacién "democrdtica”; en el que
tales debates son excluidos y en el que tal participacién, que se halla reducida
a los “expertos”, queda inscrita bajo la “libre” eleccidén de las personas o

partidos politicos que habrdn de representar los intereses comunes de sus
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electores sobre las gestiones administrativas que a todos conciernen. Estos
asuntos morales que son excluidos de foda discusion publica son el
enfrentamiento en el dmbito plblico, con los problemas que surgen al interior
de este sistema econdémico fundado en la revalorizacién privada del capital
abstracto, entre ofros problemas como: el continuo y acelerado progreso de la
Ciencia y la Técnica, de la imperiosa necesidad de sostener una alta tasa de
crecimiento, de la aberrante necesided de consumo constante, de las crisis
inflacionarias, efc. Tal circunstancia es posible, porque tanto los individuos
como miembros, asi como la sociedad en su conjunto se interpretan desde una
perspectiva tecnicista, esto es, que ideolégicamente aceptan que fanfo la
organizacién razenable de su forma de convivencia, asi como su satisfaccion
material, que se equipara con el hallazgo de la felicidad, tienen una relacién
dir'ecfa;ﬁenfe proporcicnal con el progreso cientifico-técnico. Asi, “los
intereses sociales que definen el desarroilo tecnoldgico coinciden de igual
formd con los intereses mismos del! sistema, con los impefcfivos de un
autodesarrolio Técnico sin final”®®. La impregnacién de esta ideologia con las
psicologias de los individuos es el logro que ha hecho permisible la legitimacién

de la represidn de la esfera moral por parte del orden politico tecnificado. De

M hid. p. 67,
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tal modo, que la resultante directa de esta situacién en los individuos
pertenecientes a tal sistema, en el que se legitima la opresidn de ta dimension
moral, es que sus aspiraciones pueden condensarse bajo términos neutrales:
aumento de ingresos, seguridad laboral y mayor tiempo libre para recrearse,
son ncutrales porque compaginan perfectamente con las contradicciones e
irracionalidad propias del Capitalismo avanzado, y a su vez, ayudan en su

perpetuacidn.

De tal forma, el andlisis de Habermas, en el que reinterpreta la tesis
| marcusicna, se transforma asi en una critica contra la dominacién absoluta de
la técnica, que se halla incitada por un vivo interés por recuperar la razdn
moral y que la comunicacién se vea libre de las restricciones a las que estd
sometida. Dado que Marcuse considera que hay necesidad de una “nueva”
ciencia y una “nueva” técnica, mientras que Habermas considera que lo que hay
que hacer es circunscribir la ciencia a una accién racional con respecto a fines
y recuperar la racionalidad prdctica, comunicativa para la resolucidén de’ los

conflictos politicos, sociales y éticos.
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En ese sentido, Habermas considera que la racionalidad tecnoldgica cuando
invade él marco institucional legitima formas de distribucion de las cargas del
Trabajo y la riqueza social de manera injusta y asi la ciencia se torna ideoldgica,
pero no es inherente a ella misma organizar el marco institucional. Tal hecho,
en ultimas, conlleva a Habermas a cuestionarse por un lado: ési, dentro de tal
ideologia cabria la posibilidad que surgiera un tipo de reflexién critica
emancipadora?, y por otro lado; si tal ideo!ogia.’riende a la supresidén de la

racionalidad moral, ¢cémo podria recuperarse y fundamentarse al interior de

tal ambito?
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III. CONCLUSIONES

Como punto concluyente que culmina este escrito y retomando lo expresado en

la introduccidn, a partir de la descripcion del Capitalismo Avanzado y sus

evidentes contradicciones. En donde

Ser modernos es enconfrarnos en un entorno que nos promete
. aventuras, poder, alegria, crecimiento, transformacidn de nosotros y
del mundo v que, al mismo tiempo, amenaza con destruir todo lo que
tenemos, todo lo que sabemes, todo lo que somos. Los entornos y las
experiencias modernas atraviesan todas las fronteras de la geografia 'y
la etnia, de la clase y la nacionalidad, de la religién v la ideologia; se
puede decir que en este sentido la modernidad une a toda la
@ humanidad. Pero es una unidad paraddjica, la unidad de la desunidn:
hos arroja a todos en una vordgine de perpetua desmfegracnon y
renovacidn, de lucha y contradiccidn, de ambtguedad y de angustia®.

-
Nos remitimos a los andlisis de prominentes pensadores, que han realizado un
estudio critico de la sociedad industrializada. El primer pensador tomado en
- ¥ BERMAN, Marshall. Todo lo sdlido se desvanece en el aire. La experiencia de la

modernidad. Santafé de Bogola: Sigle Veintiuno, 1991, p. 1.
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consideracién, como antecedente inmediato a estudios posteriores que
tematizan ios'desam;ollos del capitalismo no alcanzado a conocer por él, es
CARLOS MARX, quien pretendid mostrar el eventual desarrollo e inevitable
caida de! Capimlismo.. Herbert Marcuse, foma los andlisis realizados por Marx
y clabora una revisién de los mismos. En general, en todas sus obras, pero en
particuiar en "El hombre unidimensional”, fo que le permite exponer lo que
considera son las causas y razones por las que el Capitalismo Avanzado ha
perpetuado en la sociedad industrial avanzada su dominio, a pesar de las

contradicciones que revela. "El hombre unidimensional” es una obra en la que

Marcuse, pone de manifiesto el oculto dominio politico que se impone bajo fa
racionalidad tecnoldgica; que considera como el elemento integral no-neutro en
la vida del individuo moderno, capaz de crear e instalar formas de control y de
cohesion social mas sutiles, eficaces_ y placenteras. Con lo cual a este hombre
unidimensionai,. cuya existencia se halla subordinada a las leyes del mercado no
sélo en la esfera de produccién, sino que asimismo; en la esfera del consumo, la
recreacion, la cultura, el arte, la educacién vy las relaciones personales, le
parece imposible eludirse de la prisién social. La automatizacidn, que comenzo
siendo promesa de un mundo mejor para el ser humano terminé en dominio.

Cuando al agudizarse la relacidn interactiva de opresién, causada por el
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desarrotlo de ias fuerzas productivas, la falsa conciencia de una situacion de
litertad v iusticia se convierte en conciencia reflexiva, lo transforma en
esclavo de su trabajo. Por tanto, el trabajo antes que ser autorrealizacién del
hombre se convierte en su autonegacién. De igual for‘m.a, la experiencia
cotidiana refuerza e interioriza la ideologia de la naturaleza inmutable de la
organizacién social de la sociedad industrial avanzada, todo lo que queda es el
suefio de la evasion a través del sexo y las drogas, que a su vez, son
industrializados con prontitud. Todo parece indicar que el destino del hombre

unidimensional se halla completamente predeterminado. No obstante, frente a

este andlisis y la formulacién de la hipdtesis sobre el papel de la racionalidad
e - - . . . -

-

tecnoldgica realizada por Marcuse, Jirgen Habermas en su texto: "Ciencia y

técnica como ideologia”, matiza que no cree que la ciencia conftenga intereses

- -

politicos ocultos, y por el contrario, considera a la ciencia y su desarrollo como
una var-iqbie independiente fundamental, de la cual dependen las otras esfems
de la sociedad v su critica se dirige a la dominacién absoluta de la técnica y su
interés se cenira en la recuperacién de la razén préctica y no en la creacién de
una nueva ciencia o técnica como estipula Marcuse. Ahora bi‘e.n, Habermas
apunta o que ‘en la sociedad capitalista avanzada, et desarrollo cientifico-~

técnico tiende a la paulatina eliminacién de la dimensidgn institucional
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comunicativa y por ende de la racionalidad moral. Consecuencia directa de tal
proceso es que son excluidos de la discusion pdblicq problemas morales, esto
es, que se excluyen de la discusién publica problemas tales como: distribucidn
de cargas de trabajo y riqueza social que reflejan el constante e imparable
desarrollo de la ciencia y la técnica, el inevitable mantenimiento de una alta
tasa de crecimiento, de la imperiosa necesidad de un consumo masivo y
exorbitante, etfc., todos productos de! sistema politico econdmico que
caracteriza a la sociedad industrial avanzada. Por tanto, el andlisis de
Habermas, en ¢l que reinterpreta la tesis marcusiana, le conducen a una critica
sobre el totalitarismo adquirido por la razén técnica y su funcién ideoldgica, tal
critica se halla animada por el interés de recuperar la racionalidad moral. Tal

punto es obviedo por Marcuse, pues, atin cuando él mismo trata de mostrar
/—-ﬁ —_— .

—— RSN e, i

et

hasta qué punto fa racionalidad tecnoldgica ha influido en la estructura interna
//_‘ S - T _-— - . B ! - — e

df{la/sociedad industrializada, un andlisis global del mismo dirigido a los

fundamentos esenciales de la estructura interior de la Sociedad Industrial
Avanzada con el fin de vislumbrar los cambios acaecidos son tratados por
Marcuse tangencialmente, en cuanto al estudio de la influencia de la técnica al

interior de la razén comunicativa, mientras que Habermas realiza en ella un

énfasis mayor.
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Si bien, ambos se hallan de acuerdo en que existe una irracionalidad generada
en la sociedad industrializada que consecuentemente afecta directamente al
individuo, miembro de la misma. Es menester aclarar que mientras Habermas
habla de la posibilidad de una nueva relacién entre politica y técnica, esto es,
en primera insfancia, si existe una posibilidad que pueda hacerse una reflexion
critica emancipatoria, que coloque en tela de juicio, el poder opresor de esa
ideo[ogiz.cllcién cientifico - técnica. Marcuse habla del surgimiento de "un nuevo
tipo” de fécnica, que no explote o domine a la naTuraleza‘, sino que por el
contrario, se enfrente a ella como otro td. Y en segundo lugar, prosigue
Habermas su andlisis, encarando un segundo cuestionamiento que le distingue
de un Tc;dd &el andlisis de Marcuse, a saber: {cémo se puede fundamentar la
racionalidad moral, esto es, la racionalidad de los valores de verdad, libertad y
justicia una vez que las concepciones tradicionales del mundo, del hombre y de
la historia que constituyen el sistema de valores <¢ya no juegan ningdn papel
significativo en la conciencia pdblica?

El andlisis de quer‘mas, ademds de reformular la tesis de Marcuse sobre el
oculto interés poiitico de la ciencia y matizar tal hipdtesis, al mostrar que la

cicncia es una estera que invade la racionalidad prdctica, es decir, que como
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esfera independiente que obedece a una |3gica que responde mds a la idea de la
evolucidn del progreso cientifico y que como instrumento manipulable del poder
politico, determina un resultado favorable o negativo. Aunque podemos
considerar que tal resuitado, es mds negativo que positivo para los miembros
" de la Sociedad Industrial Avanzada. No obstante, para ellos tal situacién no
es tan notoria debido al confort y la relativa comodidad que les envuelve,
gracias al desarrollo cientifico - técnico y la eficaz manipulacién que de ella
“logra el poder politico, reprimiendo asi toda posible oposicién. Este resuitado
hegativo se revela en su pobre o nula participacién en la discusién piblica sobre
problemas morales, en donde los problemas de la razén prdctica son resueitos
técnicamente y dejac.ios a los expertos y se excluye de la discusién publica las
interpretaciones simbdlicas; de cudl es la forma de vida mds razonable y
adecuada para cada uno de los miembros de esta sociedad, por cudles normas
morales habrdn de regirse y alcanzar su r*ealizaci;in personal, qué reglas de
convivencia serian establecidas y aceptadas como convenientes o cémo
c:o_nfronTar el incontrolable e indetenible desarrollo técnico - cientifico, la
imprescindible necesidad de mantener una elevada tasa de crecimienfo y un

constante consumo masivo, entre otros problemas de no menos importancia.
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¢Cémo recupercr y fundamentar la razén moral, una vez que han perdido su
fuerza las inTerbreTaciones metafisicas y religiosas que antafio le sirvieron de
fundamento? He aqui el cuestionamiento al que nos dirige Habermas, se trata
de uno solo dado que la resolucién del mismo, nos conduciria a una probable
solucidn sobre cémo producir o generar una reflexién critica que posibilite la
emancipacion del poder represor de una politica tecnificada. Para Habermas,
ésta es una blsqueda que requiere un detfallado andlisis y en la que
necesariamente para lograr u.n entendimienfo y llegar a un acuerdo, Ia
comunicacién es el factor determinante y en la que son los ciudadanos, ro el

fildsofo ni el cientifico quienes tienen la ultima palabra.

“Ahora, existen diversas e importantes consideraciones a tener en cuenta para
que tal acuerdo llegara a un resultado fructifero o si podria llegar a tal
resultado. Este asunto requiere de un andlisis minucioso que podria llevarse a
cabo en un escrifo posterior que complemente el presente, pues requiere de un

elaborado y exhaustivo trabajo de investigacidn.
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