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0. INTRODUCCION

La utilidad de nuestro estudio reside en el gran desembeﬁo que

ha alcanzade la Empresa Puertos de Colombia a nivel nacional y.
local, especialmente en los uItimoé afios para nuestra economia

y relaciones de intercambio internacionales;-es oportuno por tanto,
mostrar a nivel local la realidad econdmica, social y cultural

de los trabajadores de una empresa de prestacidn de servicics

del Estado, como lo es el Terminal Maritimo y Fluvial de Cartagena,
Jgque genera empleo para un gran nimero de familias que derivan

su sustento de los ingresos obtenidos por sus trabajadores.

Resaltaremos a su vez, la importancia de esta empresa en el de-
senvolvimiento y desarrollo de otras entidades gubernamentales

y privadas,‘por el aporte econdmico de ella en la salud, la educacidn
y el bienestar social. Aporte dependiente del rendimiento y la
productividad que alcance dicha empresa. Pero dichos rubros se
alcanzan no solo con las capacidades de los trabajadores, sino

con un adecuado nivel de vida, reflejado en base al incremento

de su salario real, que aependeré a su vez de la organizacidn

sindical.
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0.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La situacidn actual de nuestro pais y el deterioro acelerado del
salario real permiten una respuesta por parte del individuo colombiano
y especialmente del obrero asalariado, es asi como el trabajador

a través del Sindicato pretende-equilibrar dicho salario para
alcanzar cada dia un bienestar econdmico y social mejor mediante

las Convenciones Colectivas de Trabajo.

En el trancurso de los afios de operacidn de la Empresa Puertos

de Colombia, Seccional Cartagena, se ha adolecido de un estudio

econdmico-social de los trabajadores, hecho que nos hace pensar
gue no es debido a la falta de personas capaces O de recursos
ecdnémicos{ sino mids bien a la falta de iniciativa para realizar

un estudic de esta naturaleza.

Es por ello que existe la necesidad de elaborar un estudio en

relacidn a dicho campo, que permita mostrar a su vez no solo la
situacidn real del trabajador portuario, sino también gue al involucrar
todos aguellos aspectos que toguen de cerca el nivel de vida de

dicha comunidad, sirva de base para futuros pliegos petitorios.

Las luchas realizadas y los cambios dados en la estructura institucional

es prueba fehaciente de la dinamica del sindicato de trabajadores



y muestra a su vez los cambios internos de la empresa en materia
laboral, como reflejo de los logros obtenidos mediante la lucha
encaminada a la conservacidn u obtencidn de un mejor nivel de

vida del trabajador y por ende de las personas que de una u otra

forma se sen afectadas por tales cambios. Por eso conviene preguntarnos:
- En gue forma estdn afectando las Convenciones Colectivas de los
Trabajadores de la Empresa Puertgs de Colombia, Terminal Maritimo

y Fluvial de Cartagena,; al nivel de vida de sus trabajadores 2.
0.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

0.2.1 Delimitacidn Formal

0.2.1.1 De Espacio

Comprende la Empresa Puertos de Colombia, Terminal Maritimo y

Fluvial de Cartagena, ubicada en el sector del Barrio de Manga.
0.2.1.2 De Tiempo

El periodo para realizar el presente estudio estd comprendido

entre los afios 1887 — 1988.
0.2.2 Delimitacidn Material .-

0.2.2.1 Variable Dependiente
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Variacidn del nivel de vida de los trabajadores del Terminal Maritimo

y Fluvial de Cartagena.
0.2.2.2 VYariable Independiente

Incidencia de las Convenciocnes Colectivas de Trabajadores en dicha

empresa. -
0.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La selecéi'pn del presente estudio surgi'o, fruto de la necesidad
que tiene la directiva y su agremiacidn sindical de contar con

una adecuada herramienta de informacidn del estado econdmico y
socilal de los trabajadores gque laboran en esta empresa, para futuros
pliegos petitorios y exigir reciprocidad en la distribucidn de

lcs beneficios obtenidos. Alcanzando de esta manera los cbjetivos
propuestos y log;ar en igual forma el bienestar y justicia social

en dicha empresa Estatal.

Mostraremos a su vez, el gran aporte de los estudios econdmicos
sociales en el desenvolvimiento de importantes aspectos de la
vida para proponer asi medidas tendientes a mejorar el nivel de

vida actual, tomando como base situaciones pasadas.

Es de magnaimportancia dicho estudio porque analiza las relaciones

obrero patronales a trav@s de las diversas Convenciones Colectivas
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de Trabajo y su incidencia en el ingreso del trabajador portuario.
Especialmente en el salario y la distribucidn de &ste en los items
determinantes del nivel de vida, como son: Alimentacidn, Vivienda,

' Salud, Educacidn, Status Social, etc.
0.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
0.4.1 Objetivo General

Conocer la situaci'on econdmica, social y cultural de los trabajadores

del Terminal Maritimo y Fluvial de Cartagena.
0.4.2 Obijetivos BEspecificos

- Estudiar y analizar las relaciones obrero patronales que se
han dado en esta empresa a través de las Convenciones Colectivas

de Trabajo, para el mejoramiento del nivel de vida de los trabajadores.

- Conocer cual es el nivel de ingresos segln el grado de educaciodn,

ocupacidn y Sexo.
§
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- Como est3 distribuida la poblacidn segiin el nivel de educacidn,

edad y sexo.

~ Analizar la tenencia de vivienda segin el nivel de ingresos

y educacidn.

i
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~ Determinar el grado de salubridad y recreacidn de los trabajadores

del Terminal Maritimo y Fluvial de Cartagena.

0.5 MARCO TEORICO

" Las Convenciones Colectivas de Trabajo parecen tener su origen

en Francia y Alemania, cuando obreros organizados ven la necesidad
de hacer véler sus derechos como trabajadores en la biisqueda de
un bienestar comin mds justo y promisorio. Luego para protegerse
de sus patronos'b empleadores establecen simples contratos, que
tenlan un cardcter mas que de conciliacidn, de paternalista por

parte de los patronos.

La Revolucidn Industrial cambid radicalmente todos los fundamentos
econdmicos, sociales y politicos de los paises de Europa e implantd
como histdrica consecuencia, los nuevos estamentos'laboraleéf -
sobre estas leyes.salieron a ia luz nuevas doctrinas de diversos
ordenes sociales movidas por el justo clamor de los trabajadores

en el mejoramiento de sus condiciones de vida.

De forma similar, como es la familia la agrupacidn social m3s

elemental, bdsica y tradicional, en la cual sus miembros estan

unidos por vinculos de herencia, defensa y bienestar comiin, los
trabajadores se corganizan en sindicatos. E1 sindicalismo moderno

debe tener una organizacidn y una estructura que facilite la participacidn

de los socios en las aactividades de su organismo representativo

(%
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Yy en sus diferentes niveles. No perdamos de vista gque los trabajadores
han constituido tradicionalmente el sector social mayoritario

Yr que desde haace mas de un siglo, con la organizgcian progresiva

de los trabajadores, en especial a partir del trabajo asalariado,

se ha dado mds vigor al movimiento obrero. Es bien conocido el

"lema "la unidn hace la fuerza". Por ello los trabajadores se

han unido en un organismo gue los representa para la defensa de

sus intereses y los de la comunidad misma.

Esta forma de proceder ha impulsado acontecimientos histdricos

y continiia orientando el proceso evolutivo de la vida humana.

El desarrollo econdmico y el gran desenvolvimiento de la industria

en Eurcpa constituyeron, sin duda, las causas que dieron vida

a nuestras modernas instituciones. Es asi como una de las transformaciones
mis importantes del movimiento sindical en los paises industrialiéados

a lo largo del presente siglo y particularmente desbués de la

segunda guerra mundial, ha sido la permanente expansidn de su

actividad desde la simple reinvindicacidn frente al patrono hasta

la discusidn y negociaaciodn de todos los temas de politica econdmica

y social.

Ello obedecid principalmente al descubrimiento. Keynesiano de
como la gestidn macroecondmica era crucial para determinar la
tasa de inflacidn, y en consecuencia el poder adquisitivo de los

salarios y el nivel de actividad econdmica, y por lo tanto la



tasa de d3esempleo, a su vez el tratamiento del papel creciente
del Estado en la prestacidn de servicios que tocan de cerca el
nivel de vida obrero (educacidn, salud, éeguridad social,...) .

Y, no menos, al crecimiento considerable del empleo gubernamental,
fruto a su vez de‘este nuevo'intervéncionismo del Estado como

" elemento regulador.
0.6 FORMULACION DE HIPOTESIS
0.6.1 Hipdtesis General

En las empresas se han establecido las llamadas Convenciones Colectivas
de Trabajo, como mecanismo de equidad entre la fuerza de trabajo
laboral e intelectual y el ingreso percibido, el cual incide sobre

1;5 condiciones econdmicas y sociales del trabajador del Terminal

Maritimo y Fluvial de Cartagena, en este caso.

0.6.2 HipStesis de Trabajo

Las Convenciones Colectivas de Trabajo inciden en forma favorable

en la variacion del nivel de vida de los trabajadores de la Empresa
Puertos de Colombia, Seccional Cartagena.

0.7 OPERACIONALIZACION DE LAS HIPOTESIS

0.7.1 Definiciones Conceptuales
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Nivel de Vida: Posee diversos sentidos,; que comprende desde la
simple valoracidn ée la vivienda y otras condiciones basicas,
hasta las complicadas ideas acerca del estilo de vida considerado
como apropiado para una ocupacidn particular o una clase social.
En economia se refiere generalmente, a la cantidad de bienes y

Servicios que consume normalmente una persona con una renta dada.

Salario: Estipendio o retribucidn en dinero, especie u otro provecho
que recibe una persona a cambioc de la realizacidn de un servicio

o trabajo ejecutado por cuenta y subordinacidn de otro.

Prestaciones Sociaies: Es el conjunto de derechos, beneficios

¢ garantias consagrados en favor de los trabajadores, o de sus
beneficiarios, por el hecho de prestar a alguien un servicio personal
subordinado, teniendo un indiscutible contenido econdmico y social, N
pues tanto las prestacalones que se satisfacen en dinerc como

las que.se satisfacen en especie, buscan el mejoramiento de las

condiciones de vida del trabajador y de su familia.

Convenciones Colectivas de Trabajo: Segin el Cddigo Laboral:

"Son aguellas gue se celebran entre unc © varios patronos o asociaaciones
patronales, por una parte, y uno o varios Sindicatos o Federaciones
sindicales de trabajadores, por la otra, para fijar las condiciones

gue regirdn los contratos de trabajo durante su vigencia".

0.7.2 Definiciones Operacionales
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VARIABLE

‘Nivel de Vida

Salario

Prestaciones

Sociales.

Convenciones

Colectivas.

L %ﬁ.;_j__:_._u______ e ’L(L

& ; - i !
; tibherecg L pive rsiering !;
i - Fernencer doe Madrid :
INDICADOR S PUENTE . e
Numerc de personas Registros

dependientes econdmicamente  Laborales
del trabajador.

Alimentacidn.

Higiene

Educacidn.

Vivienda.

Vestido.

Basico. Documentos,

Horas extras. .Listado de Personal
Valor del trébajo en fijo y sueldos,
dias de descanso obligacrio. N&mina.

Bonificaciones habituales.

. Primas (extralegales).

Legales, Documentos
Extralegales. Sindicato.
Reajuste salarial. : Sindicato.
Primas.

Estabilidad laboral

y ascensos.
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Convenciones - - .
Préstamos de Vivienda. Sindicato

Colectivas . . s
; Servicios Médicos.

0.8 METODOLOGIA

El orden seleccionado para adelantar el presente trabajo es el
empirico;déscriptivo, ya gque tomaremos como base las fuentes directas
de informacidn en la empresa y los datos suministrados por libros

y documentos: se analizard la anterior informacidn para manifestar

la real situacidn de los trabajadores de la Empresa Puertos de
Colombia, Séccional Cartagena, a través de la puesta en practica

de técnicas y reglas aprendidas en nuestra carrera.

Como fuente directa tomaremos los apuntes de entrevistas informales

a trabajadores en el &rea administrativa y de base. Como fuente
indirecta utilizaremos datos existentes, asi como estudios realizados
dentro y fuera de’ la empresa. Compararemos dicha informacidn

para el estudio, sustrayendo aguellos datos que tengan un valor

significativo.

11
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1. LA EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA,

SECCIONAL CARTAGENA Y SU POBLACION

1.1 GENERALIDADES DE LA EMPRESA
1.1.1 Resefia HistOrica

La historia y desarrollo de los puertos se divide en cuatro etapas:

1. La correspondiente a la época en gue se inicia la conquista
espafiola hasta la intervencidn de las compafilas privadas, coincidiendo

con la construccidn de los ferrocarriles.

2. La etapa en la cual los puertos fueron administrados por compafiias

privadas o entidades piublicas de cardcter regional.
3. Cuando los puertos fuercn administrados directamente por el
Ministerio de Obras Pliblicas, Ferrocarriles Nacionales y Navegacidn

y Puertos, como crganismos nacionales de caradcter central.

4. Etapa correspondiente a la creacidn de la "EMPRESA PUERTOS

12
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DE COLOMBIA", en sus dos fases:

a. Como establecimiento pliblico con politica centralista

en la operacidn portuaria y gestidn administrativa.

'b. Como empresa comercial del Estado conservando unidad

de empresa pero desconcentrando funciones para operacidn

y admimnistracidn de los puertos.

En la primera fase la empresa fue constituida como un esta
blecimiento piublico adscrito al Ministerio de Obras Pibli

cas con autonomia administrativa, patrimonio independiente
Yy personeria juridica. La Ley 154 de 1959, fue reglamenta
da mediante el Decreto 1414 de 1961 que £ijd los objetivos

Yy organizd la direccidn y administracidn.

En esta fase se inicid el primer programa racional de in
versiones de obra y equipos para todos los puertos, mante
niéndose un adecuado equilibrio de la actividad portuaria .

La Empresa Puertos de Colombia estd comprendida por cinco

puertos: 'El Puerto de Buenaventura, Puerto de Barranqgui

lla, Puerto de Cartagena, Puerto de Santa Marta, Puerto de

Tumaco y Obras de Conservacion de Bocas de Cenizas.

El muelle de Cartagena, fue construido por la firma Snarf

13
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Corporation y =omenzd a funcionar en Diciembre de 1933,
bajo la administracidn de la misma firma segin contrato de

concesidn hasta 1941.

El Puerto de Cartagena, se encuentra ubicado al Norte de

. Colombia, sobre el Mar Caribe, en la bahia de su mismo nom

bre. Por su posicidn geogrdfica es una interseccidn de
gran parte de las rutas maritimas del mundo:; especialmente
debido a su proximidad al Canal de Panamd, a la mayoria de

los Puertos de drea del Caribe y el Golfo de México.

La Bahia de Cartagena es una de las mds grandes y seguras
de Am&rica. Este Puerto se convierte en el principal de
Suramérica en trafico de mercancias hacia Europa:; desde

1650. Cartagena se comunica con el rio Magdalena por el

Canal del Digue.
El canal principal de entrada a la Bahia, es Bocachica, de
bidamente sefialado por boyas, con.una profundidad de 38

pies y una amplia zona de fondeo con profundidad de 60 pies.

1.1.2 Servicios qgue presta la Empresa

A. Servicios Maritimos y Fluviales a las embarcaciones:

- Pilotaje

i4
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~ Remolcador.
- Fondeadero.
- Atraque y desatraque. .

~ Permanencia en muelle.

B. Servicio a las embarcaciones en Puerto:

1. Descargue y cargue de embarcaciones:

- Descargue directo.
— Cargue directo.
-~ Cargue indirecto.

- Descargue indirecto.

2. Servicios Varios:

Suministro de luz, combustible, tel&fono, acondicionamien
to de aparejos, apertura Yy Cierre.de bodegas y entrepuen
tes, movilizaciones de carga a bordo, colocaacidn y retiro
de carpas, manejo de sacos de correo y demas servicios que

se puedan suministrar a las embarcaciones.
C. Servicios a la Carga:

- Utilizacidn de instalaacicnes portuarias.

- Manejo de carga.

15
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~ Almacenaje.

= Movilizacidn de carga y trabajos especiales.

— Peaje y cubicaje.

~ Cargue y descargue de camiones, vagones, similares y ma

nejo terrestre.

~.— Vigilancia portuaria.

- Llenado y vaciado de contenedores.
'D. Servicios Varios:

— Alquiler de pallets (tarimas).
- Suministro de formularios.

- Servicios especiales.
1.1.3 Organigrama de la Empresa

El Terminal de Cartagena, al igual que los demds puertos
colombianos, se encuentra representado a nivel nacional por
una Junta Directiva Nacional, y los Directivos Generales de

la empresa, que tienen su Oficina Principal en Bogota.

A nivel regional, existe una Junta Directiva compuesta por
‘el Gerente General (Ofiéina Principal)}, Gobernador del De
partamento de Bolivar, el Presidente de la Cdmara de Comer
c¢io, el Capitdn de Puerto, el Administrador de la Aduana,

el representante de los Agentes Navieros, y el representan

16
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te de los Agentes de Aduana.

El Gerente Regional depende de esta Junta Directiva, y
tiene la coordinacidn de un Comité de Gerencia y un Comi

té de Planeacidn.

De la Gereﬁcia dependen dos Secretarias: Una General que
se encarga del grupo de archivo y Correspondencia, y la
otra Secretaria Comercial y de Informacidn. Tambi&n tiene
la coordinacidn de una oficina Juridica y una Oficina de

-

Informatica y Estadisticas.

Después.de la Gerencia en orden de Jjerarguia, siguen los
Directores de Area, gue son cinco en total: el Director

de Relaciones Industriales, que tiene autoridad y responsa
bilidad en: el Departamento de Personal y Bienestar Social,
gue se encarga 'de la Seccidn de Registro y Control de Perso
nal y, el grﬁpo de Noémina; el Jefe del Deﬁartamento de Capa
c¢itacidn, encargado de programar los cursos de complementa
cidn a los empleados; el Jefe del Departamento de Seguridad
Industrial, que estd en el deber de suministrarle a los tra
bajadores, elementos de proteccidn.

El Director dé Finanzas, guien tiene bajo su responsabili
dad el Departamento de Contabilidad y, el Departamento de

Tesoreria. El Jefe de este UGltimo Departamento, responde

17
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por la Seccidn de Caja, la Seccidn de Cobranzas y: la Sec
cidn de Facturacidn. Este Director tambié&n se encarga de
el Departamento de Presupuesto y Andlisis Financiero y, el

Departamento de Suministro, que se encarga del Almacén.

La Direccidn Mé&dica, a. cargo de un Director, guien tiene a

su disposicidn el manejo de la clinica y la farmacia.

El Director T&cnico, tiene a su cargo el Departamento de
Mantenimiento de Equipo, con las Secciones de Mecinica Yy
Servicios Varios; el Departamento de Obras Civiles e inter

ventoria.

La parte correspondiente a Operaciones estd a cargo de un
Director, que a su vez tiene autoridad y responsabilidad
en los siguientes Departamentos: el Departamentb de Servi
cios Maritimos, con un 5efe encargado del Pilotaje, Equipo
Flotante y, Cargue y descargue. El Jefe de Servicios Te
rrestres se encarga de la Seccidn de Eguipo y Transporte,
y la Seccidn de Control de Entrada y Salida. El Jefe del
Departamento de Almacenaje, encargado de la Seccidn de Tar

ja y la Seccidn de Bodegas Yy Contenedores.

Todo lo anteriormente descrito , se puede observar en el
Organigrama de la Empresa Puertos de Colombia, Seccional

Cartagena, que se muestra a . ;-
continuacion:

18



1.2 CLASIFICACION DE LA POBLACION EN EL TERMINAL

MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA.

La Empresa Puertos de Colombia, Seccional Cartagena, cla
sifica su poblacidn de 2.210 trabajadores en la siguiente.\

forma:

- Trabajadoreé Fijos: Son aguellos que se les remunera

mediante sueldc mensual.

- Trabajadores Intermitentes: Aquellos trabajadores que
se les paga por jornal basico y su asistencia al trabajo

depende de las necesidades del servicio.

- Trabajadores a Destajo: Aguellos trabajadores cuya re
muneracidn estd determinada por su produccidn y su asisten

cia al trabajo depende de las necesidades del servicio.

Para los trabajadores fijos e intermitentes la empresa de
termind 13 categorias, de acuerdo a la ocupacidn, ubicdndo
las en dos escalas: una normal y otra especial. En la es
cala normal se encuentran los trabajadores gue laboran 8
horas continuas en jornada normal diaria. Y en la escala
especial se encuentran los trabajadores que ademds de labo

rar 8 horas en jornada normal, trabajan 4 horas extras

20




obligatdrias diarias.

Dentro de ambas escalas existen dos niveles: el Nivel "E"
© de enganche, y el Nivel "F", & nivel fijo. En el Nivel
"E" se ubican los trabajadores que recientemente han ingre
sado a la empresa, asignandole una categoria de acuerdo a
su ocubacién. En el Nivel "F", se encuentran ubicados los
trabajadoreé éue han cumplido su primer afio de labor en la

empresa.
En los Cuadros 1 y 2 se detalla como estdn distribuldos
los trabajadores por categorias de ocupacidn en ambas esca

las.

Los trabajadores intermitentes se encuentran ubicados en

Ia categoria 9, y se conocen como Supervisores Auxiliares.

Las ocupaaciones por categoria dentro de la Escala Normal,

son las siguientes:
Categoria 1: Es la categoria de los Supernumerarios.

Categorla 2: Mensajeros, Auxiliares de Servicios Genera

les, y los Marineros.

Cat=goria 3: Mecandgrafos A y Ayudantes de Obras Civiles.

21



CUADRO No. 1
DISTRIBUCION DE LA POBLACION EN LA EMPRESA
PUERTOS DE COLOMBIA, SECCIONAL CARTAGENA

SEGUN CATEGORIAS DE OCUPACION

57830 3"*

ESCALA NORMAL

CATEGORIA TOTAL
DE NIVEIL "E" NIVEL "F"
OCUPACION TRABAJADCORES
1 - 10 10
2 7 21 28
3 17 | 9 26
4 9 24 ) 33
5 3 97 100
6 1 59 60
7 3 60 63
8 1 192 193
9 - 66 66
10 - 1 1
11 - a 4
12 - - -
13 - - -
TOTAL a1 543 584
FUENTE: EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA. TERMINAL MARITIMO

DE CARTAGENA. CONVENCION COLECTIVA DE
PERIODO 1987 - 1988.

TRABAJO,
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CUADRO No. 2
DISTRIBUCION DE LA POBLACION EN LA EMPRESA
PUERTOS DE COLOMBIA, SECCIONAL CARTAGENA
SEGUN CATEGORIAS DE OCUPACION

ESCALA ESPECIAL

CATEGORIA _ TOTAL
DE NIVEL "E" NIVEL "F" TRABAJADORES
OCUPACION
1 - 25 25
2 - ? 41 41
3 - - -
4 - 17 17
5 1 30 31
6 - 2 2
7 4 7 11
8 - - -
9 - i5 15
10 - 2 2
11 - - -
12 - 8 8
i3 - 1 1
TOTAL 5 | 148 153
FUENTE: EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA. TERMINAL MARITIMO

DE CARTAGENA. CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO.

PERIODO 1987 -~ 1988.
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Categoria 4: Ayudantes de Albafiileria, Pintores, Soldado

-

res, Ayudantes de Mecdnica, Lavadores y Engrasadores.

Categoria 5: Auxiliares de Servicios Varios, Auxiliares
de Finanzas, Oficinistas de Operaciones, Oficiales de Ar

chivo, Oficinistas de Seguridad, Ayudantes de Laboratorio

-Clinico, Pintor de Mecdnica, Auxiliar de Odontologia, He

rramenteros, Albafiiles, Oficinistas de Bervicios ME&dicos,

y Secretarias II.

Categoria 6: Secretarias II1I, Auxiliares de Estadisticas{
Oficiales de Cuentas de Personal, Auxiliares de Registro y
Control, Soldadores, Latoneros, Jefe de Bomberos, Electri
cistas I, Carpinteros II, Piloto Bote Manicbras, Operadores
de Draga, Maquinistas de Draga, Mecdnico I,.Enfermeras A

Auxiliares, y Técnico en Rayos X.

Categoria 7: Auxiliares de Inspeccidn de muelles, Auxiliar
Control de documentos, Controlador de Pallets, Oficiales de
Finanzas II, Técnicos en Refrigeracidn, Revisores de Carda
y Documentos, Electromecdnicos, Basculeros, Operadores de
Miquinas y Herramientas, Controlador de Contenedores, Ofi
ciales de Direccidn, Auxiliares de Seguridad, Mecdnicos 11

y Dibujantes.

Categoria 8: Oficial de Pensiones, Liquidador de Presta

24



ciones, Oficial de carnetizacidn, Liguidador de N&mina, Je

fe Grupo de Archivo, Oficial de Capacitacidn, Oficial de

' Recursos, Oficiales de Finanzas III, Oficial Juridico, Re

visores de Carga y Documentos, Oficiales de Procesamiento,
Supervisores de Servicios y de Mantenimiento, Distribuider
de Bodegas, Mecdnico de ajuste y montaje, Oficiales de Com
pras, Jefe Conﬁrol de Documentos, Oficiales Control de Per
sonal, Inspector de Obras, Control de Eduipo Terrestre y

Tarjadores.

Categoria 9: Operador de Computador, Supervisores Auxilia
res, Estadistico, Auxiliares de Andlisis Financiero, Sub-
bodeguero: Patron de Draga y Bioestadistico.

Categoria 10: Té&cnico Electricista.

Categorla 1ll: Asistente de Muelles.

En las categorias 12 y 13, la Empresa no tiene ubicada nin

guna ocupacidn.

En la Escala Especial se encuentran ubicadas las siguientes
ocupaciones por categorias, de la forma-comouse :explica a
continuacidn:

Categoria 1l: Marineros y Amarradores.

25



Categoria 2: Celadores, Vigilantes, Bomberos y Despacha

dor de Almacén.
Categoria 3: Piloto de Lancha, y Lanchero.

Categoria 4: Operador de Radio y Telex, Conductor de Ambu

lancia y Conductor de carros de Bomberos.
Categoria 5: Conductores.
Categoria 6: Madguinistas.

Categoria 7: Supervisores de Seguridad Industrial y Jefes

dé Ma3guinas.

Categoria 8: Controlado; de Equipo Terrestre.
Categoria 9: Supervisores de Tarja.
Categoria 10: Capitdn de Remolcador.
Categoria 11: Supervisores Generales.
Categoria 12: Bodeguero y piloto practico.

Categoria 13: Distribuidor de Equipo de Transporte.
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Para el personal que labora "a Destajo", la Empresa los
distribuye en 5 grupos qué son: 740 Estibadores Maritimos,
120 EstibadoreslTerrestres, 120 Wincheros., 70 Capataces y
14 Aguadores. Segilin la Convencidn Colectiva de Trabajo
del Sindicato de esta empresa, no puede excederse el nime
ro de traabajadores en ninguno estos grupos. Enel caso de
los 70 Capataces, 10 de ellos deben trabajar diariamente
en jobrnada normal; se consideran trabajadores fijos y se
les remunera de acuerdo a la categoria en que los ubique

la empresa, osea, la nimero 9. Ver Cuadro 3.

Los trabajadores fijos que no se encuentran ubicados en
las categorias fijadas por la empresa, se distribuyen por

"Grupos Ocupacicnales", como se describe a continuaacidn:
EP (Empleado Pilblico): Gerente Regional.

G.0.E {Grupo Ocupacional Ejecutivo):
Director de Seguridaad General
Director de Relaciones Industriales
Director Financiero

Director de Servicios Médicos
Director Técnico

Director de Operaciones

Director de Muelles Privados
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CUADRO No.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION EN LA EMPRESA

PUERTOS DE COLOMBIA,

SECCIONAL CARTAGENA

SEGUN NIVEL DE OCUPACION

PERSONAL A DESTAJO

CLASIFICACION

No. DE TRABAJADORES

ESTIBADORES MARITIMOS 740
ESTIBADORES TERRESTRES 120
WINCHEROS 120
CAPATACES 70
AGUADORES 14
TOTAL 1.064

FUENTE: EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA. TERMINAL MARITIMO

' DE CARTAGENA. CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO.

PERIODO 1987 - 1988.



Estlinte: 5 v rsstanig

Ft’:rhr‘-:w e de Madrid

G.0.A.5 (GRUPO OCUPACIONAL ASESOR) ' . e o

Jefe de Oficina Juridica y

Analista Financiero.

G.0.P (GRUPO OCUPACIONAL PROFESIONAL):

Abogado I

| Abogado Laboral
Analista de Procesos
Trabajadores Sociales
Psicdlogos

Contador

Contador Auxiliar

Eﬁ _ Almacenista
Bacteridlogos
Quimico Farmaceuta
Médicos

Odontdloges

Ingenieros Mecdnicos I

Ingenieros de Operaciones

}

G.0.Ad (GRUPO OCUPACIONAL ADMINISTRATIVO):

Secretaria Comercial y de Informacidn
Jefe Seccidn II Informdtica y Estadisticas
Jefe Departaménto de Personal

Jefe de Seccidn III Registro y Control de Personal
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Jefe Departamento de Seguridad Industrial. ————

Jefe Departamento de Capacitacidn.

Jefe Departamento de Contabilidad.

Jefe Departamento de Tesoreria.

Jefe Seccidn III Caja.

Jefe Seccidn III Cobranzas. ' ) .
Jefe Seccidn III Facturacidn.

Jefe Departamento de Suministro.

Jefe Departamento de Presupuesto y Andlisis Financiero.
Jefe Administrativo Servicids Mé&dicos.

Jefe de Enfefmerasf

Jefe Departamento de Mantenimiento de Equipo.

Jefe Departamento de Obras Civiles e Interventoria.
Jefg Departamento de Servicios Maritimos.

Jefe Departamento de Servicios Terrestres.

Jefe Séécién iII Equiﬁo ylfrénsporté.

Jefe Seccion Céntrol Entrada y Salida.

Jefe Departamento de Almacenaje.

Jefe Seccién.III de Tarja.

Jefe Seccidn III Bodegas y Patios.

Jefe Seccidn III Contenedores.

G.0.T {(GRUPO OCUPACIONAL TECNICO):

Secretaria General
Analista de Informacidn de Recursos

Experto en Procesamiento
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Analista de Seguridad General.

CEIL O L e
ikl cn Univeraitari@

Supervisor Administrativo y Laboral. Farmemeor oo N paris

Analista de Personal.
Analista de Capacitacion.
Analista de Seguridad Industrial.

Piloto Practico de Primera.

1.3 DISTRIBUCION POBLACIONAL DE LOS TRABAJADORES DEL
TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA POR

EDAD Y SEXO.

La distribucidn poblacional de los trabajadores por edad y
sexo, muestra claramente la participacion y contribucidn
de la mujer, en el proceso de produccidn, dentro de la em
presa y su incidencia econdmica y social en el ingreso

real por familia.

En el Cuadro 4, vemos que la participacidn del sexo femeni
no es del 13.74 % nivel ge indica la relacidn existente entre la
participacidn del sexo masculino 86.26%, y la del sexo femenino; dife
rencia notoriamente significativa debido a las caracteristicas de
los trabajos llevados a cabo dentro de la empresa y el riesgo que im

plican a los trabajadores que las desarrollan.
La poblacidn femenina dentro de la empresa, presenta las siguientes

31

5

IR



caracteristicas:

~ La contribucién de las mujeres dentro de la produccidn es nula en

cuanto a la prestacidn de servicios portuarios, ya que las labores a

- gue estén dedicadas ellas son puramente complementarias, lo cual es

justificable porgue sus actividades est&n encaminadas al registro,

control y justificacidn de los servicios prestados.

- En igual forma las mujeres también tienen participacidn en los ni
veles administrativos, debido a que cada dia es mayor el empefio en €s
tas y éu capacitacidn en el campo laboral ayﬁda a aliviar asi la car
ga pesada que implica el moﬁopolio de la capacidad masculina que, so

bre la fuerza laboral existe.

— De la poblacidn portuaria femenina la mayor concentracidn se da

para las edades comprendidas entre 30 y 44 afios, con un 10.08%, de la

poblacidn total ocupada, dentro de este grupo de edad el intervalo re
presentativo es el 3, es decir, de 35 a 39 afios; lo que indica que
son mujeres maduras laboralmente y de una gran respeonsabilidad; cuali

dad gue necesita esta empresa moderna.

- La poblacién femenina comprendida en el grupo de 55 a 60 y mas afios
representa el 0.36% del total, ello es debido a que el trabajador a

esa edad normalmente queda cesante. El bajo porcentaje indica que ta
les personas tienen la edad pero no el tiempo requerido para la jubila

cidén, 20 afos.
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- Los bajos niveles de participaacidn de la mujer esta determinado
por la maduréz politica que debe tener dentro de un grupe determinado

y subordinado a la naturaleza de las labores a desarrollar.

A diferencia de,la poblacidn masculina, su porcentaje es del 86.26%,
1o que indica una alta participacidén y por ende el 100%, de la presta
cidn del servicio por la naturaleza de las labores operacionales daesa

rrolladas ahi.
Esta poblacidn masculina presenta las siguientes caracteristicas:
- BEs muy significativo el grupo comprendido entre las edades de 30 a

54 afios. De este grupo el mis representativo es el intervalo 3 y 4,

lo que implica una maduréz dentro de la empresa, considerando gue la

responsabilidad familiar es mayor. Dentro de estos intervalos el mas

significativo es el 3, debido a la alta experiencia adquirida en las

labores desarrolladas, su participacidn es del 20.70% del total.

— El grupo que incluye los intervalos 1, 7 y 8, constituyen el inte

grado por los gue menos aportan a la produccidn; el intervalo 1, inclu

ye a todos aquellos trabajadores nuevos sin experiencia, y los interva

los 7 y 8, a todos aquellos trabajadores cesantes dentro de la empresa,

pero que alin no tienen el tiempc de trabajo requeridc por la Ley.

Ello es debido a lo tardio que se incorporan a la fuerza laboral por

tuaria.
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Generalmente la fuerza laboral requerida en el Terminal Maritimo de
Cartagena, presupone en su prestacién de servicios de. inmensos esfuer
ZOS Y rieggos, de ahi el hecho que se requiera de buenos iﬁgresos gue
no solo incentiven al trabajaador portuario, sino también que le pérmi

ta las satisfacciones de las mas simples necesidades, y lo gue es mas

importante una digna subsistencia.

| En resumen la poblacidn del Terminal Maritimo y Fluvial de Cartagena
representa aproximadamente para 1987 el 1.3% de la PEA, y el 1.4% de
la PEAO en relacidn a la cabecera municipal de Cartagena, lo que mues

tra una gran participacidén de la PEA a nivel local. !

1.4 ANALISIS DE LA PIRAMIDE POBLACIONAL DE LA EMPRESA.

. .
La planta de personal del Terminal Maritimo de Cartagena, consta de
dos grupos: los funcionarios que incluye la gerencia, directores y
jefes de departamentos; y otro de empleados que incluye al personal

de rol fijo y el personal que labora a destajo.

)

La Gerencia como ente juridico superior y como emisor de las directri

ces encaminadas a cubrir todas las necesidades que en materia portua

“ .

1 DANE, Boletin Informativo Mensual de Estadistica. Oct. 30, 1985
Seqgun Proyeccidn de la Poblacidn para 1988 de la cabecera munici
‘pal. Tasa de Crecimiento 40 . 136 0/00_ Que significa que por ca

da 1.000 personas la poblacidn se aumenta en 40.
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PIRAMIDE POBLACIONAL DE LA EMPRESA
TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CAR
TAGENA SEGUN LA OCUPACION

~ GERENCIA

284 '\  DIRECTORES

) . JEFES DE DPTOS,
Y SECCIONES
109% .

PERSONAL A ROL
" FHJO ENTERNO ..

/ C 4685% \{322'}‘250‘“

5.73%

- FUENTE:Terminal de Cartagena. Dpto de andlisis

de personal 1988.
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ria requiere nuestro comercio, es responsable de la carga
inmensa en cuanto a la coordinacidn y delegacidn de respon
sabilidades, para la consecucidn oportuna y eficiente de

los tramites que requiere la prestacidén del servicio.

Los Directores dentro de la empresa tienen a su cargo la
supervisidn y ejecucidn de las cperaciones tendientes a
conservar la dindmica laboral, a pesar de representar un

bajo porcentaje 0.28%, en coordinacidn con la Gerencia,

tienen la misién de cumplir en forma sistemdtica los obije

tivos predeterminados.

Los Jefes de Departamentos y Secciones reguieren de un al
to grado de responsabilidad dentro de la empresa, ya gue
son los encargados de dirigir y éoordinar todo el personal
neceéario para él controlry registro; tanto desde el punto
de vista contable, como de operacidn. Representa este seg
mento aproximadamente el 1.09% del total de la poblacidn
laboral de esta empresé. Su desempefioc dentro de la empre

sa es mas de operacidn gque de mando.

. Con los cargos anteriores se completa la planta de funcio

narios, 1los cuales representan el 1.42%; &stos ocupan la
parte superior de la pir&mide, de acuerdo a la distribu
cidn jerarquica y el porcentaje gue representan de la po

blacidon laboral total de la empresa.
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La planta de empleados incluye todos los trabajadores de
base, que constituyen el elemento fundamental del estudio
Yy representan el 98.58%. Parte de este porcentaje tiene
que ver directamente con la produccién y con el registro

Yy control de los servicios prestados por la empresa.

El perscnal de rol fijo es el encargado de la sistematiza
cidn de la informacidn y del proceso de control de é&sta.
Estos representan el 51.73%, del total de la poblacidn;
como se puede. .apreciar es el rubro mds significativo den

tro de la empresa.

La base de la piramide estad constituida por el personal

que labora "a destajo", que representan el 46.85% de la
poblacidén total. Este pérsonalresté encargado principalmente
a la prestacidn del servicio directamente en el &rea operati
va; laboran por sistema de turnos en base a las necesidades

de la empresa.
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2. ASPECTOS EDUCACIONALES, OCUPACIONALES ¥

SU CORRELACION EN LA EMPRESA

La educacién es otra de las variables demogr&ficas gue de
terminan el desarrollo sociél y econdmico de una sociedad,
es por ello que el Gobierno Nacional en la lucha por erradi
car la pobreza absoluta, establece mecanismos tendientes a

aliviar el alto nivel de "no educados" y analfabetas.

Con la capacitacién gque se le facilita al trabajador a tra

. vés del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, y también

de cursos de promocidn internos, con el objeto de poseer la
empresa una mano de obra mas capacitada, lo que implica co

mo incentivo una mayor remuneracidn.

Esta calificacidn de la mano de obra, permite que el traba
jador experimente ascensos y asi mejores condiciones labora
les dentro de la empresa, respetandose la jerarquia estable
cida, entendié&ndose por esta, el ordenamiento gue debe te

nerse dentro de la planta de personal desde las posiciones

inferiores hasta las superiores.
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2.1 NIVEL EDUCATIVO

Especificamente dentro de la empresa el nivel educativo es
bastante aceptable, segin lo muestra el Cuadro No. 5, en

un estudio realizado por el Departamento de Capacitacién de

-la Empresa, en el segundo semestre de 1987.

Los datos arojados por dicho estudio fueron los siguientes:
E]l 10% de la poblacidn portuaria, son profeéionales en las
dreas de Derécho + Economia, Administracién de Empresas,
Contaduria Publica, Medicina, Ingenieria, Trabajo Social,
etc., los cuales desempefian ocupaciones afines a su profe

5idn.

El 30% de los trabajadores portuarios son Béchilleres, mu
chos de los cuales no han continuado éus estudios por razo
nes econdmicas, dificultades por su ocupacidn o ﬁegligencia
propia, pero si un gran n{mero ha realizado estudios técni
coé dictados internamente por ia empresa y orientados a

ocupaciones especificas.

Un 30% de la poblacién representa a los portuarios gque han
cursado el cicle de educacidn basica, o sea de lo. a 4o.rde
Bachillerato, una parte de ellos se dedican a complementar
sus estudios ya sea de educacidn media o té&cnica por cuen

ta de la empresa. Estos dos anteriores niveles son los que

40
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CUADRO No. 5 | 53

DISTRIBUCION. PORCENTUAL DE LA POBLACION DEL

TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA

SEGUN EL NIVEL EDUCATIVO

NIVEL EDUCATIVO %
PROFESIONALES" : 10.0
BACHILLERES ' 30.0
EDUCACION BASICA (40. Bto.) 30.0
PRIMARIA -28.0
ANALFABETAS 2.0
TOTAL ' 100.0

FUENTE: TERMINAL MARITIMO DE CARTAGENA.
ESTUDIO SOBRE NIVEL EDUCATIVO. 20. SEMES-—

TRE DE 1987. DPTO. DE CAPACITACION.



mds capacitacidn exigen dentro de la empresa.

La poblacidn con educacidn primaria estd conformada por
el 28% de los trabajadores portuarios, parte de los cua
"les continfian estudios y otros no, ya sea por falta de
iniciativa o pora dificultades, débido a la exigencia del

trabajo desarrollado dentro de la empresa.

El nivel de analfabetos es del 2%, y son precisamente aque
llas personas sin deseos de estudiar y, a pesar de gque se
lgs presta suficientes-garanfias para gue se capaciten-a
través de las Concentraciones y especificamente por medio
de los cursos de alfabetizacibn; no deja de ser un proble
ma para la empresa, este grupo de sus trabajadores en el

estado de analfabetismo.

2.2 DISTRIBUCION DEL EMPLEO EN LA EMPRESA PUERTOS DE
COLOMBIA, SECCIONAL CARTAGENA, DE ACUERDO AL

NIVEL EDUCATIVO.

Todos los trabajadores del Terminal Maritimo de'Cartagena
amparados por 1la Cohvencién Colectiva de-Trabajo, son igda
ies ante la misma. Tienen las mismas protecciones y garaﬁ
tias y, en consecuencia, gueda abolida toda distincidn ju

ridica entre los trabajadors por razdn de carécter intelec
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tnal o material de su laabor o su forma de retribucidn.
Entendiéndose como trabajo igual aquel desempeflado en pues
tos, jornada y condicioges de eficiencia también iguales,
correspondiéndoles igual salario; comprendido en é&ste to
dos los glementos qué lo integren, segiin la Convencidn
Colectiva de Trabajo, no pudiendo establecerse diferencia
en el salario por razones de edad, sexo, nacionalidad, ré

za, religidn y opinidn politica.

La empresa no hace discriminacidn alguna entre los traba
jadores que estén en una misma categoria y nivel dentro

del escalafdn.

s

Quince dias después de firmada la Convencidn Ceolectiva de
Trabajo del presente periodo, la Empresa realizd un estu
dio con participacién del Sindicato, sobre las necesidades
de personal y se definidé el nlumero de trabajadapores y de
los cargos para el adecuado cumplimiento de una eficiente
prestacién de servicios operativos y administrativos. La
5 : Empresa se comprometid a ubicar a todos los Supernumera
rios en las vacantes que existan,‘dé acuerdo al nivel edu

cativo que éstos tengan.

Las profesiones dentro de la empresa estadn relacionadas
con la ocupacidén desarrollada en el cargo respectivo. Es

to quiere decir, seglin el &drea se ubican.
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La Empresa tiene dividida su planta en 5 Direcciones, 2
Secretarias, y 2 Oficinas, una de Informitica y otra Juri

dica.

En la Direééién de Relaciones Industriales se requiere de
profesionales como Economistas, Administradores de Empre
sas,‘COntadores Y sus auxiliares para el manejo de la nd
mina,'Trabajadores Sociales, Secretarias, mensajeros, pafa
encargarse de las Secciones de NOmina, Departamento de Ca
pacitacidn, Seccidn de Bienestar Social y Seguridad Indus

trial.

En la Direccidn Financiera el Ecconomista juega un papel
muy importante, por ser el mas indiéado para encargarse
esta Direccidn, y del Departamento de.Presupuesto y Anali
gis Financiero, que estd bajau la responsabilidad de 3 Eco
mistas, 3 secretarias, 3 auxiliares de Finanzas, que deben
mostrar a la empresa el informe econdmicc mensual, y tam

bién requiere de dos mensajeros.

Los Contadores PlGblicos se ubican en el Departamento de

Contabilidad, quienes estd&n en el deber de eleborar los
balances financieros, comprobantes de diarios, y todo lo
relacionado con el &rea contable, y cuentan con la ayuda

de Oficiales Il y III de Finanzas.
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Bajo esta Direccidn se requiere de un Tesorero, para que
responda por el'DeparEamento de Tesoreria, guien requiere
de 5 Cajéros, 2 Oficiiales de Finanzas III, 5 secretarias,
8 Oficiales de finanzas II y 2 Auxiliares de Finanzas,
distribuidos en las Secciones de Cobranzas, Caja y Factu

racidn.

Por Gltimos tenemos en esta Direccidn el Jefe de Suminis
tros y el Almacenista, quienes son Contador Pfiblico y Eco
nomista, respectivamente. Este Departamento reguiere de
Secretarias, Oficinistas de Almacén, mecandgrafos, Auxilia

res de Andlisis Finaciero y de un kardixta.

Los Ingenieros civiles; Ingenieros Mecanicos, los Mecani
Ccos y sus ayudantes, Supervisores de Servicios de Manteni
miento, secretarias, mensajéros y los Dibujantes, confor
man el personal -de la Direccidn TE&cnica, dirigida por un

Ingeniero Civil.

La Direccidn de Operaciones es el area gue mas personal
reguiere, ya gue como su nombre lo indica es el érea ope
rativa de la empresa, en ella se encuentran 10 Ingenieros
de Operaciones, quienes se encargan de dirigir el perso
nal que presta serVicios a los buques, como lo es el per

sonal gue labora "a destajo", intefmitentes, etc.
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Dentro de este personal que trabaja a“destajor—ercohtra
mos Economistas, Abogados, y estudiantes de otras carre

rés, que .se encuentran laborando en ese Area por razones
persdnales, 0 porque ‘el ingreso es mds alto, O porque es
pPeran que la empresa les de la oportunidaé de ascender a

un cargo relacionado con su profesidn.

Actualmente en la empresa los trabajadores no tienen la
oportunidad de gue se les ascienda a una categoria méas
por la sencilla razén de que el clientelismo empezd a
hacer efecto dentro de la empresa y las vacantes que se
presentan son llenadas por personal externo ayudado por

los padrinos peoliticos.

En la Direccién_de Servicios Médicos, encontramos médicos
generales y especialistas en todas las dreas; enfermeras,
Quimicos farmaceutas, Odontbdloges, Bacteridlogos, etc.,

cuya funcidn fuindamental es la de conservar la salud de

los trabajadores portuarios y sus familiares.

La Oficina de Informatica y Estadisticas esta a cargo de
un Ingeniero de Sistemas, asesorado por un experto en Pro
cesamiento y varios Analistas de sistemas que se encuen

tran distribuidos en las diferentes Direcciones para dgra

bar el movimiento .contable de cada Seccidn.
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La Nficina quidica estd a cargo de 3 Abogados, uno de
ellos es el Jefe de la Oficina, 2 Oficiales juridicos y

una secretaria III.

Las Secretarias Comercial y la. General, est&n a cargo de

dos Bconomistas.

Para las promociones y ascensos se tiene en cuenta los

factores siguientes:
a. Competencia e idoneidad para el desempefio del cargo.
b. Conducta y disciplina excelente.

C. Tiempo de servicio en la empresa.

Queda claro gue el hecho de pertenecer a una categoria in

ferior a la de la vacante no es-impedimento para partici
par en los concursos y ascensos en caso de obtener la ca

lificacidén reqguerida (60 puntos).

2.3 TASA DE INCORPORACION DE LA MANO DE OBRA.

La periocidd con que se incorpora la mano de obra al Termi

nal Maritimo de Cartagena depende en primera medida de 1lo

pactédo en la Convencidn Colectiva de Trabajo, segiin lo

47
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expresado en ella.

Como segunda medida depende de las necesidades presentadas
en la pestacidn del .servicio, estas necesidades de mano de
obra nueva debe ser acordado entre la directiva de la em

presa y los directivos del Sindicato.

Otro caso de fuerza mayor que implica suplir necesidades
de mano de obra nueva, es el volumen considerable de jubi

lados(pensionados) de la empresa anualmente.

En todos los casos presentados anteriormente el uso racio
‘nal del recurso humano, se ha considerado como una de las
normas fundamentales para el desarrolo de la empresa y el
adecuado funcionémiento de la misma; las politicas de in
centivos a sus trabajadores mdestra el interés de la empre
Sa para su aplicacién. Esta politica de incentivos se ha
reglamentado en la Convencidn Colectiva de Trabajo, los
lo. de Julic de cada afic, asi también las caracteristicas
presentadas anteriormente ser&n tenidas en cuenta para as

censos, promociones, CONCursos.y Cursos, etc.
En el Cuadro No. 6 mostramos el volGmen de la planta de

personal de la Empresa durante los (ltimos afics y asi mis

mo el voldmen de pensionados.
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CUADRO No. 6
TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA
PLANTA DE PERSONAL. PERIODO 1986 - 1988
ANOS No. DE TRABAJADORES - No. DE PENSIONADOS
1986 2.107 1.653
1987 2.134 1.675
1988 2.185 | -
INEORME ANUAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

FUENTE:

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD. TERMINAL MARITIMO

DE CARTAGENA. DICIEMBRE DE 1987.
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Se puede apreciar en el Cuadro que el aumento de la pobla
cidén portauaria en el periodo 1986 — 1987, es relativamen
te menor en comparacién con el periocdo 1987 - 1988; es
decir, la tasa a la cual varia &sta es de 1.28% para el
primer periodo. Ademés'se puede apreciar el aumento méas

0 mences similar en el nimero de pensipnados: de esta forma
podemos ver el gran vollimen de personas que directamente
dependen econdémicamente del trabajador de esta pujante em

presa.
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3. ASPECTOS ECONOMICOS

3.1 NIVEL SALARIAL Y DISTRIBUCION DEL INGRESO

En la Empresa Puertos de Colombia, el nivel salarial de
los traéajadores es determinado por 1la Convencién Colecti
va de Trabajo, de acuerdo al reajuste salarial gue haya
conseguido el Sindicato en las negociaciones del pliego

petitorio del periodo en cuestidn.

La Convencidn Colectiva de Trabajo de los trabajadores
portuarios define como salario, no selo la femuneracién
fija u ordinarialsino todo cuanto reciba el trabajador

en dinero o en espedie gue impligue directa retribucion
de serviciocs, sea cual fuere la forma de denominacidn gue

se adopte como prima de antigﬁédad, sobresueldos,bonifica

ciones, horas extras, recargos por trabajos nocturnos o
sistemas de turnos, valor del trabajo en dia de descanso
obligatorio,viétiéoé eﬁ su totalidad, vacaciones compensa
das en dinero, durante el servicio ¢ al té&rminar el contra

to de trabajo, vacaciones remuneradas,; auxilio de transpor
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te municipal e intermunicipal, valor de la incapacidad, va
lor del refrigerio, cena y desgaste fisico y todos aque
llos que constituyan salario, de conformidad con las dispo

siciones legales o extralegales que rigen sobre la materia.

" La remuneracidn directa podemos entenderla como los valores
. salariales devengados por el trabajador por la prestacidn
fisica de sus servicios, sobre los conceptos que a continua

cidn se explican:

1. Para los trabajadores fijos, sueldo b3sico, horas ex
tras, recargos nocturnos, cena y descanso, refrigerios y

subsidio de transporte.

2. Personal a destajo e intermitentes, seglin el valor del
contrato, recargos derivados del contrato, recargos de win
cheros, operadores, supervisores eventuales y estibadores,
refrigerios, desgaste fisico y valor de los descansos domi

nicales y feriados y recargo nocturno.

El Terminal Maritimo de Cartagena paga los sueldos basicos
de sus trabajadores fijos o a rol fijo e intermitentes,
por categorias que son 13 en total, y clasificadas en 2 es
calas: wuna Normal, para el trabajaador'que labora 8 horas
diarias normales; la otra es la escala Especial, para el

personal que ademd&s de 8 horas normales de trabajo. labora
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4 horas extras obligatorias diariamente. Los Cuadros 7 y
8 muestran como estdn determinados los salarios de acuer

do a la categoria.

La remuneracidn de los trabajadores a destajo estd determi

-.nada en base a la produccidn y su asistencia al trabajo de

pende de las necésidades del servicio. Es por eso gue es
tos trabajadores no tienen un sueldo basico mensual sino
un salario de garantia y un salario minimo convencional,

que estan distribuidos de la siguiente manera:

a. Estibadores y Aguadores: El valor correspondiente a

2.0 salarios minimos legales.

b. Para Wincheros-portaloneros, el valor correspondiente

a 2.5 salarios minimos legales.

c. Supervisores de Cuadrilla o Eventuales: El valor co

rrespondiente a 2.7 salarios minimos legales.

Es entendido gue los anteriores salarios de garantias seréan
reconocidos cuando el personal no alcance a recibir un in
greso mensual todos los factoreg incluidog en la definicién

de salarios.

Igualmente el respectivo salario de garantia s8loc serd re
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CUADRO No.

NIVEL SALARIAL DE LOS TRABAJADORES DEL

TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA

POR CATEGORIA DE OCUPACION

ESCALA NORMAL

CATEGORIA
DE NIVEL "E" NIVEL “F"
OCUPACION
i $ 33.259.00 $ 33.2589.c00
2 34.451.00 33.845.00
3 34.564.00 36.721.00
4 34.981.00 38.334.00
5 35.406.00 40.142.00
6 38.234.00 44.852.00
7 41 .893.00 50.774.00
8 49.347 .00 59.501.00
9 58.347.00 68.663.00
10 61.639.00 69.115.00
11 65.367.00 73.917.00
12 71.657.00 8l1.262.00
13 77.382.00 90.109.c0
FUENTE: CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJADORES. PERIGDO

1987 - 1988.

TERMINAL MARITIMO DE CARTAGENA.



CUADRO No. 8
TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA
NIVEL SALARIAL DE LOS'TRABAJADORES

POR CATEGORIA DE OCUPACION

ESCALA ESPECIAL 1988

CATEGORIA
DE NIVEL "E" NIVEL "F"
OCUPACION
1 29.750.00 30.934.00
2 29.880.00 31.946.00
3 30.554.00 33.432.00
4 31.797.00 35.915.00
5 30.876.00 36.642.00
6 33.835.00 39.627.00
7 37.180.00 45.055.00
8 44 .883 .00 54.114.00
9 45.917 .00 55.360.00
10 52.690.00 62.029.00
11 56.386.00 "66.383.00
12 59.935.00 67.638.00
13 66.416.00 75.323.00
FUENTE: EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA, SECCIONAL CARTAGENA.

CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO.

1987 - 1988.



4 horas extras obligatorias diariamente.

Los Cuadros 9, 10 y 11, muestran el nivel salarial de 1los
trabajadores seglin el cargo, segéin la profesién y segin

labor té&cnica, respectivamente.

Los trabajadores mencionados en los Cuadros 9 y lO,'segﬁn-
el Acuerdo 0021 de Septiembre 2 de 1988, emanado de la
Junta Directiva Nacional de la Empresa Puertos de Colombia,
dice en su Articulo 38; "Las personas que trabajan al ser
-vicio de la Empresa con las excepciones que a continuacidn
se precisan son trabajadores oficiales vinculados a ella
por contrato de trabajo. Son empleados plblicos de libre
nombramiento y remocidén del nominador, ademids del Gerente
General, las persoﬁas que por ejercer funciones de direc
cidbn y confianza desempefien los siguientes cargos: Geren
te, Directores, Jefes de Oficinas, Secretarios, Jefes de.
Departamento, Jefe Administrativo de Servicios Mé&dicos,
Jefes de Secciones III de Cobranzas, Caja y Control Entra
da y Salida, Médicos, Odontdlogos, Abogados, Ingenieros,
Supervisores Administrativos Laborales, Almacenistas Y

Piloto pr&ctico de primerat

La remuneracidn de los trabajadores a destajo estd deter
minada en base a la produccidn y su asistencia al trabajo

depende de las necesidades del servicio. es por eso gue
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CUADRO No. 9

TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA

NIVEL SALARIAL DE LOS TRABAJADORES SEGUN EL CARGO

CARGO SUELDO BASICO
GERENTE ' $ 261.600.00
SECRETARIA GENERAL 158.600.00
SECRETARIA COMERCIAL 158.600.00
JEFE OFICINA JURIDICA 189.900.00
JEFE INFORMATICA Y ESTADISTICA 189.900.00
DIRECTORES DE AREA 189.900.00
JEFES DE DEPARTAMENTOS 158.600.00
JEFE SECCION I 115.300.c0
JEFE SECCION IX 102.600.00

JEFE SECCION III

115.300.00

FUENTE: EMPRESAS PUERTOS DE COLOMBIA.

SECCIONAL

CARTAGENA. LISTADO DE FUNCIONARIOS.



CUADRO No. 10
TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA

NIVEL SALARIAL DE LOS TRABAJADORES SEGUN LA PROFESION

PROFESION . ' ' SUELDO BASICO
ABOGADO I $ 125.000.00
ABOGADO LABORAL 125.000.00
ANALISTA FINANCIERO " |  125.200.00
ANALISTA DE PROCESOS 90.596.00
TRABAJADOR SOCIAL 90.596.00
PSICOLOGOS ' 81.200.00
BACTERIOLOGOS . 90.848.00
QUIMICO FARMACEUTA 90.290.00
MEDICOS 81.200.00
INGENIEROS MECANICOS 125.200.00
INGENIERO DE OPERACIONES 138.081.00
INGENIERO SUPERVISOR DE OBRAS 138.081.00
INGENIERO INTERVENTOR 162.700.0c0
FUENTE: EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA. SECCIONAL

CATAGENA. LISTADO DE FUNCIONARIOS.



CUADRO No. 11
TERMINAL MARITIMO Y FLUVIAL DE CARTAGENA
NIVEL SALARIAL DE LOS TRABAJADORES

SEGUN LABOR TECNICA

LABOR TECNICA SUELDO BASICO
ANALISTA DE INFORMACION _$ 103.200.00
ANALISTA DE SEGURIDAD GRAL. | 83.800.00
ANALISTA DE SEGUR. INDUSTRIAL 115.300.00
ANALISTA DE PERSONAL 103.200.00
EXPERTO EN PROCESAMIENTO _ 135.500.00
SUPERVISOR ADTIVO Y LABORAL 125.000.00

FUENTE: EMPRESA PUERTOS DE COLOMBIA. SECCIONAL

CARTAGENA. LISTADO DE FUNCIONARIOS.



e

T oTy Y i x__,,.——-"

: X [ s.llo'lria L nive er
K ' S 3% adrs )
{ . ﬂ-—*"""'

e s

estos trabajadores no tienen un sueldo bdsico mensual,
sino un salario de garantia y un salario minimo convencio

nal, que estdn distribuidos de la siguiente forma:

a. Estibadores y Aguadores: el valor correspondiente a

2.0 salarios minimos legales.

b. Para-Wincheros = portaloneros, el valor correspondien

te a 2.5 salarios minimos legales.

Cc. Supervisores de Cuadrilla o Eventuales, el valor co

rrespondiente a 2.7 salarios minimos legales.

Es entendido Que 10s anteriores salarios de garantias se
ran reconocidos ;uando el personal no aicance a recibir
un ingreso mensual, por encima de los salarios de garantia
aqui pactados;: se entiende por ingreso mensual todos los

factores incluidos en la definicidn de salarios.

Igualmente el respectivb salario de éarantia s6lo sera
reconocido al personal gue responda en un 90% a los llama
dos de trabajos en el correspondiente mes. Para estos—
efectos no se tendrdn en cuenta las causas justificadas
.de faltas de asistencia al trabajo, diferentes a las inca
pacidades o permisos remunerados. Cuando el trabajador

regrese de vacaciones, para determinar si tiene derecho a
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salarioc de garantia se le considerard la parte proporcio

"nal a los dias en gue estuvo en vacaciones y los dias en

gue estuvo disponible para laborar.

3.2 PRESTACIONES SOCIALES

Las prestaciones sociales se entienden como todos aquellos
beneficios o servicios que independientemente del salario,

tienen derecho los trabajadores por razones del contrato

de trabajo, bien sea que se le reconozcan directamente a

&1 o0 a sus familiares.

Los trabajadores portuarios tienen derecho a prestaaciones
sociales extralegales o contraactuales y las legales. Co
nociendo las primeras COmMo aquelias prestaciones reconoci
das en las Convenciones Colegtivas de Trabajo, en fallos
arbitrales, o pactos celebrados entré la Empresa Puertos
de Colombia y sus Sindicatos de.trabajadores de los Termi
nales Maritimos. Las legales son aquellas reconocidas por

las leyes en favor de los trabajadores.
La Empresa Puertos de Colombia reconoce las siguientes

prestaaciones sociales.de oficio a sus trabajadores: Pres

taciones econdmicas y Prestaciones asistenciales.
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3.2.1 Prestaciones Econdmicas

a. Imdemnizaci&n peor accidente ge trabajo o enfermedad
profesional.  Se entiende por accidente de trabajo todo

Suceso imprevisto y repentino que sobrevenga por causa o

-con ocasidén del trabajo, que produzca al trabajador ‘una

lesidn organica o pérturbacién funcional, pasajera o per
manente, 'y que no haya sido provocada deliberadamente o

Por cualquier culpa grave dé la victima. Aunque el traba
jador esté en comisifn oficial, permiso sindical o coope
rativo, reconocido previamente por la Empresa, se conside

ra accidente de trabajo.

Cuando el trabajador sufre el accidente, esta lesidn es
calificada por un Mé&dico Laboral de la Empresa, en base a
esta calificacibn le serd reconocido el valor de la inca

pacidad con el 100% del salario.

b. Seguro Colectivo obligatorio o seguro por muerte.

Este seguro tiene un valor de 20 mensualidades de salario
promedio del Gltimo afio, para los trabajadores gue tengan
menos de 8 afios. Para los que tienen mias de 8 afios de ser
vicios, el valor del seguro seri de 32 mensuélidades de

salario promedio del dltimo afio.

¢. Pensidn por Invalidez.
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Los trabajadores que tienen derecho a una pensidn por in
validez, son aquellos que por en concepto del Departamen
to M&dico de la empresa, hayan perdido su capacidad de
trabajo en una proporcidn mayor del 66% a consecuencia de

inhabilidad fisica o enfermedad. La pensidn de invalidez

~.8e determina en relacién.. directa con 1la labor u oficio

que venia desempefiando el trabajador invalido, y seri
igual al. 100% del promedioc mensual del salario devengado

por el trabajador en el-{iltimo afio de .servicios efectivos.

d. Pensidn de Jubilacidén o vejez. Para todo trabajador
que haya prestado: sus servicios a 1la Empresa durante 20
afios continuos o discontinuos, y cuente con 50 aflos de
edad, tiene derecho a gozar de esta pensién mensual vita
licia de jubilacién, equivalente al 80% del promedio men
sual de los salarios devengados por el trabajador durante

el Gltimo afio en que prestd sus servicios.

Si el trabajador ingresé a la Empresa después del 31 de
Diciembre de 1985, debe prestar 20 afios de servicios con

tinuos o discontinuos y contar con 55 afios de edad.

€. Incapacidad por enfermedad no profesional. Se conoce
como enfermedad profesional todo estado patoldgico gue so
brevenga al trabajador como consecuencia obligada de 1la

clase de trabajo que desempefie el mismo trabajador o del
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medio a que se haya visto obligado a trabajar, bien sea
determinada por agente fisico, qguimico o bioldgico. E1

trabajador tiene derecho al reconocimiento de una remune

racién diaria, por incapacidad derivada de enfermedad no

-

profesional. Durante los primeros 18 dias de incapacidad

~.tiene derecho al valor completo de la remuneracidn diaria.

Durante los 75 dias siguientes, las 3/4 partes de la remu
neracién.diqria. Después de los 75 dias hasta completar

180 dias tendrd derecho a las 2/3 partes.

£f. Auxilios ae Cesantias, en caso de retiro-del servicio.
A este auiilio tiene dérecho el trabajador %ue se retira
del servicio voluntaria o involuntariamente, y equivale a
un mes de salario, sueldo o jornal por cada afio o fraccidn,
se ligquida y se paga con el 100%; tomando como base el Gl
timo sueldo o jornal, salario promedio devengado durante
losfiltimos 12 meses. Y se tienen en cuenta las bonifica
ciones, salarios, viAticos, horas extras, primas semestra
les o anuales, vacaciones vencidas y no disfrutadas, prima
de antigledad, y toda suma que haya recibido el trabajador

a cualquier titulo y gue implique directa retribucidn ordi

naria de trabajo.
g. Gastos de entierro del trabajador.
h. Auxilio por muerte de familiares. La Empresa recono
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ce $70.000.00 por mperte debidamente comprobada del c&nyu
gue o de la compafiera permanente gue aparezca inscrita en
la empresa.' Porlmuerﬁe de los padres del traBajador y de
los hijos legitimos, extramatrimoniales o!adoptivos meno

res de 20 afios de edad; y mayores de esta edad cuando se

~. trate de estudiantes e inha&biles y que aparezcan registra

dos en la empresa.

i. Yacaciones remuneradas.
3.2.2 Prestaciones Asistenciales

a. Asistencia médica, terapéutica, gquirdrgica, hospitala
ria con suministro de sangre, farmadéutica, de laborato

rio, por maternidad y pediatria.

b. Servicios médicos de especialistas, servicios radios

cbpicos, radiolbgicos y radiogradficos en su totalidad.

c. Servicios odontoldgicos y oftalmoldgicos.

Cuando los trabajadores, jubilados.y penéionados y sus
familiares legalmente inscritos se encuentren fuera de la

ciudad donde habita, la empresa se compromete a prestar

los servicios médicos, odontoldgicos, quirirgicos, hospi
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talarios y farmacéuticos, en las ciudades donde tenga sede
la Empresa Puertos de Colombia; de acuerdo a la reglamenta
cidén de los servicios mé&dicos que para tal efecto tenga

la empresa.

. Ademés de las prestaciones sociales de oficic, se recono

cen otras a solicitud escrita del trabajador como son:

l. Anticipo de la pensidn de jubilacidn.

2. Liguidacién par=:cial del auxilio de cesantias con des
tino a la adquisicidén de vivienda, reparacidn, construc

cidn o ampliaacidén de la misma y liberacidn de gravamenes

hipotecarios gue pesen sobre bienes inmuebles.

3.2.3 Otros Beneficios

a. Asistencia por enfermedad profesional o accidente de

trabajo.
b. Auxilio por enfermedad no profesional.

c. Auxilio a los enfermos de tuberculosis, lepra, cé&ncer,

etc.
d. Ex&menes médicos para ingreso al colegio de los hijos
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e. Certificado de seguro por muerte.
f. Seguro y pensidn por muerte de accidente de trabaijc o

“renfermedad profesional.

g- Permiso remunerado por nacimiento y muerte de familia

res.

h. Ligquidacidn parcial de Cesantias.
3.2.4 PRIMAS

Los trabajadores del Terminal Maritimo de Cartageana dis

frutan de las siguientes primas:
3.2.4.1 Prima de Servicios

Los trabajaéores'sin excepcidn tienen derecho a dos primas
en el afio por este concepto; el pago se hécae semestralmen
te, equivalente cada una a un mes de salafio promedio vy
con base en lo devengado por el respectivo trabajador du
rante el lapso comprendido entre 1 de Diciembre y 30 de

Mayo y 1 de Junio y 30 de Noviembre, respectivamente. En
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éaéo de Que un trabajaador no alcance a laborar el semes
tre correspondiente completo, se le pagarad la prima propor
cional a lo trabajado en dicho semestre. Para los trabaja
dorés que en el semestre réspectivo presenten incapacidad
para laborar por enfermedad profesional, accidente de tra
“bajec y enfermedad no profesional, si cuyo tiempo de inca
pacidad coincide en su totalidad con el lapso considerado
para 1la liquidgcién de cada una'de las primas, la base se
mestral para_la ligquidacidn de la prima respectiva sera
igual al 75% del total de los valores recibidos por concep

to de incapaacidad en cada periodo.
3.2.4.2 Prima de Antigiliedad

Esta prima se le paga al trabajador por trienios cumplidos
que se liquidard para el personal fijof estibadores y agua
dores, con base en el salario. Para el personal de super
visores no fijos, wincheros y personal intermitente, con

base en el promedic mensual devengédo por remuneracidn di
recta en los Gltimos 12 meses, inmediataamente anteriores
al momento de causarse el derecho correspondiente. Esta

prima se liquida asi:

1 trienio de servicios prestados a la empresa, tiene dere

cho el trabajador que se liguide y pague 35 dias.
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2 trienios de servicios prestados a la empresa,,tiene de

recho a que se le ligquide y pague 35 dias.

3 trienios de servicios prestados a la empresa, se le debe

liguidar y pagar 45 dias.

4 trienios de servicios prestados a la empresa, tiene de

recho a gque se le liquide Y pague 54 dias.

5 trienios de servicios prestados a la empresa, tiene dere

cho a gue se le liquide y pague 65 dias.

6 ¥y mas trienios de servicios'prestados a la empresa, tie
ne derecho a que se le ligquide y pague 80 dias, en el mo

mento de causarse el derecho correspondiente.

3.2.4.3 Prima de Vacaciones

La empresa le reconoce al trabajador una prima de vacacio
nes equivalente a 17 dias vacacionales por el Gltimo perio
do de vacaciones vencidas. Esta se le paga al trabajaado

en el momento en que sale a disfrutar sus vacaciones. Es
ta prima se liquida por dia asi:

Para el personal a destajo e intermitente, estibadores ma
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ritimos, terrestres y aguadores $6.132.0¢ tifwwn Umiverzidaria
L“-N-ht_ e Naﬂlng
Wincheros $8.527.00 _ e et e pem———

Capataces $8.019.00.

-Para el personal fijo o a rol fijo, el valor dia se obten
~.dr& dividiendo la suma de los salarios devengados en el
Gltimo afio de servicio, entre 360 dias._ Si la empresa sus
pende los programas de vacacidnes a los trabajadores a des
tajo, intermitentes y fijos, pagarad a favor de cada traba
Jador afectado, una multa equivalrnte al 3% mensual del
valor de las vacaciones y la prima vacacional incumplidas

en los ciclos programados.
3.2.4.4 Prima de Traslado

Cuando el Terminal Maritimo de Cartagena traslade a un
trabajador para otro Terminal Maritimo del pais, o a la
Oficina Principal en Bogotd, el trasladado tendrd derecho
a una prima equivalente a un mes de salario promedio. Lo
anterior sin perjuicio del pago de aquellos gastos que le
galmente le deben ser reconocidos como traslado de muebles
enseres y transporte adecuadco para los familiares de cada

trabajador que se traslade.

3.2.5 Subsidio de Alimentacidn
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Los trabajadores del Terminal Maritimo de Cartagaena perte
. . , . . JR
necaientes a la Areas siguientes: Gerencia, Juridica, Re
clamos, Relacaiones Industriales, Finanzas, Sistemas,; In
terventoria y Obras Civiles, tienen un horarioc de jornada

continua de Lunes a Viernes de 8:00 a.m hasta las 5:00 p.m;,

_teniendo derecho a una hora entre las 12:00 m hasta la 1 pm

para tomar alimentos; la Empresa le reconoce a estos.tra
bajadores un,subsidio de alimentacidn por dia laborado por

valor de $2B85.00.

3.3 COOPERATIVA DE LOS TRABAJADORES

*

Es una entidad sin animo de lucro, de responsabilidad limi
tada, que obtuvo su personeria juridica el 31 de Enero de
1947. Esta constituida por todos los trabajadores del Ter
minal Marftimo de Cartagena, que opcionalmente decidan es
tar coopérados, pagandp una cuota de admisidn de $100.o00

y suscribir como minime el 20% del sueldo bassico mensual

y pagar la cuarta parte de este sueldo basico.

La cooperativa presta los siguientes servicios a los traba

- jadores cooperados:

1. Ahorro y Crédito.

2. Consumo.
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3. Educacidn.

4, Vivienda.

5. Servicios Especiales.

- 3.3.1 Ahorro y Crédito

. |
Esta Seccidén prestard los siguientes servicios:
|

a. - Fomen;ar el ahorro entre los asociados.

b. Hacer pré&stamos a sus asociados a bajo interés con ga
rantias personales, prendarias o hipotecarias, para casos

de calamidad doméstica y mejoramiento personal o familiar.

c. Recibir depbsito de dinero a término o a la orden por

cuenta de sus ascciados.

d. Servir de intermediario con entidades de créditc y rea
lizar cualquier otra operacidn complementarias de las ante
riores, dentro de las leyes vigentes y principios coopera

tivos.
e, Proporcionar una mayor capacitacidn econdmica y social

a sus afiliados, mediante una adecuada educacidn cooperati

va.
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3.3.2 Seccidn de Consumo

La Seccidén de consumo prestard los siguientes servicios a

sus asocociados:

‘a. Suministrarle viveres, granos, abarrotes, y otros arti

culos de este género.

b. Suministrales mercancias de toda clase, articulos de
farmacias, elementos de estudio, etc.

c. Fomentar y adelantar acciones para tener canales de
distribucidn eficientes de los lugares de produccidn.y

distribucidn directa de los productos.

d. Suministrar toda clase de articulos y‘elementos para

el trabajo.
3.3.3 Seccidon de Educacidn

La Seccidn de educacidn presta los siguientes servicos:

a. Crear o administrar centros de educacidn Pre-—-escolar,

primaria, secundaria y diversificada gue se denominaran Co

legios Cooperativos.

b
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b. Fomentar la alfabetizacién de adultos a través de los

planteles de la cooperativa.

€. Desarrollar todas aquellas actividades complementarias

gque sean propias de la Seccidn de educacidn.

3.3.4 Seccidn de Vivienda

La Seccidn de vivienda presta los siguientes servicios:

a. Facilitar a sus asociados la adquisicidén de lotes urba
nizados, con destino a la construccidn de acsas, para el

desenvolvimiento de la vida familiar y social de cada uno.

b. La cooperativa tambi&n puede adquirir bienes inmuebles
en arrendamientos para subarrendrlos a sus afiliados, bajo

las mejores garantias.

c. <construir y vender casas o granjas con facilidades es

peciales para sus afiliados.

d. Fomentar el ahorro.con destino especiél a la adquisi
cidn de lotes o construccidn de casas, mediante radicacidn
de un porqentaje de sus sueldos o salarios a favor de la
Cooperativa, o por aportes especiales o por suscripcidn de

acciones.
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e. Establecer para servicios y defensa de sus asociados

que fueren propietarios de lotes urbanizados.

f. Facilitar la construccidn . de casas a sus asociados que

- fueren propietarios de lotes urbanizados.

g- Arrendar a sus asociados casas o apartamentos construi

dos especialmente por la cooperativa para este efecto.

h. La cooperativa podrd celebrar convenios con sus asocia
dos y con la emprésa, para obtener 1iquidacionés parcialesﬁ
de cesantlas para invertirlas en la adquisicidn de casas
de habitéciones, terrenos o librarlas de gravamenes de hi

potecas.
3.3.5 Seccidén de Servicios Especiales

Cumplird las siguientes funciones:

a. Prestard a sus asociados servicios de asistencias médi

caas, farmacéuticas, odontoldgicas, funerarias, hospitala

tias, etc.

b. Organizar servicios de hosterias, fondas o restaurantes,

¢. Establecer un fondo especial que permita la prestacidn

74

57



de seguros de vida, auxilios, pensiones para sus asociades

y familiares.

d. Otros que consideren convenientes y necesarios.

~-Para el cumplimiento de los objetivos. sociales agui contem

plados, el Consejo Administrativo, elabord los regalamentos
del caso, los cuales entraran en vigencia una vez sean apro
bados por el Departamento Administrativo Nacional de Coope

rativas{ DANCOOP.
3.4 SINDICATO,

El Sindicato ée los trabajaadores del Terminal Maritimo y
Fluvial de Cartagena, es una de las organizaciones mas anti
guas del palis. Fue fundada el 28 de Octubre de 1937, COmO
una organizacidn de base. Considerado el Sindicato bande
ra de la C.T.C, en el Departamento de Bolivar; siendo mayo

ritario de Fetrabol.

Se cred con el objetivo de conseguir reivindicaciones socia

les, econdmicas, laborales, etc.

Actualmente esta organizacidn sindical se encuentra atrave

zando por una de las situaciones ma@s dificiles, debido a la
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injerencia total de la empresa en los asuntos internos de

ia organizacidn.

Los tf;bajégores ven como son irreépetados los mé@s elementa
les derechos por'parte de la administracidn yobservar con
preocupacién la debil defensa de la estabilidad de 1la empre
Sa, amenazada por el capital prlvado, el cual ve en la acti
v1dad portuarla un negoc1o lucratlvo hasta tal punto de que
rer imponer un nuevo puerto maritimo, totalmente privado Y
con muchas prevendas como: . exoneracidn de pagos de tarifas
a puerto, exoneracidén de impuestos Yy explotacidon total por

100 afios de servicios.

En vista de lo anterior un grupc de trabajadores portuarios
han venido luchando incansablemente, con el fin de pfogir
ciar cambios fundamentales en el seno de su organizacidén a
través de charlas, boletines educativos, carteles, aclara
ciones constantes de hechos que suceden a diario, logrando
un movimiento unitario, el cual arrojdé su primer resultado
al aceptar la propuesta de la afiliacisdn a la C.U.T y de

safiliacidn de la C.T.C Yy Fetrabol.

- Por eso consideran la necesidad de haacer un cambio estruc

tural en su Sindicato, basandose en el desprestigio en que
habia caido la C.T.C y la burocracia en el organismo de 2o.

grado como Fetrabol, aunado a la forma mediocre y antidemo
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cratica como se venia eligiendo a los representantes en esa

organizacidn, el poco inecaerés, la desidia y la forma anti
sindical en gue eran tratados los problemas gue le competen

a estas entidades.

A pesar de ser el Sindicato del Terminal Maritimo de Carta

gena un Sindicato mayoritario, presidente de Fetrabol un
trabajadorlpo;tuario, se aadolecia de un respaldo por parte
de la C.T.C, ante los problemas que considerabah estaba
atravezandoﬁla empresa y sus trabajadores, como son la cons
truccidn de muelles de contenedores de la Flota Mercante
Grancolombiana, proyecto de Ley soﬁre la privatizacidn de
la empresa, el. Decreto 1043 qué declara un gran nlmero de

trabajadores sindicalizados como empleados piblicos.

Ante el;silenciomde_1as“opganizacioneé.Fetrabol“y C.T.C,
optaron por afiliarse a una Confederacién que estuviera

a la a;tura de los trabjaadores portuarios y que contara
con un amplio respaldo sindical y popular, pues sus proble
mas son de gran envergadura y responsabilidad que afectan

al trabajador y al pueblo en general.
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4. EL EMPLEADO Y LA VIVIENDA

4.1 SITUACION HABITACIONAL DE LOS EMPLEADOS

Las condiciones de vivienda esté&n en funcidn del medio ‘geo
grafico, de la clase social, del tipo de pobalcidn y de la
clase de trabajo. El aumento de la poblacidén, se ha unido
a las exigencias cada dia mayor de una vivienda que reuna
las condiciones ambientales y con espacios fisicos necesa
rios donde la familia pueda gozar de una completa estabili

dad emocional.

La situacidn habitacional de los empleados del Terminal Ma
ritimo y Fluvial de Cartagena, depende de muchos factores
como son: Tipo de vivienda, la Tenencia y la Adgquisicidn;
estas caracteristicas estan determinadas por el nivel de

ingresos y la antiguedad del trabajador.

Segiin datos suministrados pér el FOndo Social de los emplea
dos del Terminal de Cartagena, las caracteristicas de la
vivienda de sus trabajadores se explica en los siguientes

graficos:
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EmpeZaremqs por analizar ei Tipo de Vivienda, el 89.14% de
la poblacidn vive en casas;, el 7.06% en apartamentos, el
0.11% vivien alajados y un 1.09% vive en piezas. Cabé ano
tar, que no todas las casasrse‘encuentran en las mejores
condiciones: élgunas necesitan de reparacidén y ampliacidn,

porgue analizando el aspecto de necesidad con respecto a &

la vivienda, un alto indice de los empleados solicitan prés

tamos para solucionar las necesidades antes mencionadas.

Otras caractefisticas es la.Tenencia de la Vivienda, se pue

de decir, que los empleados se han preocupado por -adquirir

su vivienda a través del I. C.‘T, Corporaciones de Aharro

Y iniénda, O por intermedio del - Fondo Social de empleados -
del Terminal de Cartagena; los propietarios estdn represen
tados en un 73.77% de la poblacién{ aungue no hayan amorti

/;

zados el monto total de la deuda. .

Por Gltimo analizaremos la parte correspondiente a la Ad

quisicidn de la vivienda; en donde un gran porcentaje de la

poblacidn, ha adgquiriido su vivienda con la ayuda del Fondo
Social del Terminal de Cartagena, o sea, el 27.36% de los

trabajadores,; en los {lltimos 2 afios. Ademds, el Fondo So

‘cial ha tenido muchas solicitudes de prestamos por parte de

los trabajadores, los cuales representan un 2.86%, para so

lucionarles problemas con el B.C.H, cuando reciben herencias,

© por sus recursos personales no cubren el valor de la vi

vieenda, para cancelarles a una corpporacién.
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vés del I.C.T, sin embargo, han solicitado préstamos al Fon

Un 19.86% han solucionado su problema habitacional, a tra

do Social para cancelar el monto total o parcial de la deu

da, ya que &ste le ofrece al trabajdor unos intereses mas

bajos que un Banco o cualquier Corporacidn de Ahorro y Vi

vienda.

Otro porcentaje representativo es el 19.21% de los trabaja
dores qﬁe han adquirido su vivienda COn recursos propios.
Parte de esta poblacidn agiliza préstamos para hacer repa
raciones,.ampliaciones y liberaci6n-de gravamenes hipoteca

rios.

El 4.48% la han adquiriido con la ayuda del B.C.H, Corpora
ciones de Ahorro y Vivienda, Loterias, Herencias y Cesantias
parcialaes. Estos trabajadores no han tenido que recurrir

al Fondo Social solicitando pré&stamos.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, podemos

concluir gue existe un 26.23% de la poblacidn que no ha so

lucionado su problema habitacional; allgunos tienen lote de

terreno y consideran que la vivienda debe satisfacer las

‘necesidades de cada familia seglin sus caracteristicas, por

eso aspiran a construir a su gusto y vivir en casas termina
das. El resto, piensa solicitar pré&stamo al Fondo Social

para solucionar su problema de vivienda.
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4.2 FONDO SOCIAL

1
|

Es una entidad sin &nimo de lucro, con patrimonio propio,
autonomia adﬁinistrativa y perscneria juridica, constitui
da por la Empresa Puertos de Colombia y el SIndicato de sus
trabajadores del Tgrminal Maritimo y Fluvial de Cartagena;

4 : tiene como cbjeto atender de manera exclusiva los beneficios

sociale? y prestaciones siguientes:

l. Plan de Vivienda

2. Gastos de entierro para trabajadores *

% , 3. Auxilio po? muerte de familiaares

4. Matriculas, auxilios y becés para estudios: primarios,
secundarios, técnicos, universitarios diurnos y noctur
nos y suministro de Otiles escolares

5. Fomento del deporte y la recreacidn

6. Otros benefiéios sociales.

La JUnta DIrectiva del Fondo Social estd compuesta parita

riamente por los delegados elegidos por la empresa y los

délegados de los trabajadores elegidos por el Sindicato.
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La empresa para el adecuado cumplimiento de las funciones
del Fondo Social, girar& durante el afio en curso $61.915.
625. Ademls de esto el trabéjdor portuario hace un aporte
obligatorio de 4% de su salarié mensual. Adicionalmente
el trabajador puede aportar un 4% opcional de su salario

a dicho FOndo.

Estos dineros sedn administrados por el Fondo Social con
ei objéfo de financiar planes de vivienda de los trabaja
dores, mediante el sistema de préstamos para adquisicidn
de vivienda, ampliaciones, reparaciones, liberacidn Qe gara

vdmenes hipotecarios, etc.

Las prestaciones sociales a cargo del FOndo Social bengfi
ciaran Gnicamente a los trabajadores gue se encuentran sin
dicalizados. Las sumas de dinero aportadas por la Empresa
v las ahorradas por los trabajadores serén contaﬁilizad&s“
y abonadas individualmente, a favor de cada uno de éstos;
si el trébajador se retira, el FOndo est& en el deber de

entregarle su respectivo saldo a favor, en forma inmediata.
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5. POLITICAS DE LA EMPRESA
5.1 POLITICAS DE ESTABILIDAD LABORAL

Los trabajadores del Terminal Maritimo de Cartagena filiados
al sindicato de la empresa, gozan de una estabilidad laboral,
Y estan cobijados por la Convencidén Colectiva de Trabajo de

los Terminales Maritimos.

‘Ningln trabajador podrd ser sancionado ni despedido sin jus
ta causa debidamente comprobada, mediante un procedimiento
en que se garantice la oportuﬂidad de;sef=oido y-presentar
' 8us descargos, asistido por dos directivos sindicales. Ade
mas, por ningﬁn motivo podra ser desmejorado en lel salario

ni en sus condiciones de trabajo.

Si el trabajador es despedido, puede formular ante la justi
cia ordinaria laboral accidn de reintegro;. si se llega a com
probar que el despido fue injusto o violatorio de los proce
dimientos disciplinarios pactados en la Convencidn Colectiva
de Trabajo, el trabajador debera ser reintegrado a un cargo

igual ©0 superior al que desempefiaba al momento del despido,
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con el salalrio que corresponda a dicho cargo y la empresa
etd en el deber de pagarle los salarios dejados de pefcibir
desde el momento del despido, hasta el momento en que el re
i- integro se lleva a cabo. Pero el trabajadof no rgcibe pago

\ de la indemnizacidn por despido, se se reintegra.

En caso gue se despida un trabajador, su contratc de trabajo

no se considera terminado, mientras no se practique el exa
men m&dico de retiro, y.se le deba dar el correspondiente
certificado en el que conste que el trabajador esta apto pa
ra trabajar, a menos gue é&ste por su culpa, dificulte o di}a

te dicho examen.

La fecha en que se firmo la Convencidn Colectiva de Trabajo
para el periodo 1987-1988, de los trabajadores portuarios,
coincidid con la emisién por parte del Gobierno Nacional del
Decreto 1043 de 1987 segﬁn A cuerdo.0l1l1l del 13 de Mayo del

- mismo afio, el cual modifica el Articulo 38 del Acluerdo 853,
Decreto 2465 de 1981. El articulo 38 de los mencionados es
tatutos dispone " las personas que prestan sus servicios a

Puertos de Colombia son trabajadores oficiales, a excepcidn

de los. subgerentes, los jefes de oficinas, ellsecretario ge
neral de la oficinal principal, asi como los gerentes de'los’
Terminales Maritimos, quienes son embleados pﬁblicos"; ' Que
la Junta Directiva Nacional ha considerado gue los cargos de

direccidn o confianza deban ser desempefiados por empleados

pliblicos.
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Como podemos analizar estos trabajadores o empleados plbli
cos antes de la emisidn de este Decreto 1043, estaban cobi
jados por la Convencidn Colectiva de Trabajo de los Termina

les Maritimos, ya gque contaban con una estabilidad laboral.
5.2 POLITICAS EDUCACIONALES . .

Para ampliar los conocimientos, desarrollar la aptitudes y
-habilidadés del personalien servicio y obtener un méyor ren
dimiento de sus ﬁrabajadores; la Empresa Puertos de Colombia,
seccional Cartagena, ha formulado programas de capacitacién‘
cofrespondientes, con base'en investigaciones de necesidades
qué periodicamente realice y las prioridades que de ella se
dé&iven, asesorandose para ello si fuere necesario, del De
partamento Administravtivo del Servicio Civil o de la Escue

la Superior de Administracidn Piblica.

La empresa incluird dentro de su presupuesto las partidas
necesarias para el logro de los fines sefialados anteriormen
te. Para la realizacidn de las actividades de capacitacidn,
la empresa y su afiliacidniicon el Servicio Nacional de Apren
dizaje , SENA, han ofrecido'programas gue suplan las neqesi

dades.

El ejercicio del derecho de participar en programas de capa

citacidén implica pararel:empleado seleccionado la obligacidn
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de atenderlos con regularidad, realizar las précticasf ren
dir pruebas ﬁ obseryar los'yespectivos reglamentos.
Loé cursos de capacitacidn cabalmente adelantados por el tra
L.. ; | bajador se estiman como factor de mérito para la calificaciéﬁ
| ' de sus servicios. El sindicato se compromete a prestar toda
" la colaboracién necesaria para que los Fursos que se reali ‘

cen dentro del program de capacitacidn y los jefes o trabaja

dores calificados estan en la obligacidn de instruir al per

sonal.

El personal de instructores con que cuenta la empresa, se
tiene en cuenta para la realizacidén de cursos informativos
© superiores sobre t&cnicas portuarias, dentro o fuera“del'

pais, con previa consideracidén de la Jefactura Nacional de

Capacitacidén de Colpuertos, a fin de seleccionarlos por sus

méritos. Cuando la empresa no cuenta con medios internos

disponibles para la realizacidn de los cursos, financia la

2B

obtencidén de los medios externos.

TR

Si el trabajador presta los servicios de instructor, la empre
sa paga el salario promedioc resultante, durante los dias de

duracidén del curso. A los trabajadores asistentes a los cur
s0s, la empresa les paga por su cuenta con base en la remune

racién directa los dias que permanezcan en ellos.

La empresa también _.en cuenta que a medida que lleguen al Ter
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minal, naves CONn nuevos procesos tecnoldgicos, para atender

€808 nuevos procesos, se compromete a capacitar al personal

de la operacidn portuaria, para-que ééte adguiera y ponga en
practica esos nﬁevos conocimientos, para evitar que la intro
duccidn de nuevas tecnelogias desﬁlace la mano de obra el

perscnal sindicalizado.

En cuanto a lasg politicas educacionales de los hijos dé los
trabajadbres activos y pensionados. la empresa comprd un te
rreno para construir el edificio del colegio gue tenga capa
cidad para la primaria y el bachillerato, en la urbanizacién
Barlovento; actualmente este colegio funciona en los predios
del Instituto Pedagdgico del Caribe de Cartagena, en calidad

de arrendamiento.

Admas la empresa ofrece becas para los hijos de los trabaja
dores, pagadas a través del Fondo Socialo. Para este perio

do 1987-1988, incremento el niimero de becas asi:

De 352 becas que pagaba en el periodo anterior 1985-1986, pa
ra estudios primarios, las aumentd a 450 becas de $1.687.00,

‘mensuales cada una, incluyendo matricula.
De 460 becas para estudis secundarios que pagaban antes, se

incrementaron a.550, de $2.500.00, pagadas en 11 mensualida

des de $312.500.00 anuales.
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Para los trabajadores de la empresa que se. encuentren adelan
‘tando estudios universitario, se otorgaran 5 becas, consis
tentes en el permiso permanente y pago del salario promedio

por remuneracidn directa, pagando la matricula y semestre

respectivo..
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CONCLUSIONES

El presente estudié ha permitido investigar un poco-mas en
el conocimiento de los problemas de una de las muéhas em
presas del Estédo, gque como es natural es sujeto de impor
‘tantes sucesos y gue ponen en tela de juicio de una parte

sus Directivos y de otra a los lideres sindicales.

En el transcurso dé la investigacidén contamos con el apoyo
de personas que realmente nos expresaban su gran entusias
mo porque el estudio se llevara a feliz término, pero tam
bién fué necesafio saber la envergadura gque tienén loé éé
tudios de esta naturaleza y que permiten conocer de cerca
las condiciones econdmicas sociales del trabajador y las
grandes trabas que existen para facilitar tales informacio

nes.
A pesar de todo el estudio realizado es una herramienta
de fAcil manejo gue pone en duda la autonomia administra
tiva y laboral de sus trabjadores en la Empresa.

La penosa situacidn por la gue atraviesa la Empresa en ma
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teria laboral unida a la intencién de ciertos intereses
particulares de constriir un muelle de contenedores agra
varia afin md&s la situacidn, ya que amenaza la estabilidad
laboral en la Empresa. Y es por ello dque resaltamoss la
labor de la posicién que han tenido ante tal situacidn sus
trabajadores de torpedear dicho proyecto, gue como sabemos
es la Empresa Puertos de Colombia, la gue debe prestar di
c¢ho serv;cio.

N
Cabe anotar gque elpresente estudio motivard a estudiantes
Y profesionaleé a conocer la éituacién réal de lbs traba
jadorés portuarios si la construccién de dicho muelle se
le da la autorizacién requerida, lo que acarrearia una si
tuacidn de oligopolioc de ciertos beneficiados, lo que agra
varia la situacibn en materia portuaria, y qﬁe incidira
no solo en los trabajadores y su familia, sino en toda la

comunidad colombiana.
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RECOMENDACIONES

Es indudable el gran éporte de la Empresa Puertos de Colom
bia, Terﬁinal Marifimo de Cartagena en relacidn al creci
miento relativo del empleoc y el auge gue ha alcanzado la
Empresa al arribar a sus 27 afios de existencia, luego de
vencer los obstaculos que la mantenian sin nada en el pesi
misme en cuanto’a su supervivencia, ée convierte poco a
poco mediante una gestidn de austeridad y laboriosidad en
una entidad de respeto nacional, etapa que parece haber
llegado a su final.porque nuevamente con la intromisidn

de la politica tradicioconalista se encuentra el Sindicato
presto a todos los movimientos y cambios que se suceden

en la administracidn de la Empresa.

Una de las sugerencias importéntes que hemos de realizar
es tratar de investigar mas en.el problema que acarrea la
construccidn del muelle de contenedores, en la planta de
trabajadores del Terminal Maritimo de Cartagena, y hasta
gue punto 1os beneficios son mads importantes gue la esta

bilidad de la empresa.
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La Empresa debe tener en cuenta a los trabajadores due
estdn capacitados para ejercer un cargo de acuerdo a sus
capacidades fisicas e intelectuales y llenar las vacantes
gue se presenten, con personal interno y no con personal

externo, contando la Empresa dentro de su planta _de perso

‘nal con trabajadores iddneos para la labor respectiva.

Con referencia al Sindicato de Trabajadores. debe sanear
las entidades con gue cuentan los trabajadores, Como es
el caso de la Cooperativa y el Fondo Social, que inciden

dirvectamente en el bienestar socio-econdmico de los traba

Jjadores. Y no dejar gue los Directivos de la empresa se

inmiscuyan en los asuntos gue competen al Sindicato.

La Qooperativé de los trabajadores trace nuevas politicas
que vayan en beneficic de los trabajadores,-ya gue hasta
el momeanto se encuentran estancadas y con un deficit eco
némico debido a la mala administracidn de sSus recursos mo
netarios. Los actuales dirigentes parece no prestarle
la debida atencidén a los problemas por los‘cualés atra

viesa esta entidad.

Tambi&n hacaemos un llamado a la opinién-pﬁblica Yy en es

pecial a nuestros mandatarios a reflexionar en que proyec
tos y medidas mal éresupuestadas y poco analizadas en este
sentido, lesionan el salario real del trabajador portuario

?
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Y lo que es m@s importante que no disminuya el empleo ya
gue el Gnico medio de sobrevivir en esta época en gque la
depresidn econdmica solo le permite satisfacer sus necesi

dades primarias. Se requiere entonces de seguir una tarea

reflexiva y paciente que impone como es natural de una lar

ga y tediosa labor.
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